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« prostory k pronajmu se nachazi v sidle Hospodarské
komory hl. m. Prahy

+ jedna se o reprezentativni historickou budovu v tésné
blizkosti Staroméstského namésti, 100 m od stanice metra
Staroméstska

 velkad zasedaci mistnost je umisténa v prvnim patre, mala
ve tretim patre

» velkd zasedaci mistnost nabizi variabilni usporadani sezeni

« mistnosti disponuji potfebnym technickym vybavenim

« po predchozi dohodé zajistime také cateringové sluzby

maximalni kapacita 50 osob
usporadani:

divadlo, skolni, U

promitaci technika, flipchart

Q. P - )

kontaktni osoba
Alexandr Fikart
tel.: 224 818 197
mail: fikart@hkp.cz

ceny od 1.920 K¢ / 6 hodin (bez DPH)

maximalni kapacita 15 osob
usporadani:

stul, neformalni sezeni
projekce na LCD, flipchart

editorial HKP

vtipné a jasné shrnout
obsah ¢asopisu, ktery pravé Ctete. Patrné
nejznaméjsi kuchar v nasi zemi, Zdenék

Pohlreich, zndamy nejen svymi skvélymi
recepty, ale zejména vskutku neotfelym
pohledem na chyby, ¢astéji vak prasvihy,
v gastropodnikani jinych, se pro nas rozpo-
vidal o tom, jak vidi sv({jj vlastni byznys, co
ho péli nebo naopak tési.

Podnikani je bezesporu velice rizikovou
zaleZitosti. Jak svUj byznys co nejlépe za-
bezpedit, jak a proti jakym rizikim je moz-
né se chranit, o tom je hlavni rozhovor
s ¢lenem Hospodaiské komory hl. m. Pra-
hy, generalnim feditelem Ceské podnika-
telské pojistovny Jaroslavem Besperatem.
Naleznete ho na stranach 9-11.

Velky prostor jsme i tentokrat vyhradili
nasemu stézejnimu projektu Remeslo Zije!
Strany 4-7 jsou ohlédnutim za tim, co jsme
pro podporu femesel v Praze udélali v uply-

Jak zvladnout praci
v pracovni dobé

nulych meésicich. Jak jsem jiz nékolikrat
prohlasil, budeme v projektu Remeslo Zije!
pokracovat. V dalSich ¢islech ¢asopisu HKP
vas budeme nepochybné informovat, jak
se ndm nase prace v této oblasti dafi, jak se
moznd i pravé vy mizete zapojit. W
Roman Pommer

predseda predstavenstva HKP

Slovo z HKP .

Ano, $éfel Remeslo Remeslo musi
Zije! Prosperujici pod- nadale zit
nikani bez rizika?

Témito tfemi slo-
gany se da (doufam) $irana

strana

Rozhovor s Jaroslavem
Besperatem, generalnim
reditelem CPP,

o pojisténi podnikani

strana

Zdenék Pohlreich
o podnikani
v gastronomii

h kp Zpravodaj Hospodarské komory hl. m . Prahy

2/2016

Hospodarstvi — Konkurenceschopnost — Podnikani
- Informacni ¢tvrtletnik pro ¢leny HKP

Poslanim Hospodaiské komory hl. m. Prahy je ochrana zajm0 malych, stfednich a velkych podnikatelt i veskeré formy pomo-
ci témto subjektdim. Své sluzby poskytuje jak ¢lenim komory, tak i ostatnim podnikateldim z celého dzemi Ceské republiky.

HKP - predseda pfedstavenstva: Roman Pommer; mistopredsedové: Ing. Pavel Finger, MBA; Josef
SindelaF; Frantiek Blazek; élenové predstavenstva: Ing. Filip Dvorak; Ing. Petr Knapp; JUDr. Petr Michal;
Ing. Pavel Hadinec; Richard Vojta; Stanislav Brunclik; Ing. Josef Pitak; dozor¢i rada: Ing. Zderika Vostrovska,
CSc.; Ing. Radek Lang; Gabriel Luka¢; Urad HKP - Feditel: Zdenék KovaF; vedouci odd. vnitfnich vztahi:
Jana Vickova; odd. vnitinich vztahi, recepce: Liduse Schoberovd; manazer projektu Rating MSP
a InMP: Jiii Svoboda; vedouci odd. vzdélavani: Ing. David Janata; odd. vzdélavani: Ing. Martina
Kyzlova; manazer regionalniho rozvoje: Alexandr Fikart; oddéleni PR: Andrea Kébelova

HOSPODARSKA KOMORA HL. M. PRAHY

Kontakt: Hospodaiska komora hl. m. Prahy
nam. Franze Kafky 7, Praha 1

tel.: (+420) 224 818 197-8

e-mail: hkp@hkp.cz, www.hkp.cz
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REMESLO ZLJE! I

V Praze pry dobrého remeslnika nenajde ani Google. Neni to samozfejmé pravda, ale
tato nadsazka docela presné reflektuje, jak se to v hlavnim mésté s femesinou vyrobou
a sluzbami ma. Magistrat hl. m. Prahy spolecné s prazskou hospodafskou komorou
proto ve snaze zlepsit situaci rozbéhly uz tfeti pokrac¢ovani projektu Remeslo Zije!

ceme, aby kvalitni fe-
meslinik prestal byt uz-
’ ’ koprofilovym  zbozim.

Vzdyt dnes ti, kdo opravdu umi, i kdyby
méli deset rukou, tak nestihaji. PraZané jsou

se stavem, kdy se jim nedostava opravdu
kvalitnich sluzeb, nespokojeni. Nezdjem
mladych lidi o vyuceni se v nékterém z fe-
meslnych, zejména pak technickych obor(
je znam. Prazskd hospodaiska komora se

SS Centrum odborné pripravy technickohospoddfiské pro uéitele zdkladnich
skol pripravilo HOT, v jehoz ramci vyrdbéli gelové svicky.
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spole¢né s magistratem pokouseji tento Za-
lostny stav alespon ¢aste¢né napravit pro-
jektem Remeslo Zije!" vysvétluje predseda
predstavenstva Hospodarské komory hl. m.
Prahy (HKP) Roman Pommer.

Zdci ze Stredniho odborného ucilisté stavebniho
a zahradnického Uénovskd méli diky projektu
Remeslo zije! ojedinélou prilezitost uéit se v dilndch

zavedené prazské firmy Jan Zeman a partneri, s. r. o.,

svo

c¢lena Cechu malifii a lakyrnikii.

Projekt si klade za cil nadchnout déti pro
studium femeslnych a technickych obor(
a zaroven stavajicim u¢nim umoznit sbi-
rat zkusenosti od nejlepsich mistr oboru.
JTakovych, kterym se fikd fachman,” fika
Pommer.

Do projektu, ktery byl realizovan koncem
roku 2015, se zapojilo 25 stiednich 3kol ¢i
ucilist, desitky zékladnich 3kol a prazskych
i mimoprazskych firem. Poprvé nebyl pro-
jekt zaméren vylu¢né na obory s vyuénim
listem, ale zucastfovali se ho i studenti

maturitnich oborld stred-
nich odbornych 3kol, a to
i maturitni ro¢niky.

Co se vlastné v projektu
Remeslo Zije! délo? Jeho
aktivity byly napfimeny
rznymi sméry:

Cil vzbudit zdjem o stu-
dium technickych oborl
naplrovala Hnizda odbor-
nosti a techniky (HOT).
Tato hnizda jsou primarné
ur¢ena ucitellm a jejich
7aklm ze zakladnich skol,
ktefi méli od pocatku fijna
moznost navstévovat rliz-
né stfedni odborné skoly
a seznamovat se s tim, co
a jak se na nich udi. Slo
o nékolikadenni pobyty,
kdy ucilisté pfipravilo pro-
gram, v ramci néhoz déti
a jejich kantofi pfimo v dil-
nach a laboratofich vyré-
béli a ucili se. Celkem bylo
pfipraveno 10 HOT, kde se
kromé desitek zakd vzdé-
lavalo i 100 uciteld Z5.

UDELEJ KULATOU
KRYCHLI!

,Byli jsme nad3eni krea-
tivitou, s jakou stredni $koly
pfistoupily k p¥ipravé. Ukol na jednom z HOT
na Stredni Skole umélecké a femeslné Novy
Zlichov znél: Udélej kulatou krychlil U¢itelé
a jejich Zaci dostali predpfipravené dievéné
hraci kostky, vzali do rukou rasple, pilniky
a smirkovy papir, a nejenze se s nimi naucili
pracovat, ale poznali, ze pokud se ma kostka
kutdlet, musi mit zaoblené hrany," popisuje
pribéh jednoho z desitek HOT koordinator
projektu Remeslo Zije! Ale$ Levy.

Pohled z druhé strany poskytla Mgr. Mi-
chaela Frankova ze Stfedni primyslové

Skoly dopravni, a. s.: ,Mohli jsme pozoro-
vat, jak ucitelky zakladnich $kol pfichazely
na nas HOT skeptické, nevéfily, Ze by tako-
vy program mohl byt pro né pfinosny. Po-
sléze se vSak zapojily a nakonec odchazely
doslova nad3ené.”

REMESLO ZIJE! v éislech:

® 1014 teenagerl a uciteld, ktefi se
zUcastnili nékteré z aktivit projektu

e 25 stfednich Skol, které se
do projektu zapojily

e 80 proskolenych ucitell strednich
kol

e 100 proskolenych ucitell
zakladnich skol

e 5 novych a inovovanych Polygon(

e 5 soutézi Sollertia (obory cukréf,
aranzér, stavitel, kosmeticka
a florista)

® 10 Top Kempli

e 10 exkurzi (napf. Vyhybkarna
Prostéjov, Jadernd elektrarna
Temelin, Zahradnictvi Obfistvi)

e 15 seminarl pro zaky stfednich
skol (napf. energeticka naro¢nost
budov, LaBView, seminaf
pro vlasenkare, automobily
na elektricky pohon, moderni
zdobeni dortd)

e 5 workshop(i (napf. Skola kavy
Segafredo)

Diagnostika aut, 3D modelovéni, ex-
perimenty s chemickymi latkami, vyroba
dekorativnich pfedmétd, projektantské
dovednosti, zéklady ru¢niho zpracovani
dreva a technické cinnosti na podporu
rozvoje dovednosti v oblasti slaboproudé
elektrotechniky, elektroniky a autoelektro-
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niky - to je vycet témat, ktera si prazské SS
ve spolupraci s HKP pfipravily.

TOP KEMPY PRO TOP UCNE
VTOP FIRMACH

.Bylo to vyborné! Dozvédél jsem se
spoustu informaci, které nam ve skole ani
nedokazali zodpovédét. Je tady spous-
ta pfistrojd, které vidim uplné poprvé
v zivoté! Nadhera! Stoprocentné bych to
chtél dom! Je to Uzasné! Chtél bych jesté
spoustu takovychto akci!”

Toto je reakce u¢né Martina Mottla, kte-
ry se ucastnil jednoho z Top Kempt. Top
Kempy jsou nékolikadenni pobyty zakl
strednich odbornych kol ve firmach, kde

se mohou pfimo v praxi ucit od nejlepsich
z nejlepsich.

,Martin se u¢i na SS automobilni a in-
formatiky Weilova a byl na kempu v Auto
Kelly, kde si se svymi spoluzaky mohl
vyzkouset nejmodernéjsi techniku dia-
gnostiky aut. Ohlasy podobné tomu Mar-
tinovu jsme ale méli odevsad, kde jsme
uénlim Top Kemp, workshop, seminaf
nebo exkurzi zorganizovali. Tési nas, ze
stejné nadseni je i u majitell firem, kte-
fi byli do projektu zapojeni. Kupfikladu
Dada Kuséd z HairStudia DK je pfiprave-
na ty ucnice, které se u ni na Top Kempu
vzdélavaly, pfijmout do zaméstnani. Tak
s nimi byla spokojend,” fika Levy.

Témito aktivitami projekt Remeslo Zije!
ovsem zdaleka nekoncil! ,Podporujeme rov-
néz pét prazskych polygond, dfive zndmych
jako ucnovské linky, které umoznuji vyuku
pfimo v prostiedi podniku. Pripravili jsme
je pro kamnafe-kominiky, c¢alouniky, stroj-
ni mechaniky, instalatéry, elektrikdfe a pro
u¢né oboru slaboprouda elektrotechnika
a vyzkouselo si je cca 100 uc¢nll. Kupfikladu
mechanici méli polygon v radotinském Za-
mecnictvi Fabera, které s ndmi spolupracuje
od zacatku projektu a prodly jim uz desitky
u¢nd,” fekla Ing. Barbora Kafkova, dal3i z ko-
ordinatord projektu Remeslo Zije!

| Pavel Rynda, majitel Kamnafstvi Rynda
a spol., projekt Remeslo Zije! vysoce ocenil.

Majitelka kadernického salonu HairStudio DK Dagmar Kusd byla s praci uénic, které k ni zavitaly
na Top Kemp, natolik spokojend, Ze by je klidné u sebe zaméstnala.
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i
Uéni ,uéili” uéitelky: na Stfedni skole umélecké a Femesiné Novy Zlichov vzaly do rukou rasple a pilniky
kantorky z prazskych zdkladnich skol. Pfi zviddani truhldfskych dovednosti jim pomdhali i ucni.

Podle jeho slov diky polygonu, ktery byl
zfizen v jeho firmé, dochazi k propojeni
LUzkoprofilovych remesel” kamnaf a ko-
minik.

Pomyslnou tfe$nickou na dortu je
v projektu na podporu femesel celopraz-
ska soutéz Sollertia. Jeji ndzev je odvozen
od latinského sollers, coz znamend zruc-
ny, a jeji pointou je klani u¢nd a profikad.
Vsichni ucastnici dostanou stejny ukol.
Odborna porota, kterd byva slozena z mi-
strd svého femesla, pak posuzuje, nakolik
se jednotlivym u¢ndm povedlo pfibli-
Zit se uméni fachmana. (Podrobné jsme
o pribéhu soutéze psali v predchozim
vydani ¢asopisu HKP.)

REMESLO MUSIi NADALE ZiT!

Projekt Remeslo Zije! musi nadale pokra-
¢ovat. Shodli se na tom Ucastnici prosinco-
vé konference k projektu Remeslo Zije! lll,
jejimz ustfednim tématem byla podpora
stfedniho Skolstvi v technickych oborech
- nové vize a koncepce pro hlavni mésto
Prahu.

Nejvétsi podporu projektu, jehoz cilem je
nadchnout mladé lidi pro studium technic-
ky a femeslnych obord, vyslovovali feditelé
stfednich odbornych $kol. Vyzdvihovali ze-
jména Top Kempy a soutéz Sollertia. ,Pro-
jekt slouzi nejen jako prostfedek na zvy-
Sovani odbornosti studentd, ale také jako
motivacni prvek skoly smérem ke studen-

OPP EEN PRA[HA
x . PRA|GUE
OPERACNI PROGRAM PRAHA e PRA|GA
/AW ADAPTABILITA . PRA|G
EVROPSKA UNIE

PRAHA & EU INVESTUJEME DO VAS| BUDOUCNOSTI

EVROPSKY SOCIALNi FOND

tim," prohlasil reditel Stfedniho odborného
ucilisté kadernického Mgr. Jan Ciganik.

Vsichni
shodli na tom, Ze femesIné obory je tieba
i nadale podporovat. Zminéna byla i neza-
stupitelnost celého projektu Remeslo Zije!
v podminkéch hlavniho mésta Prahy. Met-
ropole jiny projekt na podporu technické-
ho vzdélavani a femesel nema.

Predseda predstavenstva HKP Roman
Pommer je presvédcen, Ze bez tohoto pro-

zUcastnéni se jednoznacné

jektu se hlavni mésto neobejde. Na kon-
ferenci proto pfislibil, Ze se zasadi o to,
aby ve spolupréci s magistratem projekt
i v dalsich letech pokra¢oval. B

Andrea Kabelova, foto: HKP

ZI1JE!
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rozhovor podnikani

JAROSLAV BESPERAT:

Pojisteni odpovednoSg
a predevsim vysi jehcl
nnoho podnikateli

Stale podcenuje \
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]
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¥
) -
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Stejné jako v bézném Zivoté, i pfi podnikani mohou nastat nejriizné;jsi nenadalé
udalosti. Jak si byznys spravné pojistit, aby byl vas podnik i v takovych situacich
schopen dal existovat a plnit své zavazky? O tom jsme hovofili s Jaroslavem
Besperatem, generalnim feditelem Ceské podnikatelské pojistovny.

fimo v nazvu spolecnosti mate
Pslovo »podnikatelska” - zname-

na to, ze se zamérujete pravé
na sluzby ¢i produkty pro podnikatele?
pojistit
a stiedni podnikatele, stejné tak velké pra-
myslové podniky nebo celd mésta a obce.
Ovsem v zadném piipadé nejsme pojis-
tovnou pouze pro podnikatele. Nabizime
cely sortiment pojistnych produktl a slu-
zeb také pro Sirokou verejnost.

Umime zivnostniky, malé

Jak velkou ¢ast vaseho byznysu pied-
stavuje podnikatelské pojisténi?

Je to velmi vyznamny segment. Na cel-
kovém predpisu pojistovny se podili vice
nez dvaceti procenty. Co je ale pro nas
podstatnéjsi, je fakt, Ze v oblasti pojisté-
ni podnikateld poslednich deset let za-
Objem trzeb
za lonisky rok prekrocil hranici 2,5 miliardy

znamenavame trvaly rast.

korun.

Kam vas tyto vysledky na trhu s pojisté-
nim fadi?

Diky nasim vysledkim v podnikatel-
skych pojisténich jsme aktudlné ctvrtou
nejvétsi nezivotni pojistovnou na trhu.
A nase sluzby oceriuje i odborna vefejnost.
Pravidelné bodujeme v anketé Pojistovna
roku pofadané pojistovacimi makléfi a na-
posledy jsme vyhrali pravé v hlavni kate-
gorii Pojisténi pramyslu a podnikateld.

O jaké pojisténi je v podnikatelské sfére
nejvétsi zajem?

Vétsina podnikateld pochopila, ze bez
pojisténi majetku na Zzivel a odcizeni se

neobejdou - mimo jiné i proto, ze banky,
u kterych maji avéry, je k tomu zavazuiji.
Ve spojeni se soucasnym rlstem ekono-
miky v posledni dobé evidujeme vyrazné
vétsi zajem o strojni pojisténi a o pojisténi
pferuseni provozu. Stoupa i zdjem o po-
jisténi odpovédnosti a navysovani limitl

Majetkové pojisténi nahradi
poskozeny majetek, ndklady
— fixni'i ty na obnoveni
provozu - pokryje pojisténi
preruseni provozu.

pInéni. Pojistujeme subjekty napfi¢ viemi
obory, od vyroby pfes transport a logistiku
az po sluzby.

Jaké pojisténi by podle vas podnikatelé
méli mit vzdy?

Zékladem je v kazdém ptipadé kvalitni
pojisténi majetku a odpovédnosti za zpu-
sobenou Ujmu, a to jak pro velké firmy, tak
pro malé a stiedni podnikatele a zZivnostni-
ky. ZdGraznil bych i mnohdy podcefiované
pojisténi preruseni provozu.

Proc je toto pojisténi dilezité?
Majetkové pojisténi nahradi poskozeny
nebo znic¢eny majetek, ale nefesi disled-
ky toho, Ze po kratsi ¢i delsi dobu nepo-
bézi provoz. Jenze podnikatel i po tuto
dobu musi hradit fixni naklady, jako je
prondjem, poplatky za energie, social-
ni pojisténi zaméstnancim ¢i zalohy
na dané, a navic jesté naklady souvisejici
s co nejrychlejSim obnovenim provozu

a zaroven pfichazi o bézné dosahovany
zisk. Pokud podnikatel nema sjednano
pojisténi preruseni provozu, firma takové
vydaje nemusi unést, dostava se do men-
Sich ¢i vétsich problém( a mnohdy svou
¢innost musi ukondit.

Muzete uvést néjaky priklad?

Jisté, a nemusime pro néj ani chodit
daleko. V dobé povodni fada firem mu-
sela doc¢asné zastavit vyrobu, k obnove-
ni provozu vsak vzhledem k zdvaznosti
nasledkd skod doslo vétsinou az po delsi
dobé. Pro nejednoho podnikatele to bylo
likvidacni.

Vratme se k pojisténi majetku. Jaké sko-
dy v ramci podnikani umi kryt?

Riziko Zivelnich udalosti, véetné pojisté-
ni odcizeni a vandalismu, strojni a elektro-
nickd nebezpedi, pojisténi prepravy a po-
dobné. Stale ¢astéji se sjednava i kryti proti
vsem riziklim, tzv. all-risk, které zahrnuje
vsechna bézni rizika.

A co viechno lze v ramci pojisténi ma-
jetku pojistit?

Pojisténi se sjednava typicky pro nemo-
vitosti, véci movité, zasoby a dalsi polozky,
jako jsou tfeba penize, cennosti a ceniny.
Individudlné je mozné pojistit i méné béz-
né pfedméty jako vybrana umélecka dila,
drony, modely ¢i prototypy. Umime pojis-
tit i to, Ze se naplanovana kulturni nebo
sportovni akce neuskutecni, tfeba kvali
nepfizni pocasi. Mdme zkusenosti také
s pojisténim filmovych produkci a dalsimi
specidlnimi riziky.

www.hkp.cz | 9
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Jsou takové pojistky univerzalni, nebo
se lisi tfeba podle obora?

Nase pojistovna — stejné jako vétdina
ostatnich — nabizi podnikatelm pojisténi
ve formé balick{. Jsou sestaveny z nékolika
druh( pojisténi tak, aby kryly co nejvice pfi-
padnych rizik s ohledem na typ podnikatel-
ské ¢innosti. Pro Zivnostniky a ty nejmensi
podnikatele nabidka zahrnuje produkty,
které obsahuji pojisténi na zakladni rizika -
tedy Zivelni pojisténi, v¢etné pfirodnich ka-
tastrof, pojisténi na skody zpUsobené odci-
zenim nebo vandalismem, ale i na strojni ¢i
elektronicka rizika a odpovédnost za Gjmu.
To vse v balickovém produktu Podnikatel
Plus. Pro stfedni a malé podnikatele méame
produkt Komplex. Ten kryje majetek v hod-
noté az 100 miliond korun a nabizi daleko
Sirdi kryti rizik. Pokud chté&ji podnikatelé
individudlni kryti rizik, radi jim nabidneme

specifickou pojistnou smlouvu.

10 | www.hkp.cz

Rikate ,pojisténi podle typu cinnosti”,
Jenzeitak je bezpochyby do urcité miry
hodné individualni. Jak ho nastavit
spravné?

Podnikatel by mél vychéazet ze svych
zkuSenosti a znalosti v oboru, zvazit
vsechna rizika, kterd jeho podnikani
pfinasi, a soustredit se pfedevsim na co
pro jeho hlavni ¢innost. Se zmapova-
nim konkrétnich rizik mGze podnikateli
pomoct také profesiondlni riskmanage-
ment pojistovny nebo pojistovaciho ma-
klére. Podnikatel by se mél ve spolupraci
s nimi ujistit, Ze navrZzeny program kom-
pletné pokryva redlné hrozby, a urcité
bych nedoporucil bezdlivodné zuzovat
rozsah. Pokud si podnikatel majetek po-
jisti na niz8i hodnotu, nez ve skuteénosti
ma, sice zaplati nizsi pojistné, ale pojis-
tfovha mu v pfipadé pojistné udalosti

muZze ve stejném pomeéru kratit pojistné
plnéni.

Na jak dlouho se pojistné smlouvy uza-
viraji?

Smlouvy jsou zpravidla uzavirany na je-
den rok s tzv. automatickou prolongaci.
Pokud tedy ani jedna ze smluvnich stran
nepoda vypovéd smlouvy v dobé 6 tydnl
pred tzv. vyro¢im, smlouva se automatic-
ky o rok prodlouzi. Myslim, Ze neni tfeba
zdlraznovat, Ze pii vech vétsich zménach
v majetkovych pomérech firmy nebo pfi
zméné podnikatelské cinnosti je nutné
smlouvu aktualizovat. Jakkoli kvalitni totiz
muze byt sjednané pojisténi, nemizeme
napfiklad hradit Skodu z podnikatelské
¢innosti, na kterou podnikatel nema pfi-
slusné povoleni od zivnostenského uradu.
| takové pfipady, kdy podnikatel toto opo-
mene, se stavaji.

V podnikani ale maze udélat néjakou
chybu, ktera zpusobi skodu, i sam pod-
nikatel...

Pfesné tak. A prestoze je v platnosti jiz
téméf dva roky novy obcansky zakonik
a vyse odskodnéni jsou vyrazné vyssi nez
dfive, oblast tykajici se odpovédnosti sta-
le mnoho podnikatelt podcenuje. Pfitom
pravé pojisténi odpovédnosti za néj kryje
Skody, které mUze zpUsobit svou ¢innosti,
tfeba kdyz v restauraci naserviruji zdvadné
jidlo nebo pedikérka nestastné nékoho fiz-

| pro ty nejmensi firmy
doporucujeme u pojisténi
odpovédnosti limit
minimdlné ve vysi
10 miliond.

ne skalpelem. Pfipojistit Ize i finan¢ni Gjmy
a Ujmy na vécech prevzatych - doporudil
bych to kazdému, kdo pfijima véci, tfeba
do opravy, za které také nese odpovéd-
nost.

U mnoha profesi pak vyplyvéa povinnost
sjednat pojisténi odpovédnosti pfimo ze
zdkona. Neobejde se bez néj napfiklad
advokat, ucetni, notaf, darfovy poradce,
insolven¢ni spravce ¢i poskytovatel zdra-
votni a socidlni péce. Pojistit Ize i odpo-
védnost manazer( a statutarnich organ(
firem, coz je zatim u nas rozsifené hlavné
u firem s centrélou v zahranici.

Zminil jste, ze vyplacena odskodné-
ni jsou dnes vyrazné vyssi nez diive.
Jaké limity byste tedy doporucil sjed-
navat?

Z nasich statistik jednoznacné vyplyva,
ze primérna i maximalni vyse odskodné-
ni strmé stoup4, a to u nejen Skod na ma-
jetku, ale predevsim u Ujmy na zdravi.
V tomto ohledu je dobré zminit, Ze mno-
ho klientd tyto skute¢nosti podcenuje
a sjedndvaji si pojistky na limity v rozmezi
1 az 5 miliond korun, coz je v3ak podle
dostupnych udajli nedostate¢né. | pro
ty nejmensi firmy doporucujeme limit
minimalné ve vysi 10 miliond, v zavislos-
ti na vykonavané ¢innosti to mize byt
i mnohondasobné vice. Vétsi firmy a kor-
porace se dnes jiz bézné pojistuji na limi-
ty presahujici 100 milion0 korun.

Je samoziejmosti, Ze fada spolecnosti
a firem potiebuje k zajisténi své ¢innos-
ti automobily...

Ke kryti rizik souvisejicich s provozova-
nim vozového parku je urceno flotilové
pojisténi.V této oblasti pojisténi patfime
mezi nejuspésnéjsi pojistovny na ces-
kém trhu a mdzeme o sobé bez nadsaz-
ky prohlasit, Ze jsme na né skutecnym
specialistou. Flotilovym pojisténim Ize
sjednat vyhodné povinné ruceni a hava-
rijni pojisténi. Dokadzeme klientim vyjit
vstfic také celou fadou doplnkovych pfi-
pojisténi, napf. pfipojisténi celniho skla,

CESKA PODNIKATELSKA POJISTOVNA

e Svice nez 1,1 milionu pojisténych vozidel je trojkou na trhu povinného
ru¢eni v CR a &tvrtou nejvétsi nezivotni pojistovnou. CPP spravuje vice nez
1,6 milionu pojistnych smluv a pecuje o 1 milion klientd.

e Celkové predepsané pojistné se zvysilo za rok 2015 0 6,2 % a dosahlo

objemu 8,2 mid. K¢.

o CPP je soucasti jedné z nejvétsich evropskych pojistovacich skupin, Vienna

Insurance Group.

Jaroslav Besperat (45)

- Je predsedou predstavenstva
a generalnim feditelem Ceské
podnikatelské pojistovny.

-V pojistovnictvi se pohybuje jiz
20 let. Zacinal kdysi v Zivnostenské
pojistovné, sedm let pusobil také
v IPB Pojistovné.

«V roce 2002 nastoupil do Ceské
podnikatelské pojistovny do funkce
obchodniho feditele, pozdéji se
stal vrchnim feditelem a nakonec
naméstkem generalniho feditele.
Predsedou predstavenstva
a generalnim feditelem byl
jmenovan v bireznu 2010.

-V soutéZi Fincentrum Banka roku
ziskal titul Pojistovak roku a je
také drzitelem titulu Manazer
roku v odvétvi Bankovnictvi,
pojistovnictvi a poradenstvi.

zavazadel, Urazu. Doporudil bych ho
kazdému podnikateli nebo spole¢nosti
s vétSim vozovym parkem. Souhrnné po-
jisténi vozidel totiz pokryva lépe potfe-
by velkych klientll a samoziejmosti jsou
i nemalé vyhody, které Ize uzavienim
flotilového pojisténi ziskat. O klienta na-
vic pecuje vzdy jeho osobni specialista.
Individualni pfistup uplatiujeme i pfi
vyfizovani pojistnych udélosti, takze mu-
zeme klientdm zarucit rychlé a korektni
vyfizeni. l

Dana Jake3ov3, foto: archiv CPP

www.hkp.cz | 11



udalosti v HKP

y 4
N O V E S E K( E Shromézdéni delegatii HKP se bude
konat 29. dubna 2016. Clenské firmy
budou o presném ¢asu a misté konani

o
P R I H K P vcas informovany v pozvance.

Predstavenstvo Hospodaiské komory hl. m. Prahy na svém unorovém zasedani
rozhodlo o vzniku novych Sekci pfi HKP. Predstavenstvo ucinilo zmény na pozicich
pifedsedu, nékteré sekce byly slouceny a prejmenovany. Nyni tedy pfi HKP pracuje
dvandct odbornych sekci.

AKTUALNi SEZNAM ODBORNYCH SEKCi PRI HOSPODARSKE KOMORE
HL. M. PRAHY A JEJICH PREDSEDU:

e DOPRAVNI SEKCE e SEKCE STAVEBNICTVi ® SEKCE VZTAHU SPORTU
predseda: Jan Surovsky A UZEMNIHO ROZVOJE A PODNIKANI
predseda: Vilém Tvrdik pfedseda: Miloslav Lidinsky

e SEKCE ZIVOTNIHO PROSTREDI,
VEDY A VYZKUMU
predseda: Josef Pitdk

¢ SEKCE EVROPSKE UNIE
predseda: Roman Pommer

e SEKCE ZAHRANICI
predseda: Martin Dvordk

i o ¢ SEKCE MALEHO A STREDNIHO o
e SEKCE ZDRAVOTNI A SOCIALNI PODNIKANI A ZIVNOSTENSKA e SEKCE VZDELAVANI
predseda: Martin Stolin A ZAMESTNANOSTI

predseda: Pavel Hadinec

predseda: Pavel Finger

¢ SEKCE PRO OBCHOD, o SEKCE PRO REGULACI LOTERII
CESTOVNI RUCH A SLUZBY A JINYCH PODOBNYCH HER © SEKCE IT A TELEKOMUNIKACI
predseda: Pavel Dvordk predseda: Stanislav Brunclik predseda: Josef Ladra
PRAZSKA KOMORA Administrace insolvenci Monika Koudelova IC: 69532095
PREDSTAVUJE NOVE CLENY CITY TOWER, v.o.s. IC: 290414873 Michaela Hourova IC: 48323446
L Y AVINSTITUT s.r.0. IC: 24750883 02 IT Services s.r.o. IC: 02819678
Rady ¢lenti Hospodaiské komory hl. m. BREMA, spol. s r.o. IC: 44264321 Ondiej Kubések 711667
Prahy se opét rozrostly, napfiklad také DIAGOGE s.1.0. IC: 28502922 Pavel Zatetka s s
0 PM Group CZ, mezinarodni spolecnost, Gating Services, a.s. IC: 28999894 PM GROUP CZ, s.r-o. I 24729884
ktera pasobi v 30 zemich svéta a ktera GLOBDATA a.s. I¢: 25098900 REJHOLCOVA spol. s r.o.
poskytuje profesionalni sluzby v oblasti Jan Vok#inek IC: 76495710 IC: 62415336
fizeni staveb, architektonickych JANUS Elektro, spol. sr.0. VALEO AUTOKLIMATIZACE, k.s.
i projekénich sluzeb a technického IC: 24165271 IC: 49823001
poradenstvi. Koudela David IC: 45741093 4 Partnerss.r.o. IC: 28256387
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poradna HKP

poradna HKP

ABSOLVENTI SE SLUCHOVYM

HANDICAPEM NA TRHU PRACE

Zdravotni a socialni sekce se spole¢né s vedenim Hospodarské komory hlavniho
mésta Prahy rozhodly podpofit moznost spoluprace s Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy Ceské republiky a pfipravit projekt s cilem zapojit do otevieného trhu
prace absolventy skol pro zdravotné handicapované.

rvnim konkrétnim krokem je zaha-
jeni spoluprace se stfedni Skolou
pro sluchové postizené v Holec¢-
kové ulici v Praze. HKP si dala za cil pfed-
stavit svym clendm, zaméstnavatelim,
absolventy maturitnich a ucebnich obor(
a ukazat jim, Ze se jedna o velmi kvalitné
pfipravené studenty v rdznych oborech.
Na druhé strané si HKP klade za cil eduko-
vat absolventy tak, aby byli pfipraveni se
efektivné uchazet o pracovni mista u za-
méstnavatell na otevieném trhu prace.
HKP chce napomahat pfi komunikaci mezi
absolventy a zaméstnavateli pfi zaméstna-
vani 0sob se zdravotnim postizenim.
Polozime-li si otazku, jaké jsou moznos-
ti v uplatnéni na trhu prace u absolvent(
se sluchovym postizenim, jaky je zdjem
ze strany zaméstnavatelll, odpovéd je,
Ze tyto moznosti se pfilis nelisi oproti ab-
solventlim z bézné intaktni spole¢nosti.
Samoziejmé Ze sluchovy handicap je pfi
pfijimani urcitou bariérou a zaméstnava-
telé maji pochopitelnou obavu, jak budou
s takovym zaméstnancem komunikovat,
jak mu budou pridélovat praci, jak vibec
budou spolecné fesit pracovni zaleZitosti.
Schopnost celit témto problémim a je-
jich feSeni ve velké mife spociva jiz pfi
vzdélavani sluchové postizenych. Vzdéla-
vaci instituce ma velké moznosti pfipravit
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Desatero pro komunikace s clovékem
se sluchovym postizenim

1. Pfed rozhovorem s ¢lovékem se sluchovym postizenim navazeme zrakovy
kontakt. Pokud se na nas nediva, mizeme jej upozornit lehkym dotykem na rameno,
pazi nebo predlokti, Ze s nim chceme hovorit. Zrakovy kontakt udrzujeme po celou
dobu rozhovoru.

2.Kazdého clovéka se sluchovym postizenim se zeptame, zda chce mluvit, ode-
zirat, psat, nebo pouzivat znakovy jazyk, popf. tltumocnika.

3. Odezirani bez pomoci sluchu neni stoprocentné spolehliva metoda vnimani
mluvené feci, dochazi pfi ni ¢asto k omylim. Odezirajici osobé predem sdélime
téma hovoru. Mluvime obraceni ¢elem k ni. Dbame na zfetelnou vyslovnost a mluvi-
me volngéjsim tempem. Zdlraznujeme klicova slova.

4, Zname-li zaklady znakového jazyka i prstové abecedy, méli bychom je
pouzivat.

5. Pfi hovoru s nedoslychavym ¢lovékem nezvySujeme hlas a nekficime. Zajisti-
me vhodné poslechové podminky bez okolniho hluku.

6. Doprovazi-li clovéka se sluchovym postizenim tlumocnik ¢i jina osoba, vzdy
oslovujeme piimo ¢lovéka, se kterym jedname, nikoliv jeho doprovod.

7. Clovéku se sluchovym postizenim predem vysvétlime, jaka budou hlavni
témata sdéleni, popt. jakou spolupraci od néj budeme potirebovat.

8. Dillezité dotazy radéji opakujeme a nevahame ani pouzit pisemnou formu.
9. Obcas pozadame, aby nam clovék se sluchovym postizenim svymi slovy
sdélil, co nam rozumél. Nikdy se neptdme, zda nam rozumél, je to zavadéjici otazka,
kterd ho nuti odpovédét kladné, a zaroven se ptame zdsadné vzdy po kazdém dulezi-
tém sdéleni.

10. P¥i netispésné komunikaci mame na paméti, Ze jde o diisledek sluchového
postizeni. Proto k takovému clovéku pfistupujeme se stejnym respektem a ohledem
na dlstojnost jako k ¢lovéku bez postizeni. Neprojevujeme netrpélivost, neomezuje-
me komunikaci, ale snazime se najit cesty, jak se vzajemné lépe dorozumivat.

zaky na trh prace. Jak po strdnce odbor-
nosti, tak po strance socializace do intaktni
spolecnosti.

SS, ZS a MS pro sluchové postizené v Ho-
leckové ulici témto nastrahdm chce pred-
chézet jiz v dobé, kdy se Zaci v pribéhu
studia pfipravuji na povolani ve zvoleném
studijnim nebo u¢ebnim oboru.

Samoziejmé Ze volba ucebnich a studij-
nich obort pro sluchové postizené je z ur-
C¢itého hlediska omezena. Toto hledisko je
predeviim zdravotni. Vzdélavaci instituce
mohou volit takové obory vzdélani, které
budou moci jednou vykonavat plnohod-
notné lidé se sluchovym handicapem a je-
jich postizeni nebude zasazeno. Skola sle-
duje pozadavky trhu prace a snazi se témto
pozadavklm pfiblizit. Zafazuje nové u¢ebni
a studijni obory, které by mohli vykonavat
také sluchové postizeni.Volbu téchto oborfi
konzultuje $kola s Ufadem prace, zdravot-
niky, socidlnimi partnery, svazy a nyni také
s odborniky na zaméstndvani na otevre-
ném trhu prace ze spolecnosti AV Institut,
s.r. 0., ktefi pomahaji sluchové postizenym.

SS, ZS a MS pro sluchové postizené
v Holec¢kové ulici ma ve vzdélavacim pro-
gramu celkem 15 vzdélavacich obor(,
které jsou urceny nejen pro sluchové po-
stizené, ale i pro kombinované vady a pro
zaky s mentalnim postizenim. Rozdéleny
jsou na obory s Uplnym stfedoskolskym
vzdélanim na SOS, zaméfené na hotel-
nictvi a cestovni ruch, a na SOU. Zde maji
moznost sluchové postizeni zaci vybéru ze
7 ucebnich oborl, ukoncenych zéavérec-
nou zkouskou. Po zdarném vykonani za-
vérecné zkousky maji absolventi moznost
pokracovat na nastavbovém studiu, které
se vaze k ukon¢enému ucebnimu oboru.
Jednd se o nastavbovy obor podnikani
nebo pro gastroobory kuchaf, cukraf a pe-
kaf je uréen nastavbovy obor gastronomie.
Tito absolventi maji vyuéni list i maturitni
vysvédceni, a maji tak vétsi uplatnéni

na trhu préce. Skola zaktm poskytuje moz-
nosti dalsiho vzdélani v pribéhu studia
jako napt. kurz autoskoly, svarecsky kurz,
barmansky kurz apod.

Neni nic lepSiho, nez kdyz ze Skoly odejde
absolvent, ktery ma vyucni list na strojniho
mechanika, k tomu fidi¢sky prikaz skupiny
B, svare¢sky priikaz a nasledné maturitni
vysvédceni z ndstavbového studia, které je
zaméreno na podnikani. Podobné moznos-
ti maji zaci i v jinych oborech.

Dalsi obory, kterymi $kola disponuje,
jsou uréeny zakam s tézkym kombinova-
nym postizenim. Jednd se napftiklad o slu-
chové, mentélni a zrakové postizeni. Zde
Skola nabizi celkem 5 ucebnich oborl za-
koncenych zavére¢nou zkouskou.

Velkym pfinosem pro absolventy je za-
vedeni odborné praxe pfimo v provozech
na pracovistich. Skola ma uzavfeny smlou-
vy s provozovnami, kde Zaci od 2. ro¢niku
vykonavaji praxi. V prabéhu praxe pracuji
mezi slySicimi, v kolektivu a nauci se pfi-
zplsobit ur¢itému tempu a zcela jinym
pracovnim podminkam, na které ve skol-
nim prostredi (ve Skolnich cvi¢nych dil-
nach) nebyli zvykli.

Tyto poznatky — i kdyz zakm v provo-
zech nejsou pfijemné - jsou velkym pfi-
nosem. Po nastupu na trh prace je totiz nic
nezaskoci, snadnéji se zapoji do pracovniho
procesu. S provozovnami vzdy uzavirdme
smlouvu, kde jsou uvedeny jasné podmin-
ky, jak ze strany Skoly, tak i provozovny od-

Mgr. Martin Stolin, Ph.D.

« Pfedseda -
Zdravotni ”I
a socialni sekce. / é. o

.-

- Od roku 2012
rozhodce
Rozhod¢iho

soudu v Praze.

- Ve své podnikatelské ¢innosti se
vénuje zprostiedkovani zaméstnani
pro osoby se zdravotnim postizenim
na otevieném trhu prace.

- Je provozovatelem portalu
WWW.praceozp.cz.

borné praxe. Je stanoven také instruktor,
ktery se zakiim vénuje, aby se snadnéji do-
mluvili. Ktomu ma skola vypracované desa-
tero, jak komunikovat se sluchové postize-
nym zakem, coz miZze pomoct nastartovat
vztah a pfistup zaméstnavatell ke sluchové
postizenym. | zde $kola vyviji co nejlepsi
pripravu zak( pro uplatnéni na trhu prace.
Ve spolupraci s HKP vidime pro slucho-
vé postizené absolventy velky pfinos.
Predevsim v tom, Ze prostrednictvim této
instituce mizeme seznamit pfipadné za-
méstnavatele se vzdélavanim a pfipravou
handicapovanych na zaméstnani na ote-
vieném trhu prace. Déle vidim v této spo-
lupraci Sanci pfi moznosti zaclenéni na trh
prace sluchové postizenych absolventd,
ktefi nebudou muset byt pfijemci social-
nich davek, ale stanou se pfinosnymi za-
méstnanci, néktefi se zapoji do podnika-
telské sféry. Nasledné se tak bude zvy3ovat
dlvéra zaméstnavateld k zaméstnavani
takto postizenych osob. l
Bc. Jitka Krélova, MBA

O AUTORCE: Bc. Jitka Kralova, MBA

Zastupkyné Feditele SS, ZS a MS pro sluchové postizené, Hole¢kova 4, Praha 5.

Ve Skole pusobi jiz 32 let. Vyrazné se podili na rozvoji u¢ebnich a studijnich obord.

21 let plsobi ve funkci zastupkyné feditele a ma v kompetenci stredni skolu.

Na stiedni $kole zacala s rozvojem odborné praxe zakl na provozovnach. Vyraz-

né se podili na projektech z ESF, spolupracuje s NUV na pfipravé nové koncepce

statnich zavérecnych zkousek pro sluchové postizené. Ve skole ma na starosti také

maturitni zkousky, u¢i na SOS hotelnictvi cestovni ruch a ekonomické predméty.
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FENOMEN SOCIALNICH SITI
V PERSONALISTICE

Internet, zejména pak socialni sité typu Facebook a LinkedIn, Ize podle nazoru
marketingové feditelky Ameba.eu Johany Maskové dobfe vyuzivat i v oblasti

lidskych zdroja.

¢em spociva fenomén social-
nich siti vdnesni personalistice?
Ve svété i v personalistice se
toho za poslednich dvacet let zménilo
vice nez za minulé stoleti. Ddvodem je
neustadly rozmach technologii, pfede-
vSim internetu, a novych moznosti ko-
munikace. Diky rozvoji mobilnich zafi-
zeni — tabletl, smartphon( a phabletl
- jsou lidé stéle vice on-line. V persona-
listice, ve které je stéZejni prace s lidmi,
je komunikace nejdulezitéjsSim momen-
tem a nové technologie umoziuji dalsi
zplsoby, jak komunikovat, ale i vyhle-
ddvat potencidlni zaméstnance. Internet
zde muze slouzit jako nekone¢na data-
baze kontaktd a informaci, oviem s bez-
pec¢nostnimi a dalSimi riziky. Musime si
ddavat pozor na vsechny informace, které
posilame, zvefejnujeme, ale i na infor-
mace, které z internetu prebirame.

Myslite si, Zze se zméniliilidé?

Lidé, ktefi jsou dnes ekonomicky aktiv-
ni, dostali své sociologické pojmenovani
- generace Y. Jsou to lidé narozeni po roce
ochotni intenzivné pracovat, ale nechtejl
se vzdavat osobniho zivota. Proto se snazi
logicky vyuzit moznosti, které jim moder-
ni doba nabizi. Socialni sité a internet jsou
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Mgr. Johana Maskova, MBA

- Reditelka marketingu portalu
Ameba.eu od roku 2015, ve
spolec¢nosti CRI consulting,
provozovatele portélu, pracuje od
roku 2014.

- Vystudovala na Fakulté humanitnich
studii Karlovy univerzity a déle
absolvovala prakticky studijni
program MBA PR a marketing.

- Zaméfuje se na stale se vice
rozvijejici fenomén sociélnich siti.

V oblasti pracovni problematiky se
angazuje v rozvijejicim se oboru HR
marketing.
johana.maskova@ameba.eu,
foto: archiv Ameby

jednou z nich. Lidé generace Y jsou velice
komunikativni, vyuzivaji k tomu internet
a socialni sité, kde travi dlouhou dobu.
Vyjadfuji ¢asto své emoce vice on-line nez
,hazivo”. Radi vytvareji virtudlni komunity,
ve kterych se déli o své zkusenosti z dané
oblasti. Jsou to lidé, ktefi si vybiraji hotel
podle toho, zda ma pfipojeni k wi-fi. Toho-
to fenoménu se pravé snazime na nasem
pracovnim portale Ameba vyuzit.

Prozradte nam, pro¢ se vas pracovni
portal jmenuje Ameba, co to znamena?

Améba znamena v biologii ménavka.
Je to takovy Zivocich, ktery se pohybuje
pomoci panozek. Pfi pohybu dokaze mé-
nit sv{j tvar. Vysunuje panozky a za nimi
pfitahuje celé své télo. Kdyz tento nazev
preneseme do ekonomiky, znamena to,
ze firma ma jedno pevné fidici télo-jadro.
K nému jsou dle potieb a projektl pfipo-
jeny jakési ,panozky”, nebo rovnou dalsi
améby. Ty pak fesi jednotlivé ukoly nebo
celé projekty. V praxi nasi spole¢nosti to
napfiklad znamen3, ze vyuzivdme casto
homeoffice nebo externisty a brigadniky.

Ameba je tedy klasicky inzertni pra-
covni portal?

Neni. Snazime se vyuzit potencidlu so-
cidlnich siti, a proto hleddme uchazece

o praci novymi cestami, které nam po-
skytuje internet. Socialni sité jsou nejvi-
ce se rozvijejicim prostfedkem novych
médii. Je to logické, sitovani je lidem
vlastni a pfirozené. Clovék je spole¢en-
sky tvor a potfebuje patfit do své spo-
le¢nosti a ke svym skupindm. Jesté nez
existovaly socidlni sité na internetu, lidé
se sdruzovali v komunitach ¢i nazoro-
vych skupinach, hlasili se k rGznym smé-
rdm a styldm. Seskupovani fungovalo
jak fyzicky na sjezdech, demonstracich,
koncertech a daldich akcich, tak i for-
malné stylem oblékani, ucesu, mluvy
atd. Diky internetu se mohlo vyjadiova-
ni ndzord nové pfesunout do virtualniho
svéta, kde stejné Ulohy hraji interaktivni
nastroje. Psani text(, vystavovani fotek,

sdileni videi. Velice oblibené jsou riizné
diskuse.

Jsouinéjaké nevyhody socidlnich siti?
Socidlnich siti pfibyva a jejich nevyho-
dou je, Ze je jich jiz mnoho a nemuseji byt
zcela prehledné. Aby s nimi mohl perso-
nalista dobfe pracovat, musel by vétsinu
svého casu vénovat pravé jejich procha-
zeni a analyzovéni, vystavovani inzera-
th atd. Tuto praci na portdle Ameba.eu
za personalisty pfebirdme a pomahame
jim hledat vhodné a aktivni uchazece.

Jakou vidite budoucnost v socialnich
sitich?

Pres vSechna rizika jsou socidlni sité
stale vice rozsitené a lze je tak vyuzit

v interni a externi komunikaci spolec-
nosti a firem. Stavajici zaméstnanci ko-
munikuji o své firmé a znacce a délaji tak
reklamu pfed zdkazniky nebo budoucimi
zaméstnanci. Toto je samoziejmé ideadlni
pfiklad. V horsim pfipadé se mlze stdt,
a také se to stava, Ze si zaméstnanci sté-
Zuji na situaci v praci ¢i na své nadfizené,
popftipadé na management firmy. Pro
tyto pripady je vzdy lepsi mit predem
vypracovany plan krizové komunikace
nebo spravu socialnich siti svéfit odbor-
nikdm. M

Jak vyuZit socidlni sit Facebook

a LinkedIn v personalistice?
Ameba.eu vdm pomtZe se sluzbou
Targeting, vice na www.ameba.eu.
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Cenik inzerce casopisu Zpravodaj Hospodarské komory hl. m. Prahy

platny od 1.6.2015

Celostrana
K¢ 12.000,-

210x 297 mm
+ 3 mm spaddvka

1/4 strana
K¢ 4.200,-

210 x 297 mm
+ 3 mm spaddavka

Ceny jsou uvedeny bez DPH 21%

% strany
K¢ 7.000,-

188 x 130 mm

2. Strana obalky
K¢ 17.500,-

210 x 297 mm
+ 3 mm spaddvka

sleva pro ¢leny HKP 15%

aktuality podnikani

NOVINKY

V LEGISLATIVE

Normy, které maji vliv na podnikani, neustale prochazi zménami.
Pfinasime proto prfehled téch dulezitych.

B Zaméstnavatelé

Minimalni mzda

Nafizeni vlady ¢. 233/2015 Sb., kterym
doslo ke zméné nafizeni vlady ¢. 567/2006
Sb., o minimalni mzdé. ,S ucinnosti od
1.ledna 2016 se tak zvysila jak zakladni
sazba minimalni mzdy, tak i sazba mini-
malni mzdy pro zaméstnance s invalid-
nim diichodem (pfi jejich omezeném pra-
covnim uplatnéni),” upozorfiuje advokatka
Barbora Israeljan Mokro3ova.

Zakladni sazba minimalni mzdy pro sta-
novenou tydenni pracovni dobu 40 ho-
din ¢ini 9 900K¢ za mésic nebo 58,70 K¢
za hodinu. Sazba minimalni
pro stanovenou tydenni pracovni dobu
40 hodin u zaméstnance, ktery je poziva-
telem invalidniho diichodu, ¢ini 9 300 K¢
za mésic nebo 55,10 K¢ za hodinu.

mzdy

Novela zakona o statnich svatcich
Zakon ¢. 359/2015 Sb., kterym doslo
ke zméné zakona ¢. 245/2000 Sb., o stat-
nich svatcich. Ué¢innost od 21. 12. 2015.
Mezi statni svatky pfibyl Velky patek. Za-
fazen byl z dlvodu vyznamu Velikonoc
pro kiestanskou kulturu na nasem Gzemi
a také proto, aby bylo rodindm umozné-
no stravit vice ¢asu pohromadé. V sou-
casnosti tak mame 13 dnl pracovniho
klidu.

B Obchodni korporace

Zakon o obchodnich korporacich, kte-
ry plati od 1. 1. 2014, pfinesl fadu ne-
jasnosti. Obcanskopravni a obchodni
kolegium zaujalo dne 13. ledna 2016
stanovisko k zakonu o obchodnich kor-
poracich, nebot ani soudy nebyly pfi
svém rozhodovani jednotné.

~Nejvyssi soud mimo jiné dovodil, Ze usne-
seni valné hromady spolec¢nosti s ruce-
nim omezenym o souhlasu s prevodem
podilu na osobu, kterd neni spole¢nikem,
neni usnesenim, v jehoz dasledku se méni
spole¢enskd smlouva, a nejde tudiz ani
o rozhodnuti, které se obligatorné osvéd-
Cuje verejnou listinou, tedy notairskym za-
pisem,” fika Barbora Israeljan Mokrosova.
Totéz plati pro prevod podilu na jiného
spolec¢nika nebo zastaveni podilu.

B Energeticky audit

| kdyZ od Ucinnosti novely zdkona o hospo-
dareni energii uplynulo vice jak p(l roku, hod-
né podnikateld nevi, Ze maji povinnost zpra-
covat energeticky audit, a to dle pfechodnych
ustanoveni zakona ¢. 103/2015 Sb. nejpozdéji
do 5. prosince 2015, pokud podnikatel nema
platny energeticky audit, ktery byl zpracovan
v obdobi 3 let pfede dnem nabyti U¢innosti
tohoto zakona, tj. pred 1. Cervencem 2015,
upozornuje advokatka.

Zpracovani energetického auditu je po-
dle zdkona ¢. 406/2000 Sb. povinné pro:
1) fyzické a pravnické osoby, které zadaji
o statni dotaci v ramci Statniho progra-
mu uspor energii, pokud instalovany vykon
energetického zdroje presahuje 200 kW;

2) organizacni slozky statu, kraji, obci
nebo prispévkovych organizaci s celko-
vou ro¢ni spotiebou energie (tj. spotie-
ba energie viech odbérnych mist provozo-
vanych pod jednim IC) vy33i nez 1 500 GJ;
3) pravnické a fyzické osoby (bytova druz-
stva, sdruZeni vlastnikt, soukromi vlastnici,

soubor bytovych domu) s celkovou ro¢ni
spotiebou energie (tj. potieba energie
vSech odbérnych mist provozovanych pod
jednim IC) vy33i nez 35 000 GJ.

0d 1. éervence 2015 je v Ui€innosti nove-
la zédkona o hospodareni energii. Podle
§ 9 nastava velkym podnikiim (podniky,
které nejsou malymi a stfednimi, tj. ty, kte-
ré zameéstnavaji méné nez 250 osob a je-
jichz rocni obrat je mensi nez 50 mil. eur a/
nebo jejich celkova ro¢ni rozvaha je mensi
nez 43 mil. eur) nové opakovana povin-
nost zpracovavat kazdé 4 roky energeticky
audit. Povinnost nemaji ty velké podniky,

které maji zavedeny Systém hospodareni
energii (CSN 50001), Systém environmen-
talniho fizeni (CSN 140001), ktery zahrnuje

energeticky audit. l Dana JakeSova

www.hkp.cz | 19



poradna personalistika

poradna personalistika

JAK ZVLADNOUT PRACI

V PRACOVNI DOBE

aneb
kde se nam
ztraci

drahocenné
minuty

Mate pocit, ze véCné ,nestihate”. Porad jste v jednom kole, a presto musite casto
zUstat v praci prescas nebo ji dodélat vecer doma. Je to ale opravdu nutné? | kdyz
se to nezda, hodné ¢asu nam seberou i zdanlivé mali¢kosti. Ukazeme vam, kde

ztracené minuty hledat.

acnéme tieba odpocinkem. Ano,
ten si samoziejmé doprejte, je to
nutné. Jde oviem o to, jak takova
prestavka probéhne. Stadi totiz tieba
jen pétiminutova. Jdéte na chvili pry¢
od pracovniho stolu, protahnéte se, za-
jdéte si tfeba udélat kavu. ,Dilezité ale
je neproménit uvareni kavy na kavicku’
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Foto: Shutterstock

s kolegou ¢i kolegyni, ktera ma neodbyt-
nou potiebu nas zainteresovat do své-
ho problému, ktery pravé resi. Vas se
to sice viibec netyka, ale co kdybyste ji
nahodou mohli néjak pomoci,” fika Len-
ka Mrazova, ktera se zabyva koucinkem
a mentoringem pravé v oblasti zvySova-
ni pracovni efektivnosti lidi.

Odpovézte si na otazku, zda opravdu
chcete naslouchat, nebo se jednd jen
o dalsi konverzaci, které by vice slusela
opravdova kavdrna, protoZe neni az tak
0 praci, ale je o vztazich tam. Jinymi slovy,
je potreba se naucit rozliSovat, co je pra-
covni hovor a co je pouhé ,vykecavani”.
Néco jiného je samoziejmé pfipad, kdy ma
nékdo opravdové trable a rozhovor s vami
mu hodné pomuze. To vsak byva jen jed-
nou zacas.

Jak vést pracovni rozhovor

Cas neztracejte zbyte¢né ani pfi pra-
covnich rozhovorech. Dobfe si promysle-
te nejen planované jednani vice lidi, ale
i obycejny pracovni rozhovor s jednim
kolegou. Ujasnéte si pfedem, kam mitite,
co si chcete s druhym clovékem ovérit,
na ¢em se chcete dohodnout, jaké vysvét-
leni od ného potiebujete.

.KdyZ mame tohle jasné predem, ve-
deme rozhovor tak, abychom se dobrali
k touzenému vysledku, a snaze odolame
Uhybnym cestam a odbockdm v rozho-
voru z druhé strany,” vysvétluje Mrazova.
Takovy rozhovor je podle koucky velmi
ucelny, trva kratsi dobu a neunavi vas ani
druhou stranu tolik, jako kdyz musite stale
sledovat, kam vede ona odbocka v rozho-
voru, zda je to uzite¢né, i nikoliv. Na konci

si pak lépe udélate rekapitulaci. Odchazet
s jasnymi zavéry je totiz velmi dalezité. Po-
kud si pfesné definujete, co ma ktera stra-
na presné, dokdy a v jaké podobé udélat,
mUzete usetfit daldi ¢as na obou stranach.

Piesné zadani prace je zaklad

Naprosto klicové je pak takové vysvétle-
ni Ukolu u delegovani prace. ,Jinak mGze
velmi snadno dojit k tomu, Ze kazda strana
pochopi ukol jinak a doda bezdécné ne-
chtény vysledek,” varuje Mrazova. Pokud
véas k tomu nadfizeny sdm nevyzve, méli
byste to udélat aktivné sami. Ze na to ne-
mate odvahu? Tak si promitnéte ten vztek
a nastvani, Ze jste néco délali zbytec¢né, ko-
lik jste tim ztratili ¢asu, a pristé si uz vase
chapani urcité ovérite.

Dulezité to je predevsim na zacatku spo-
luprace s nékym novym. Pravé tehdy miize
k nedorozuménim dojit nejcastéji.

+Napfiklad vdam novy nadfizeny fekne
LPripravte mi poklady na prezentaci ke
klientovi XY* Vy to pochopite tak, ze mate
nastudovat podklady a pfipravit prezen-
taci v PowerPointu, protoze tohle pfesné
chtél byvaly $éf," popisuje na pfikladu Len-
ka Mrazova. ,Novy $éf viak pod terminem
,pFipravte mi podklady’ rozumi jen pfipravu
relevantnich ¢isel ke klientovi. Prezentaci si
uz vzdy pfipravuje sam, protoze chce mit
kontrolu nad tim, co bude klientovi presné
fikat” Vy v takovém pfipadé budete nastva-
ni, protoZe jste ztratili pdl dne svého casu
praci, kterou vlastné nikdo nechtél. A na-
Stvany bude i $éf, protoze mu praci v podo-
bé, kterou vyzadoval, dodate se zpozdénim.

Strucné, jasné, vystizné

Tato tfi slova by se méla linout kazdou
komunikaci. Nejen tou ustni, ale i pisem-
nou. Klicova je jasnost sdéleni. Stru¢nosti
pak Setfite ¢as sobé i ostatnim. Vy vyslovite
¢i napiSete méné slov, ostatni maji méné
slov na ¢teni ¢i naslouchani.

Kamenem Urazu u mnoha lidi je pak
vystiznost. Neumime se vyjadfovat preg-
nantné. ,Neni to o nabubrelych, technic-
kych ¢i védeckych slovech. Je to o vystize-
ni podstaty feSeného problému lidskymi
slovy,” popisuje koucka. ,Mnohaslovnym”
lidem proto casto doporucuje precist si
néjakou povidku od Michala Viewegha.
Pak pry pochopi silu jednoduchého, ale
pfitom vystizného vyjadrovani.

Neutikejte pofad k e-mailim

Zminéna tfi pravidla plati i pfi psani e-
-maill. Ty, co musite pfecist dvakrat, nez
vam dojde, co se od vas ceka, totiz také
kradou drahocenné minuty. Vase i toho,
kdo vdm ho poslal.

V e-mailu by proto mélo byt pfesné, jas-
né, stru¢né a vystizné sdéleno, co od toho
druhého potrebujete, dokdy je to tfeba
udélat a v jaké formé. Termin a co je tfeba
udélat nebo jiné nutné Udaje klidné udé-
lejte tu¢né ¢i barevné. Pozdrav, osloveni,
podékovani a zavére¢né pozdraveni je
vsak nezbytnou soucasti i velmi stru¢ného
e-mailu. | u téch struénych ovsem zvazte,
zda je vibec nutné je posilat. Neslo by to
vyfidit osobné ¢i telefonem? Zejména kvi-
li vzdjemnému porozuméni by to mohlo
byt podle Lenky Mrazové ¢asto uspornéjsi.

Cas vam také usetfi, pokud si pro vyfi-
zovani maild stanovite urcity rad. ,Je totiz
velmi snadné odskocit si od hlavni tvofivé
¢i presné prace k jednoduchému e-mai-
lu a béhem péti minut odpovédét. Jenze
ted se uz vase mysl zaméstnala otdzkou ze
zprdvy a neni pro ni tak snadné se vrétit
opét k hlavni praci. To stoji ¢as a energii,”
zdUraziiuje Mrazova. Drobné okamziky
poskldadané béhem celého pracovniho
dne mohou vydat naptiklad na pUl hodiny
ztraceného casu denné. Vynasobte si to
dny a tydny.

Mnohem efektivnéjsi je proto vytizovat
maily v ddvkach, maximalné 3krat denné.

= AAD

Ing. Lenka Mrazova

- 21 let ve Spickovém poradenském
byznyse (z toho 15 let v PwC) fidila
tymy lidi zabyvajici se poskytovanim
sluzeb klientim v oblasti dariového
poradenstvi, Ucetnictvi a auditu.

- 13 let plsobila ve spravni a dozorci
radé Nadace VIA.

-V jadru jejiho zajmu byl vzdy ¢loveék
- kolega ¢i klient — jeho potreby,
jeho rozvoj a komunikace se svétem
kolem.

« Nyni se vénuje koucinku,
mentoringu, prednaskam a zvysuje
osobni a pracovni efektivitu lidi.

- Designuje a vede vlastni workshopy
zejména v oblasti osobniho rozvoje
zen a lidrd.

- PFednasi na CVUT.

Foto: archiv L. Mrazové

IdedIné pred obédem ¢i koncem pracovni
doby, at mate dobrou motivaci pro jejich
rychlé vyfizeni. Podle koucky se neni dob-
ré do operativnich e-maild poustét hned
po ranu. Ranni ¢erstvou hlavu si nechte
na zasadni posunuti té hlavni prace.
Stejné tak se naucte vypnout zvuk
na mobilu, kdyz pracujete tfeba na pre-
zentaci, smlouvé ¢i nabidce pro klienta.
Hovory vyfidte, az praci dokoncite. Nékdy
zZjistite, Ze za téch nékolik hodin se véc uz
vyridila sama a vy najednou nemusite nic
fesit. U zavaznych véci samoziejmé volajici
své prani zopakuje, a k vdm se tak dosta-
nou jen ty dulezitéjsi zalezitosti. l
Lenka Mrazova
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rozhovor podnikani

Uspésny restauratér, ktery u¢i Cechy vafit z Eerstvych surovin ve svych televiznich
show a pranyfuje restaurace, jez to délaji mizerné. Zaroven viak dokaze ocenit, kdyz
nékdo vafi poctivé a déla svou praci s laskou, nadsenim a pro lidi.

aril jste v Australii, v Nizozem-
Vsku, mél jste restauraci ve Svy-

carsku. LiSi se néjak chuté lidi
z téchto zemi od téch nasich?
Samoziejmé Ze se chuté lisi, ale lisi se
i prezentace jidel a celkové vnimani re-
staura¢niho businessu.

A jak se v téchto zemich lisi podminky
pro podnikani v gastronomii?

Velice zéasadng, Svycarsko je podle mne
se svoji minimalni mzdou ve vysi vice jak
4 000 svycarskych franki na cesté do pe-
kel. Obecné plati, Zze Evropa neni dobrym
mistem pro podnikani v nasi branzi, ne-
kone¢na byrokracie a zna¢né zdanéni
jdou proti principu malého podnikani.

Do emigrace jste odeSel tésné pred
listopadem 1989. Pro¢ jste se hned
nevratil?

Na navrat jsem tehdy vibec nepomys-
lel. Dokonce jsem byl nastvany, protoze
jsem védél, ze mam v Nizozemsku utrum,
ze mi tam nikdo azyl neda. Oni védéli, ze
kdyz mé vrati do Ceskoslovenska, tak pd-
jdu do kriminalu. Ceské urady mé totiz
v nepfitomnosti odsoudili na 18 mésicl
nepodminéné za nezakonné opusténi
republiky. To listopadem 1989 padlo.

A jak jste se dostal do Australie?

Zazadal jsem si o Austrdlii, i kdyz nam
psali z Prahy, at se s manzelkou vratime.
Mél jsem v Australii stryce, tak jsem mu
zavolal, ze pfijedu. Uvital mé, ukazal mi
postel a potom jsme si zacal v Adelaide
vsechno vyfizovat sam. Chodil jsem

od hospody k hospodé a viude mi fi-
kali, Ze mé nepotfebujou, protoze tam
tehdy vrcholila hospodérské recese. Pak
jsem jednoho dne otevriel dvefe restau-
race s napisem La Guillotine. Monsieur
Jacques Naudin, majitel restaurace,
na moji otazku, jestli nepotfebuji ¢lové-

Myslim, Ze pokud
ovlddadte svoji prdci
nadprumérné, nemél
byste pracovat pro
nikoho jiného.

ka do kuchyné, ktery by byl ochotny dé-
lat cokoli, odpovédél: ,Prijd vecer Znélo
to krasné!

Piesto jste se po par tispésnych letech
prestéhoval zpét do Prahy. Co pro vas
Zvyknout si na to, Ze jsem zase tady... Je
to pfilis osobni otazka...

V Praze jste se pomérné rychle vy-
pracoval na Séfkuchafe v prestiznich
hotelech - Renaissance, Alcron - Ra-
disson, byl jste $éfkucharem ve Ville
Voyta, kam za vasi kuchyni jezdili lidé
z celé Prahy. Proc jste je opustil a vrhl
se do nejistého svéta podnikani?
Myslim si, Zze pokud ovladate svoji pra-
ci nadpriimérné, nemél byste pracovat
pro nikoho jiného. Navic se mi nechtélo
Cekat, az prijde nékdo mladsi, kdo bude
ochoten délat moji praci za polovinu

veu

penéz, a mé ,moderni manazefi’, jejichz

zasadni motivaci je snizovani naklad,
kopnou do zadku. Nechtél jsem byt obé-
ti penzijniho systému, ktery mi vyméfi
dichod, z néhoz se neda zit.

Mate tii podniky. Co maji spole¢ného
a v ¢em se lisi?

Maji logicky stejné majitele, ale lisi se
velikosti i zaméfenim, jinak fe¢eno kon-
ceptem.

Jeden z vasich podnikd, Divinis, si uz
nékolik let drzi ocenéni Bib od gastro-
privodce Michelin. Co bylo tézsi - zis-
kat ho, anebo ho obhijit?

Michelin ndm dal Biba, aniz bychom
o tom védéli. Od té doby nedélame nic
zvlastniho jen kvuli tomu, abychom si
toto hodnoceni udrzeli. Pracujeme pro
nase hosty a jejich pfijemné straveny
cas...

V Iété chystate otevieni dalSi restaura-
ce. Jaky bude jeji koncept?
To vam asi jeSté nechci fici.

Co vsechno otevieni restaurace obna-
Si?

Je to tisic a jedna véc, neni to mozné po-
psat v rozhovoru tohoto (a asi ani zddné-
ho jiného) rozsahu, je to néco nepopsa-
telného, mezi agonii a euforii.

Ctyfi podniky, to uz je tézké v nich
vSechno osobné uhlidat. Jak si vybira-
te spolupracovniky?

Peclivé, trdvim s nimi vic ¢asu nez s ro-
dinou. J4 jsem ten stastlivec, ktery ma
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skvélého obchodniho partnera, nikdy si
ho nepfestanu vazit a byt mu vdécny...
Potkali jsme se v Renaissanci, a jelikoz
jsem ho dobfe poznal, 3el jsem za nim,
kdyz se mi naskytla moznost provozovat
Café Imperial. Protoze ja nemGzu pod-
nikat sdm, nejsem dost ukadznény, spi-
$e bohémsky. On je poctivy a pracovity
¢lovék, takze jsem mu nabidl polovinu.
Nevéfim totiz na podnikéni, kde jeden
ma osmdesat a druhy dvacet procent.
K Uspéchu ale urcité prispél i unikatni
prostor Imperialu.

Jak se vlastné pozna dobry kucha¥?
Staci k tomu jedna jim uvafiena polév-
ka?
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Pokud vam staci uvarena polévka, tak asi
ano. Myslim ale, ze je to o dost slozitéjsi

V Cechdch zdkaznici
konzumuji
nesrovnatelné lepsi
servis neZ tfeba v USA
i jinde v Evropé, stejné
drahé suroviny, ale
za pouhy zlomek ceny.

a prakticky nemozné popsat... Jde o jed-

na nohou, pod tlakem, horko, blbé hodi-
ny, ¢asto se do toho také dost pije, coz

tedy neni mUj pfipad, zivotni styl zkratka
neni idedlni.

Kolik lidi uz jste musel v zivoté vyho-
dit?

Myslim, Ze to neni dulezité, ale byly jich
asi desitky... kdo nevesluje, jde pfes pa-
lubu.

A jak se pozna dobra restaurace?
Jidlo je jako hudba. Hudba se da délit

na spoustu zanrq, ale v principu je bud

dobrd, nebo 3patna. Stejné je to s jidlem.
O mné kdysi napsali, Ze do Imperialu chodi
lidi jen proto, Ze tam vaii televizni celebri-
ta. Jak dlouho by asi do takové hospody
lidi chodili, kdyby tam jidlo nestalo za nic?

Vratme se k Michelinu. Urcité jste na-
vstivil podniky se tfemi hvézdickami.
Ktery vam nejvice utkvél v paméti?
Alain Ducasse v Monte Carlu je klasicky
restaurant staré Skoly, s tim nejkrasnéj-
$im interiérem a klasickym servisem.
Bohuzel tento styl asi uz brzy vyjde
z mady. Je to strasna Skoda, ale neda se
nic délat.

Je néjaky podnik, kde jste nebyl a pFi-
tom byste si ho pral navstivit?

Ja bych chtél moc navstivit French Laun-
dry v Kalifornii, Eleven Madisson Park
v New Yorku a tamtéz Le Bernardin.
Ve Spanélsku Celler san Rocca, a spoustu
dalsich v Itlii a Francii.

Vepiova licka
s cesnekem
a majorankou

Zdenkova proslavena licka,
ktera znovuobjevil pro ¢eskou
gastronomii.

4 porce

Ingredience:

800 g veprovych licek

100 ml hovéziho vyvaru

50ml rostlinného oleje

1 mrkev a 1 na ozdobu, 1 cibule

4 strouzky cesneku

3009 celeru + 50g na ozdobu

4 vétvicky majoranky

15 listk majoranky do hotové omacky
8 ZampionU nakrajenych na osminky
300ml cerveného vina

2 Izice kvalitniho protlaku

150 ml vina Marsala

50g masla nakrdjeného na kosticky
1 IZice nasekané ploché petrzele

Co momentalné nejvice trapi ceskou
gastronomii?

Myslim si, Ze jsou to nizké spotrebitelské
ceny. V Cechéch zakaznici konzumuji ne-
srovnatelné lepsi servis nez tieba v USA
i jinde v Evropé, stejné drahé suroviny, ale
za pouhy zlomek ceny. Prosté viibec nevi-
me, co mame, opravdu. Netifeba zminovat
cenu prace a jeji zdanéni véetné nesmysl-
ného DPH. Ale to je stard pisnicka...

Kromé provozovani restauraci vyda-
vate knizky, natacite porady pro te-
levizi... Mate viibec néjaky volny cas
sam pro sebe? Jak odpocivate?
Intenzivné se snazim nic nedélat, to mi
celkem jde...

Postup:

V kastrolu rozpalime olej, na ktery
vlozime osolend a opeprena licka.
Zprudka je opeceme ze vsech stran
dohnéda a vyndame. Pfiddme trochu
oleje, vlozime nakrajenou zeleninu,
kterou orestujeme dotmava, a ke konci
opeceme Cesnek. Pfidame protlak

a vétvicky majoranky, zalijeme vinem
a Marsalou, kterou nechame vyvafit,
a vlozime li¢ka. Zalijeme vyvarem

a dusime domékka asi 4 hodiny.
Maso vyjmeme a dame stranou,

ale udrzujeme ho teplé. Omacku
precedime, svafime na potiebnou
hustotu, zahustime chlazenym
maslem, pridame listky majoranky

a dochutime. Maso vratime do omacky
a prohrejeme.

Podévédme s jemnou bramborovou
kasi a zdobime upecenou zeleninou
a zampiony, které promichame se
sekanou petrzeli.

-

Kdo je Zdenék Pohlireich
(nar.: 1957)

- Kuchat, restauratér a priivodce
televiznimi,Séfovskymi” porady
na televizi Prima. V Praze mu patfi
podniky Café Imperial, zaméreny
na ¢eskou kuchyni, Divinis, kde
si mUzete pochutnat na italskych
jidlech, a japonska restaurace
Yamato. V |été 2016 se chysta otevfit
¢tvrty podnik Next door by Imperial.
« Vyucil se kucharem, jeho prvnim
pUsobistém byl prazsky hotel Stop.
-V 70. a 80. letech byl ¢lenem
reprezentacniho baseballového
tymu.
-V fijnu 2011 se podruhé ozenil,
u Bodamského jezera si vzal
pritelkyni Zdenku. Ma jednoho

syna Jana.

Cim by byl Zdenék Pohlreich, kdyby
nebyl kuchafem a restauratérem?
To nikdo nevi.

Jaky je vas kuchaisky majstrstyk?
Po obédé si dam tfi piva a usnu.

Kdybyste mél tiemi slovy charakteri-
zovat sam sebe, ktera by to byla?
Srdcaf, viziondf, snilek. H

Lenka Brdkova,

foto: archiv Zdenka Pohlreicha
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HACCP: TAJENKA NA PET

PISMEN

Podnikani v gastronomii je svazano celou fadou predpis. Pfed nedavnem k nim pfibyl
tfeba seznam alergenu na jidelnim listku. Pak jsou tu hygienické predpisy, zasady
spravné hygienické praxe, spravné vyrobni praxe a v neposledni fadé HACCP. Co se za

touto zkratkou skryva?

ilem systému HACCP (Hazard

analysis and critical control

points) neboli analyzy rizik
a tvorby kritickych bodi je zajisténi
bezpecnosti potravin. Tyka se vsech
gastronomickych provoza a je jedno,
jde-li o luxusni restauraci v pétihvédic-
kovém hotelu nebo stanek s obcerstve-
nim vedle stanice metra. A pozor - stra-
vovaci sluzbou je dle platné legislativy
i vycep, kde k jidlu prakticky nic nena-
bizite a k pivu si tu Ize zakousnout tak
maximalné slané tycky.

O co jde

V zédsadé jde o preventivnim opatieni,
které ma v maximalni mife zajistit zdra-
votni nezdvadnost proddvanych potravin
¢i podavaného jidla. Jde o to najit v pro-
cesu piipravy jidla mista = kritické body,
ni nezdvadnosti pokrmu neboli kontami-
nace. Kdyz tyto body najdete a pojmenu-
jete, tak musite urcit, jaké znaky a meze
musi byt v téchto bodech dodrzeny a kdo
a jak spravnost postupu v daném bodé
kontroluje. A protoze zpUsoby pripravy
jidel jsou v rGznych restauracich rdzné
a odlisna je i kuchyné a jeji zdzemi, budou
samoziejmé rGzné i ony kritické body.
Takze na rozdil tfeba od hygienické vy-
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hlasky, kterd je pro vsechny stejna, bude
systém kritickych bodl v kazdém pod-

Mohou za to lety do
vesmiru

Zda se to byt skoro az
nepravdépodobné, ale je to

pravda. Systém HACCP totiz vznikl
v americké agentuie NASA, ktera se
vénuje letdim do vesmiru. Agentura
totiz hledala zpUsob, jak zabranit
moznym zdravotnim problém{m
kosmonautl zpsobenym stravou.
Tak vznikl systém kritickych bodd.
Od kosmonautli jej prevzala
americkd armada, kterd jej zacala
vyzadovat od vyrobcu a dodavatel(
potravin pro americké vojaky.
Postupné se systém rozsifil

i do civilniho sektoru a do Evropy.

V Evropské unii byl nejprve povinny
Vv potravinaiské vyrobé, posléze

se ale stal i soucasti legislativy

pro prodejce potravin a pro

niku jiny. A z toho vyplyv4, Ze si ho ne-
mUzete stahnout z internetu nebo opsat
od majitele sousedni hospody, ale musite
si vytvofit svUdj vlastni. Pozor - pokud se

u vas v kuchyni néco radikalnéji zméni -
napfiklad postavite pec a za¢nete nabizet
domaci chleba ¢i rohlicky — budete muset
HACCP nalezité upravit. Totéz bude platit
i tehdy, kdyz namisto mrazeného masa
zacnete odebirat jate¢ni maso ve velkych
kusech, které si budete sami bourat.

Jestlize si myslite, ze naruseni zdravotni
nezdvadnosti pokrmu neboli kontamina-
ce musi nutné znamenat zkazené jidlo,
nemate tak Uplné pravdu. Jidlo totiZz ne-
musi byt zkazené, tedy zasazené mikrobi-
alni kontaminaci tak, Zze od vas zakaznici
budou odchézet rovnou na vyplach za-
ludku. Kontaminace muze byt i chemicka
nebo fyzikalni. K chemické kontaminaci
mUze dojit tfeba tak, Ze se z kuchafského
nacini nedostate¢né opldchne myci pro-
stfedek, nebo tak, Ze se vydezinfikovand
pracovni plocha Spatné oplachne ¢cistou
vodou. A fyzikalni kontaminace - to je na-
priklad stétina z kartd¢e na drhnuti hrnct
v jidle ¢i kousek korku ze Spuntu ve vinné
sklince.

Co je tireba udélat

Kazda stravovaci sluzba je v podstaté
cyklus, na jehoz zacatku stoji suroviny,
které se v restauracnim provozu néjakym
zpUsobem skladuji, opracovavaji, tepelné
upravuji, pak pfipadné urcitou dobu skla-

duji a nakonec podavaji hostdm. Béhem
tohoto procesu jsou pokrmy vystavené
velkému riziku kontaminace. V urcitych
okamzicich je riziko vétsi a v urcitych

pouzivate technické zafizeni. Kdyz si to-
hle vSechno poctivé projdete a bude-
te nad tim chvilku pfemyslet, nejspise
na néjaka problematickd mista narazite.

Co vsechno tvori dokumentaci HACCP

1. Prirucka

Jde o soubor dokumentd, které jsou pro provoz a systém kritickych bod

dilezité, predevsim: zivnostensky list, provozni fad, sanita¢ni fad, doklady o tom,

kdo a jak provadi opatieni proti skiidclim (tzv. DDD), a dale o souhrn dokumentd,

které tvofi vas vlastni plan HACCP. Chcete-li mit systém dokonalejsi, mGzete

pfifadit napf. seznam chemickych prostiedkd, které se v provozu pouzivaji pfi

uklidu a sanitaci, pfipadné i tzv. prohlaseni o shodé k témto prostredkam.

2. Protokoly

Jsou jesté dulezitéjsi nez prirucka. Pravé s nimi se totiz pracuje v samotném

provozu. Zaznamendvaji se do nich vysledky kontrol, zapisuji se zdznamy

0 vyfazeni potravin z obéhu, zdznamy o provedeném uklidu a sanitaci

a podobné. Vyplnéné protokoly je potreba archivovat.

mensi. Na vas je, abyste ,nasli” ta mis-
ta a ty chvile, kdy je toto riziko nejvyssi.
Takové misto je pak kritickym bodem ¢i
body.

Dulezité je, abyste se zamysleli, jak je
to pravé u vés. Co a jak se u vas dél3, jak
se suroviny pfijimaji, jak se skladuji, jaké
zpUsoby tepelné Upravy se pouzivaji, jaké
typy pokrm( pfipravujete a jaké k tomu

Vyberte ta, kde je riziko kontaminace nej-
vétsi. Maly ptiklad: ¢astym neuralgickym
mistem byva tieba prebirani zbozi citli-
vého na teplotu od dodavatell — nez se
vse ,papirové” vyridi, zdstane prepravka
s tvarohem ¢i s jogurty stat na slunicku
a problém je na svété.

Kdyz tahle mista = body najdete, urce-
te, v ¢em jsou problematické - muze jit

napfiklad o dodrzeni spravné teploty pfi
pfepravé, prejimce a skladovani mléc¢-
nych vyrobk( nebo dodrzeni dostatecné
dlouhé doby tepelné upravy kufeciho
masa a podobné. Nasledné urcete, jak
dlouha ma takova tepelna uprava kure-
ciho masa byt a kdo jeji dodrzovani bude
kontrolovat. Tak postupné vytvofite plan
HACCP.

Takovy plén by mél vyjmenovévat
vsechna pfipadna rizika, vysvétlovat za-
kladni pojmy a zahrnovat popis viech
technologickych postup(, které pouziva-
te. Kromé toho by v ném mél byt i seznam
osob, které se na systému kritickych bod
a praci s nim podileji.

Tim to ale nekon¢i — musite jesté vést
protokoly (viz box), kde budete zazname-
navat vysledky kontrol vami stanovenych
kritickych a kontrolnich mist. A také je po-
tieba alespon jednou za rok provést audit,
zdali systém funguje tak, jak ma. K tomu je
vhodné si prizvat nékoho, kdo této proble-
matice rozumi, ale neni stizen tzv.,provoz-
ni slepotou’, protozZe se v hasem provozu
pohybuje kazdy den. Mize to byt tieba
kolega - majitel nebo provozovatel jiné
restaurace. Z auditu by se samoziejmé mél
poridit pisemny zdznam, ktery se stane
soucasti dokumentace. B

Lenka Brdkova

Foto: Shutterstock
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SEZNAM ALERGENU JE LEPSI
UVADET PiSEMNE

Povinnost informovat o pfipadnych alergenech maji vsichni provozovatelé
potravinarskych podnik i zafizeni spole¢ného stravovani. Zplsob je vice.
V zajmu podnikatele ale je uvadét seznam alergent pisemné.

pusob oznacovani potravin sta-

novuje legislativa Evropské unie.

Ta zavedla napriiklad citelnéjsi
etikety, ale také zvyraznéni alergenti
u balenych i nebalenych potravin. Tyka
se tedy jakéhokoli zafizeni spole¢ného
stravovani, jako jsou restaurace, za-
vodni jidelny, Skoly, nemocnice a cate-
ringové firmy, v nichz se v ramci bézné
c¢innosti pripravuji potraviny uréené
k pfimé spotiebé koneénym spotiebi-
telem, a to véetné vozidel, stanki s pev-
nym stanovistém a pfenosnych stanku.
V pfipadé nebalenych potravin nabize-
nych k prodeji prostfednictvim interne-
tu, mobilni aplikace nebo telefonu musi
byt informace o latkach zpuUsobujicich
alergie nebo nesnasenlivost spotiebite-
li k dispozici pired dokonéenim nakupu
a zaroven k okamziku doruceni.
Tato povinnost plati ve vsech c¢lenskych
zemich EU. Kazdy c¢lensky stat si pak vni-
trostatni Upravou stanovuje podminky
poskytovani informaci tykajicich se neba-
lenych potravin.,V pfipadé Ceské republi-
ky byla provedena novelou zékona o po-
travinach a tabdkovych vyrobcich,” Fika
advokat Jifi Hartmann z advokatni kance-
lafe Hartmann, Jelinek, Frana a partnefi.
Pfi poskytovani stravovacich sluzeb tak
plati povinnost viditelné zpfistupnit snad-
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no citelnou informaci o nazvu potraviny
a o vyskytu latky zpUsobuijici alergie nebo
nesnasenlivost.

Jak to funguje v praxi

Provadéci predpis ministerstva zemédél-
stvi ,0 nékterych zpdsobech oznacovani
potravin” pocitd s moznosti uvadét latky
zpUsobujici alergie nebo nesnasenlivost
vice zpUsoby. ,Jednou z nich je uvadét
tyto latky zplsobem, ktery unijni pravo
predpokladd v pfipadé balenych potra-
vin - uvést seznam slozek se zvyraznénim
alergenni latky nebo pfimo vyétem aler-
gennich latek, a to pisemné ¢i za pomoci
prostfedku vizualni komunikace,” vysvét-
luje Hartmann. Seznam je provozovatel
povinen aktualizovat.

Provadéci predpis nicméné nebrani tomu,
aby provozovatel pouze sezndmil spotie-
bitele s moznosti, Ze informace o alergen-
ni latce mize ziskat u obsluhy podniku.
JTakova poznamka v jidelnim listku v3ak
bude splnénim zakonné povinnosti pou-
ze za predpokladu, ze personal podniku
je schopen a ochoten takovou informaci
spotrebiteli skute¢né podat,” upozoriuje
Hartmann.

Nékde proto maji oboji, jak jidelni listek,
kde je napsané, ze veskeré informace o ob-
sazenych alergenech poskytne na vyzada-

ni obsluha, tak jidelni listek, ve kterém jsou
u jednotlivych jidel alergeny uvedeny.,Nas
persondl také dostava pravidelnd skoleni
od kuchyné, aby byl schopen zdkaznikiim
poskytnout adekvatni informace,” fika Lu-
kas Patera, provozni manazer Café Aman-
dine.

Odpovédnost nese stravovaci zafizeni
Pokud by se u hosta projevila potravinova
alergie, dokazat, ze personal podal infor-
maci Uplné a fadné, by musel restauratér.
»A takové dlikazni bfemeno provozovatel
pravdépodobné unese velice tézko. Uva-
dét vycet alergen(l pisemné je proto v za-
jmu samotného provozovatele,” potvrzuje
Hartmann.

Za nesplnéni povinnosti ¢i chyby pak hrozi
sankce. Pokud by provozovatel spole¢né-
ho stravovaciho zafizeni informace o lat-
kach zpuUsobujicich alergie nebo nesna-
Senlivost neposkytl, mohly by to orgény
ochrany vefejného zdravi posuzovat jako
spravni delikt. A za ten je mozné ulozit po-
kutu az do vyse deseti miliont korun.
Stejné tak by byl pravé provozovatel
(v rdmci pfripadného obcanskopravni-
ho sporu) odpovédny za skodu, kterou
zakaznikovi neposkytnutim informaci
nebo podanim nespravnych informaci

zpusobil. W Dana Jakesova

KOMPLEXNI PRUVODCE DPH

DX

kurzy, seminare
rekvalifikace

Vzdélavaci a poradenska spoleénost
Senovazné nam. 978/23, Praha 1

27.-29.4.2016
PREDNASI:  JUDr. Svatopluk Galocik
Ing. Ivana Langerova
i Ing. Jana Ledvinkové
KOD: 1603050 CENA: 5690 K&

MZDOVA AKADEMIE PRO ZACINAJICI

NOVELIZOVANY CELNi KODEX EU
CELNI RAD A CELNI PREDPISY NOVE OD 1. 5. 2016

6.6.2016
PREDNASI:  Marek Reinoha
KOD: 1603760 CENA: 1890 K&

NAKLADANI S LIHEM, TABAKEM

25.-27.4.2016
PREDNASI:  Ing. Simona Kropackova
KOD: 1601590 CENA: 5690 K¢

ZAKONIK PRACE V PRAXI - SPECIALKA

A TABAKOVYMI VYROBKY
13.6.2016

PREDNASI:  JUDr. Jifi Babi$

KOD: 1603280 CENA: 2892 K¢

12.-13.5.2016

PREDNASI:  JUDr. Dominik Briiha, Ph.D.
. JUDr. Petr Bukovjan

KOD: 1600970 CENA: 3790 K¢

MZDOVY AUDIT

INSOLVENCNiPRAVO
VE VAZBE NA OBCANSKY ZAKONIK

14. 6. 2016
PREDNASI:  JUDr. Ing. Ivan Rott
KOD: 1601100 CENA: 2490 K¢

16.-19, 5. a 23. - 26. 5. 2016
ODBORNY GARANT:

i Ing. RiiZzena Klimova
KOD: 1602900 CENA: 17 690 K&

o
e
CESKA
KVALITA

LETNi SKOLA MARKETINGU
19.-20.7. a26.-27.7.2016
PREDNASI:  Ing. Tomas Zykan

KOD: 1621930 CENA: 10290 K¢

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

PRAZSKE SLUZBY
NEPREKONATELNY

PRAZSKE
SLUZBY

PRAZSKE SLUZBY, a.s.
A Pod Sancemi 444/1

T
F
3

180 77 Praha 9
+420 284 091 111
+420 284 091 505
info@psas.cz

B komplexni reseni odpadového W v psas.cz

hospodarstvi
@ zimni a letni udrzba komunikaci

@ stavebni tdrzba komunikaci,
dopravni znaceni

@ vyroba tepelné energie
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B o ODSTARTUJTE
VYSTAVU S aill ] - REY i

celozivotniho dila. Prvni ¢ast patii autorové o o 4 A4 4 )4
tvorbé pro déti a mladez. K vidéni jsou napfi-

klad originély z kultovnich pfib&hi Pat a Mat a Bob a Bobek Y

- kralici z klobouku. Druhé ¢asti dominuji autorovy vtipy. KAM N A VYL ET

A mUizete se nechat zasvétit také do tajd animacni techniky.

Tti patra Tancictho domu v Praze patfi az do
5. Cervna retrospektivni vystavé ilustrato-

ra Vladimira Jiranka s nazvem Vcera a dnes.

© Lubomir Benes, Vladimir Jiranek

JiZDY HISTORICKYM METREM OBNOVENY! S pf'edplatnym Zisl(ate:

KAM ZA KU LTU ROU Pro viechny nadience technickych pamatek mame

skvélou zpravu! Od dubna budou obnoveny jizdy his- @ Noviny od pondéli do soboty ve vasi schrance do 7:30

torickym metrem, které pofada Dopravni podnik Pra- ey P .
@ Digitalni vydani v cené

e Clenstvi ve vérnostnim programu DNES+ s fadou vyhod

® UAMK asistencni kartu zdarma

Divadlo Na Jezerce pfipravilo dalsi komedidlni titul. Dédi-
cové jsou soucasnou francouzskou hrou o tom, ze i pohieb
muzZe odstartovat kromé boje o dédictvi také milostné si-
tuace, nad kterymi zdstane rozum stat. V komedii hraje popr-
vé v souboru divadla Miroslav Etzler, v dalsich rolich uvidite
napfiklad Martinu Hudeckovou ¢i Martina Sittu. Pro praz-
skou nuselskou scénu nazkousel hru rezisér Juraj Herz. Dalsi
novinkou bude dlouho o¢ekavany Shylock v reZii Radka Bala-
$e s Milanem Kriazkem v titulni roli. Hra bude mit na Jezerce

¢eskou premiéru 28. dubna.

ha, a. s., v rdmci projektu prazské komory Zazitkova

turistika - Praha technicka. Tiivozova, respektive
pétivozovd souprava vyjede na cestu vzdy jednou
v mésici a v maximalnim poctu 90 cestujicich na jednu
prohlidku. Prohlidka se ko na dvakrat denné, a to vzdy
v sobotu od 10 a 14 hodin. Cely program trva pfiblizné
dvé hodiny. Cena vstupenky je 150K¢, déti do 10 let
maji v pfitomnosti rodi¢e vstup zdarma.
Terminy a mista konani jizd:
+ 16. dubna 2016 (Depo Kacerov)
+21. kvétna 2016 (Depo Hostivar)
« 8. Cervna 2016 (Depo Zli¢in)
Vstupenky muizete objedndvat na
www.prahatechnicka.cz, vice informaci o zdzitkovych

Foto: lvan Kahun

jizddch naleznete na www.hkp.cz/praha-technickay.

Vydani: 2/2016, ¢islo vyslo 31. 3. 2016, pfisti ¢islo vyjde 21. 6. 2016. Pro HKP vydava: MAFRA, a. s., Karla Englise 519/11, Praha 5. Séfredaktorka: Dana Jake$ov4; graficka uprava: Petr Mrazek;
jazykové korektura: Jana Cechové; Igor Pejchal; foto na titulni strané: agentura Czechinvest, Shutterstock. Registrace MK CR: E17859. ISSN 1803-6244, Novinova zésilka pov. CP, a. s, OZ Praha 1
¢.j.6390/98 ze dne 14. 4. 1998. Uzavérka pristiho cisla: 21. 6. 2016. Vychazi 4x rocné v ndkladu 5000 kust. Veskeré dotazy, ndvrhy, ndméty a pfipominky uvitdme na e-mailové adrese: redakce@hkp.cz.

Nabidka plati jen pro nové predplatitele. Celotydenni predplatné
objednavejte na 225 555 522 nebo na www.mfdnes.cz/start
Cena 99 K¢ je za prvni mésic, standardni cena od 2. mésice je 383 K¢.
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NEBEHEJTE SAMI,
BEHEJTE S NAMI!




