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UzZ je pryc..?

Je nebo neni?

Je socialismus uz opravdu pryc?

Cesi majf pocit, Ze se naopak znovu vraci. Zazili ho a védi o ném své,

Jeho odér zaval odnékud, odkud bychom ho zas tak moc necekali.,Divnému" mysleni,
bohuzel, propadla cast Evropskeé unie.

Jeji irednici vymysleli, poslanci schvalili a ministfi telekomunikaci posvétili regulaci cen
roamingt. PodnikatelGim tak vlastne narizuji, jak ma vypadat jejich byznys, jaké si za své
sluzby mohou tctovat ceny. Nabizi se otdazka: Proc? Oficiglni prohlaseni pravi, aby obéan
Evropy mél pocit, ze se pro ného néco dela.

A to neni konec. Dalsim krokem v této oblasti maji byt sms.

Mobilni operatofi nesouhlasi. Nesouhlasi ani dalsi, ktefi védi, ze pristé mize dopad-
nout hil evropskych tredniki na jejich zada.

Jsou i taci, kterf nesouhlasi, ale mysli si, Ze toto opatieni je jenom takovou vlastovickou
— samotarkou, kterd se trosku mdlo pomdtla a ztratila orientacni smysl.

Jenze toto neni zanedbatelna ztrata smyslu zakladnich vlastnosti volného trhu!
Toto narizeni jde zcela proti principtim volného trhu a kdyz se povedlo prosadit ho
Jednou, miize se stat precedentem, ktery nds bude jednou hodné mrzet.

Zdpadni podnikatelé zatim mozna nejsou prilis ve stiehu, protoze nevedi, co plizivy
‘socik” umi. Ale my uz to vime: nahlodava pilite volného trhu a malé direktivy se pres
noc stanou takovymi, které nds pridusi.

Nektefi komentatori Ceskych denikii navrh evropskych uredniki odsoudili, ovsem
s pripominkou, Ze u nds se zatim nic takového nestalo. Chybal

Cesky podnikatel si jisté vzpomene na ,trhdky"” socidlné-demokratické vlddy. Na po-
kus regulovat soukromé podnikani, kdyz chtéla kvili bankam nechat schvalit novy za-
kon, striktné urcujici, jaké maji mit napriklad ceniky sluzeb.

Co je cilem? Chce evropsky ‘porucnik zacit ovladat soukromé podnikani?
Mdme po ,akci roaming” ocekavat, ze ministryné kadeinictvi vyda prikaz zenam Ce-
sat stejné ucesy, nebo pivovary budou vyrabét pivo podle jednoho receptu?

Petr Kuzel
predseda predstavenstva HKP
a viceprezident HK CR
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Aktualni téma

Dost bylo korupce!

Politici i manazefi o korupci vedi, ale pry s ni nechtéji mit

nic spole¢ného, fika vyzkum ,Vnimani korupce v CR"

JKorupce se dnes sklonuje ve vsech pa-
dech. A nejen to. Ziskava také nové privlastky.

Nejnovéji politicka. Mluvi se o ni nahote
i dole, v hospodach i kuloarech. Jako by si
tou septandou nenapadné délala bezostys-
nou reklamu.

Jestli je na kazdém Sprochu pravdy tro-
chu, tak jak to tedy vlastné je?

A tak vznikl napad zeptat se rovnou
téch, kterych se to — alespon podle toho,
co se suska — pry muze tykat nejvic. Politikd
a manazer(. Z napadu vznikl prazkum, kte-
ry u nas dosud nema obdoby," uvadi se ve
vyzkumu Vnimani korupce v CR.

V ramci Setieni se odbornici ptali 1194

politiklt a manazerd, co si o korupci mysli,
kde se s ni setkali. , Zjistili jsme, Ze pokud jde
o boj proti korupdi, v Cesku rozhodné mezi
nimi existuje konsenzus nebo Iépe: velka
protikorup¢ni koalice obchodni a politické
sféry," fikaji autofi vyzkumu.*

Hlavni zjisténi shrnuli do téchto
bodu:

« vroce 2006 byla korupce stejné rozsirena
jako v roce 2001

- v CR je korupce roziitena zfejmé rovno-
meérné; situace v Praze je trochu jina také

Politici versus manazeii — v ¢em se jejich vypovédi zasadné lisily:

politici

manazeri

vzhledem k pfitomnosti fady tradt stat-
ni spravy

- velké Ceské firmy nabizeji Gplatky nej¢astéji
« nejcastéji o Uplatky zadaji Urednici cent-

ralni spravy a Urednici statutarnich meést
a Prahy

« nejrozsifenéjsi korupce je ve stavebnictvi

a vefejnych zakazkach

« korupce mlze zhorsit povést kraje
« korupce je dlsledkem vysoké miry by-

rokracie a neetického chovani Urednik,
ktefi zadaji o Uplatky

« korup¢ni chovani poskozuje Sance politi-

ki a politickych stran ve volbach

korupce nema na kvalitu prace vliv

firma, ktera uplaci, odvede horsi praci nez firma, ktera neuplaci

média mohou byt zneuzita k Ucelové interpretaci

jednim z hlavnich tkolt médif je korupci odhalovat

Kdo a jak ¢asto nabizi uplatky? (1=pfi kazdé prilezitosti, 2=Casto, 3=obcas, 4=vyjimecné, 5=nikdy)

jak to vidi politici

jak to vidi manazeri

velké firmy (nad 5000 zaméstnanc(1) 2,8 ,6
stiedni firmy (101 az 5000 zaméstnanct) 2,9 - 2,7
viechny ceské firmy obecné 3,0 - 2,8

soukromé osoby

,1

2,9

vsechny zahrani¢ni firmy obecné

3,3

malé firmy (do 100 zaméstnanct)
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Aktualni téma

Jak casta je korupce? (1=pravidelnd, 2=Casta, 3=pfilezitostna, 4=jen vyjimecna, 5=74dna)
jak to vidi politici jak to vidi manazeri

stavebnictvi - 2,1
verejné zakazky - 2,3

udileni licenci

1,7
1,7
1,9

zdravotnictvi

cinnost v oblasti nemovitosti a pronajmu

finan¢ni zprostredkovani

obchod (velko/malo-)

zpracovatelsky pramysl

doprava skladovani a spoje

ubytovani a stravovani

5 5
Transparency International, ktera Jak bojovat proti korupci?:
miru korupce sleduje po celém
sveéte tvrdi: « piisné&jsi zakony a postihy za korupci
« povinnost osob zastavajicich volené politické funkce zverejnovat
« Korupce tady byla a bude vzdy majetek véetné majetkovych podill
« S korupci maze néco délat jen stat - vytvoreni vladniho Uradu, ktery by byl nezavisly na policii, s cilem
« Naviné je ten, co korumpuje odhalovat korup¢ni jednani mezi politiky, Uredniky a policisty
+ Nejvic zkorumpovani jsou u nas politici - zvyseni financnich prispévki organizacim, které maji za tkol moni-
- Korupce je dusledek $patné fungujicich pro- torovat korupci
cest « dokumentovat na kameru kazdé jednani na Uradech a na policii
« Zména k lepsimu muze nastat az za 50 let « pfijmout opatfeni ke zvyseni transparentnosti statni spravy a zkva-
litnéni pravniho prostiedi
Zdroj: Adriana Krnacova Transparency Inter- - omezeni byrokracie, [épe placeni Urednici
national Czech republic: Nékolik pozndmek . prisnéjsi sankce, moralka a vychova ke slusnému chovani
k mite korupce v CR « kvalitnéjsi policejni prace, omezeni statniho prerozdélovani

*Vyzkum Vnimani korupce v CR © 2007 Donath-Burson-Marsteller, Factum Invenio, Sociologicky tstav Akademie véd a The Fleet Sheet's
Final Word.
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Posledni Sance &
mMa Cislo 2007-2013 b B =

Za necelych sedm let se
priliv ,evropskych mi-
liard“ pro podnikatele nej-
spis zastavi.

Letosek a dalsich Sest let jsou pro Ceské
podnikatele s nejvétsi pravdépodobnosti
poslednimi, kdy se budou moct uchdzet
o0 financni podporu z fondii EU. Po roce
2013 bude CR zfejmé jiz ,Cistym pldtcem*
do rozpoctu EU, coz mimo jiné podporu-
je i vysledek nasi ekonomiky za rok 2006
- 6% rist HDP.

Sedmileté rozpoctové obdobi, které
zapocalo 1. ledna letosniho roku je tedy
Sanci, ktera se jiz nemusi nikdy opako-
vat!

V letech 2007 — 2013 mdze Ceskd re-
publika pocitat az s 2669 mld. EUR, coz
je priblizné 752,70 mld. K¢ Pro Uspésné
Cerpani musi CR pfidat navic pfiblizné
132,83 mld. K¢ z narodnich zdrojl na spo-
lufinancovani projektd.

Podil evropskych fondl na financovani
projektd v CR je totiz v novém programo-
vacim obdobi nastaven na 85 %, coz pred-
stavuje v porovnani s obdobim 2004 — 2006
novinku (podminky financovani z progra-
mU na léta 2004 — 2006 umoznovaly podil
fond EU na max. 80% - i to jen vyjimecné).
Znamena to, ze CR nyni pfisp&je na podni-
katelské projekty ze svého rozpoctu pouze
15 %.

Hodné penéz, jednodussi admi-
nistrativa

Moznosti ziskavani financi z fond EU
jsou pomérné Siroké. Navic by mélo dojit
ke zjednoduseni pravidel Cerpani, jak slibuji
odpoveédni ministfi. Klicovou podminkou
pro vycerpani nabizenych penéz je dosta-
te¢né mnozstvi kvalitnich projektd.

ZPRAVODA | HKP — www.hkp.cz

Jaké projekty Ize v Praze z fondt
EU financovat?

V rozpoctovém obdobi 2007 - 2013
budou v Praze realizovany dva operacni
programy: Praha — Adaptabilita, zaméreny
na oblast lidskych zdroja a Praha — Kon-
kurenceschopnost, zaméfeny na oblast
investic.

Celkové bude z téchto program rozdé-
leno cca 11,7 mld. K& Oba operaéni pro-
gramy zatim cekaji na finalni schvaleni ze
strany Evropské komise.

Nasledujici pfiklady moznych podpo-
fenych projektd jsou proto nezavazné —
u obou operacnich programt jeSté mizou
nastat zmeny.

OP Praha Konkurenceschopnost - pro-
jekty spolufinancované z Evropského
fondu pro regionalni rozvoj (ERDF), tj.
investi¢ni (infrastrukturni) projekty.

Priklady:

« zajisténi dopravnich vazeb na transev-
ropské dopravni sité (TEN-T),

- vybudovani a obnova tramvajovych trati,

- budovani zachytnych parkovist,

« obnova vozového parku MHD,

« regionalni zelezni¢ni uzly, ptistavy,

« rozvoj pfipojek internetu do obytnych
dom ¢i mensich firem,

+ rozvoj e-sluzeb méstské spravy,

.+ obnova kontaminovanych, opusténych
a starych prlmyslovych areali a pozem-
k(i (tzv. brownfields),

« posilen reten¢ni schopnosti Uzemt,

« protihlukové zdi podél komunikaci,

« energetické Uspory v budovach,

« vyuziti odpadniho tepla a obnovitelnych
zdrojd energie,

« rozvoj inovacnich center,

+ podpora partnerstvi vyzkumnych Ustavd,
Akademie véd CR, vysokych $kol a podnik,

« podpora zakladani technologicky orien-
tovanych firem atd.

OP Praha Adaptabilita - projekty spo-
lufinancované z Evropského socialniho
fondu (ESF), tj. neinvesti¢ni projekty

Priklady:

« vzdélavaci programy a kurzy zejména
v oblastech informacnich a komunika&
nich technologii, komunikacnich doved-
nosti, udrzitelného rozvoje, jazykovych
znalosti a dovednosti,

. priprava a inovace metodik a nastrojl
dalsiho vzdélavani,

« podpora budovani kapacit lidskych zdro-
ja ve vyzkumu a vyvoji, vzdélavani a po-
radenstvi pii zakladani novych firem,

« navrhovani a siteni inovativnich a pro-
duktivnéjsich forem organizace prace,

- vzdélavani a odborna pfipravu pracovni-
kU vefejné spravy hl. m. Prahy,

« programy pro zaclenéni socialné znevy-
hodnénych osob na trh prace,

« podpora dalsiho vzdélavani pracovnikd
v socialnich sluzbach,

« rozvoj a inovace vzdélavacich programu
na S a VoS,

« rozvijeni spoluprace skol, podnikd, vyso-
kych skol a instituci z oblasti vyzkumu
a vyvoje,

« podpora odpolednich vzdélavacich pro-
gramU na Skolach s dlirazem na rozvoj
klicovych kompetenc,

« rozvijeni distan¢nich a kombinovanych
forem studia,

- zvysovani kvalifikace pedagogickych pra-
covnik{ atd.

Jak plyne z vyse uvedeného, podporu
bude mozné Cerpat, stejné jako v obdobi
2004 — 2006, ze dvou zdrojovych fond(t

Evropského fondu pro regionalni rozvoj
(ERDF), zaméteného na: modernizaci a diver-
zifikaci ekonomickeé struktury clenskych sta(l



a regiond, rozsiteni a zlepseni zakladni infra-
struktury, ochranu zivotniho prostiedi.
Evropského socialniho fondu (ESF),
zaméreného na: zlepSeni kvality a schop-
nosti instituci trhu prace, vzdélavacich sys-
témd a socialnich a oSetrovatelskych sluzeb,
zvyseni investic do lidského kapitalu, adap-
taci vefejné spravy, posileni administrativni
kapacity narodnich a regionalnich sprav.

Krizové financovani

Novinkou tohoto programovaciho ob-
dobi je tzv. kfizové financovani projektd, tj.
vyuziti obou zdrojovych fondd (ERDF a ESF)
v ramci realizace jednoho projektu. Financo-
vani aktivit, které spadaji do ramce pomoci
ERDF, v3ak bude vyuzito pouze v pfipa-
dech, které budou piimo souviset s operaci
podporovanou z OPPA (tj. z ESF) a které
jsou nezbytné pro jejich Uspésnou realizaci.
Maximalni vyse kifzového financovani pro
jednotlivy projekt ¢ini 40 %. Prikladem mize
byt nakup zafizeni a vybaveni nebo Uprava
¢i rekonstrukce nemovitosti (financovano
z ERDF), ve které bude nasledné probihat
vzdélavaci kurz (financovano z ESF).

v )

»Prazané by méli obzvlast dbat na
kvalitu predkladanych projektt - z cel-
kové alokované castky 26,69 mid. EUR
pfipada na dva prazské operacni pro-
gramy (Praha - konkurenceschopnost
a Praha adaptabilita) priblizné ,jen”
419,1 miliond EUR (cca 11,7 mld. K¢).
Konkurence bude patrné vysoka.” rika
$éfka oddéleni zahranic¢i a EU na HKP
Zuzana Kunska.

O evropskych fondech a moznostech,
které se podnikateliim nabizeji, jsme si
povidali pravé s ni:

Mohou se podnikatelé, kteri by se
radi o finan¢ni podporu ze strany EU
uchazeli, ale nemaji potfebné zkusenos-
ti se psanim a vedenim projektt, obra-
cet na oddéleni zahranici a EU? Jak jim
muzete pomoci?

Ano, zcela urcité, od toho tady jsme. Ko-
mora ma bohaté zkusenosti jak s pfipravou,
tak s realizaci projektll EU. Jeden z nasich
probihajicich projektl je dokonce ptimo
zameéren na tuto oblast. Staci, aby se pod-

¢ P

i chata.
nikatel predem ohlésil (e-mail: euprojekty@
hkp.cz, nebo telefonicky: 224 818 197) a my
mu zdarma poradime, jak na to.

Prvni vyzvy na predkladani projekti
pro obdobi 2007-2013 budou zverejné-
ny nejdiive na podzim, spise vsak pozdé-
ji. Ma smysl, aby se uz dnes podnikatelé
zamysleli nad tim, jaky projekt - napad
hodnotici komisi predlozi? Myslite, ze
by si schizku s Vami a Vasimi kolegy
méli sjednat uz nyni, nebo je dost casu,
az vyzvy pobézi?

Véera bylo pozdé. Cim dfive se ohlasi,
tim |épe. Opravdu staci, aby podnikatel
pfisel s napadem, my mu zde pomuzeme
ho rozvést a pripravit k predlozeni celého
projektu tak, aby mél co nejvétsi sanci ke
schvaleni. Priprava projektu neni jednodu-
cha, az budou vyzvy zvefejnény, je potfeba
uz mit napad podrobné rozpracovany tak,
aby ho podnikatel uz jenom ,hodil na pa-
pir". I to vyda dost energie, peclivost pfi ad-
ministrativni pfipravé se opravdu vyplaci.

PhDr. Zuzana Kunska

Dr. Kunska je vedouci odboru zahranici a EU na Hospodaiské
komore hl.m. Prahy. Zodpovida za realizaci stavajicich a vytvdre-
ni novych projektu, které jsou financovany z fondi EU. Je jednou
z mala odbornic v Praze, ktefi problematice cerpani penéz z unie

opravdu dobre rozumi. Svédci o tom i skutecnost, ze prazska ko-
mora se podili na dvacitce projekti, se kterymi obstala pied hod-
notici komisi, kterd rozhodla o udéleni dotaci a ktera kazdé étvrt-
leti peclivé kontroluje, zda jsou projekty opravdu naplfiovany.

Kunska a jeji oddéleni nyni pracuji na pripravé projektu, které
budou financovany z programovaciho obdobi 2007-2013.

www.hkp.cz—7/2007
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Rozhovor s osobnosti

Moji ambici je vychovavat
ambiciozni podnikatele
rika vysokoskolsky ucitel Martin Lukes

gr. Ing. Martin Luke$, PhD. na

prazské Vysoké skole ekonomické
prednasi o ,podnikatelstvi®. Konkrétné
studenty VSE udi, jak se stat uspésnymi
byznysmany. Lukes pritom jesté ridi Roz-
vojové a poradenské centrum VSE a podi-
lel se na mezinarodnim vyzkumu Global
Entrepreneurship Monitor (GEM). Tento
projekt sledoval podnikatelskou aktivitu
v CR. O hlavnich zjisténich jsem informo-
vali v minulém Zpravodaji a vracime se

k nim i v nasledujicim rozhovoru:

Z Vasich studentti by méla vzniknout
skupina podnikatelii, ktefi budou vyba-
veni témi nejnovéjsSimi a nejlepsimi in-
formacemi — vzdélanim, které tfeba tém
stavajicim chybi. Jaci Vasi studenti jsou?

,Z mého pohledu je porad mezi nasimi
studenty hlavni predstavou o vlastni kariére
to, Ze se nechaji zaméstnat v néjaké Uspésné,
nejlépe mezinarodni firmé, kde maji moz-
nosti podivat se do ciziny, naucit se perfekt-
né cizi jazyk, byt velice zajimavé finan¢né
ohodnoceni. Vidi tam zajimavé moznosti
pro svou pracovni kariéru.

I ve vyzkumu GEM nam vyslo, ze podni-
katelska aktivita studentd neni pfilis vysoka.
ZvI&st kdyz se to da do porovnani s tim, ze
studenti v porovnani s jinymi skupinami
obyvatel jsou daleko lépe schopni vnimat
podnikatelské prilezitosti. Je to dano i tim,
ze vysokoskolské vzdélani, zejména pak eko-
nomického nebo technické sméru, jim dava
Siroky prehled v tom, co se viibec déje, co
se nabizi, co by bylo mozné vyuzit. Védi, kde
jsou na trhu diry, napiiklad ze néjaké sluzby
chybi, nebo nejsou délany tak, aby opravdu
uspokojili zakaznika*

Co podle Vas mladé lidi v podnikani
brzdi?

,Osobné to vnimam tak, ze studentim
chybi ,drive’, motivace k tomu, aby si fekli:

ZPRAVODA | HKP — www.hkp.cz

Chci zacit pii Skole nebo hned po ni pod-
nikat.

Studenttim  fikam, ze zac¢it podnikat pii
studiu je ten nejlepsi Cas. V opacném pripa-
dé nastoupi do néjaké firmy za 30 tisic, za dva
roky budou mit 50 tisic, za Ctyri roky 80 tisic.
A za¢nou si fikat: ted kdybych zacal podnikat,
riskuji, Ze nebudu mit nic, protoze povést se
to nemusi. Béhem skoly je idealni ¢as na pod-
nikani. Nemaji rodinu, nemaji zavazky, maji
spoustu ¢asu vénovat se tomu, neriskuji ztra-
tu penéz, protoze zadné nezacali vydélavat.
Presvedcit je o tomto, to je takova moje osob-
ni mise, kterou zde na skole mam. Spolecné
s dalsimi kolegy se o to snazime!'

Co se vlastné studenti podnikohos-
podarské fakulty VSE naudi?

,Myslim, e se nam daff to, ze nam z VSE
neodchazeji lidé, keefi jsou vybaveni kupou
teoretickych znalosti, které jsou pak v pra-
xi nepouzitelné. Nasi studenti jsou skoleni
i v tréninku manazerskych a socialnich do-
vednosti, kde si na praktickych cvicenich
zkouseji napiiklad pfijimaci pohovory s no-
vymi zaméstnanci, komunika¢ni dovednosti,
tymovou praci. Studenti to miluji, povazuji
to za velmi uzite¢né.

Ale i v predmétech zaméfenych na sa-
motné podnikani dostavaji studenti védo-
mosti, které jsou potom v praxi opravdu
pouzitelné. Ja sdm zvu na své hodiny podni-
katele, ktefi pak studentéim prednaseji, mluvi
s nimi. Studenti maji za kol v ramci vyuky
udélat interwiew s UspésSnym podnikatelem,
aby zjistili, jak premysli, jaké jsou jeho cile, jaké
chyby udélal, co se z nich naucil. Zaroven
musi sami vytvofit podnikatelsky koncept.
To znamena, Ze musi vytvofit néco, co ma
ideu, co pfinese zisk, co je realistické. To jsou
véci, které jsou z mého pohledu uzite¢né pro
to, aby se jim pak v podnikani darilo."

Vyzkum GEM ukazal na jednu ,ano-
malii“ v podnikani 4 la Cesko: nejpo-

cetnéjsi skupinou lidi, ktefi se vrhaji do
podnikani, jsou lidé ve véku 45-54 let. To
jinde neni. Jak si to vysvétlujete?

,Ten vysledek je opravdu dost netypicky,
co se tyce srovnani se svétem. V prevazné
vétsiné zemi je vékova skupina, ktera se nejvi-
ce pousti do podnikani, mezi 25-34 lety. Je to
proto, ze jsou mladsi, maji vetsi ,drive’, majf
vice energie. Skutecnost, 7Ze u nas tomu tak
neni — to je pro mne takova zasadni otazka
—costm?

Ted jsme vyhlasili soutéz ,Startup roku
2007" jejimz cilem je vybrat nejlepsi student-
sky podnikatelsky napad a podporit vyherce
v jeho realizaci. Do soutéze se muze pfihlasit
kazdy student vysoké nebo vyssi odborné
gkoly v Ceské republice do véku 27 let. Hlav-
ni vyhrou je financni investice 500.000K¢
a zaroven poskytnuti zazemi a poradenstvi
pfi realizaci podnikatelského planu (vice na:
www.startuproku.cz).

Toto je jeden ze zplsob(, jak mladé lidi
podpotit v tom, abychom je presvedcili: Jo,
zkuste to, pokud budete mit dobry napad,
tak uz dnes na jeho realizaci mlzete sehnat
penize!

Do jakych obori by podle vaseho
nazoru méla byt podnikatelska aktivita
nasmérovana? Kde jsou ty diry na trhu,
které stoji za to vyplnit a stat se uspés-
nym podnikatelem, vybudovat prospe-
rujici firmu?

,Stoprocentné jsou to informacni tech-
nologie, urcitou mezeru vsak vidim i v oblas-
ti sluzeb. Kdyz se zeptam nasich zahrani¢nich
studentd, co oni ze svého externiho pohledu
vnimaji jako dobrou podnikatelskou pii-
lezitost, tak nejcastéjsi odpoved je: sluzby
zakaznikam. To, jak se k vam jako ke svému
klientovi chovaji v restauraci, v obchodé,
kdekoli. Oni Fikaji, ze kdyby byl nékdo scho-
pen poskytovat opravdu kvalitni sluzby, tak
ma opravdovou Sanci na velky Uspéch.



Dalsi z oblasti, kde se da s ispéchem pod-
nikat, je poradenstvi, oblast technickych pro-
duktt z hlediska jejich vyzkumu a vyvoje. To
jsou obory, kde se da i dnes zacit s Uspéchem
podnikat. Je to asi dva roky zpatky, co jsem
Cetl prehled nejrychleji rostoucich evrop-
skych firem a tam na prvnich trech mistech
byly: firma z oblasti facility managementu,
firma vénujici se matefské péci a firma spe-
cializujici se na vyrobu predpfipravenych ji-
del. Z toho je vidét, ze Uspésné podnikani je
mozné zalozit v fadé rlznych obort.

Nazor, ze se firmy boji inovaci, nejsou
moc naklonény budovat si vize, stanovo-
vat cile, spiSe se soustfedi na kazdodenni
byznys, sdili fada odborniki, ekonomt
u nas. Jak byste Vy presvédéoval maji-
tele, aby do inovaci sli, protoze je to pro

ye r

jejich budoucnost opravdu duilezité?

NVeédecké vyzkumy u nas i v zahranici
presvédcivé prokazaly, ze stanoveni si am-
biciozni vize a firemnich cild, podnikatelska
orientace firem a aktivni pfistup k inovacim
pozitivné souvisi s Uspéchem v podnika-
ni. Stavajicim podnikateldm, ktefi nemaji
manazerské vzdélani, bych doporucil, aby
se prihlasili ke studiu na nasi vysoké skole,
nebot tam se mohou o téchto poznatcich
dozvédét i s radami, jak je v praxi vyuzit.
Veétsi ¢ast nadich podnikatel& ma technické
vzdeélani, uci se ze svych vlastnich zkusenos-
ti, ale manazerské vzdélani tam chybf. Uplné
jsou u nas podcenovany véci spojené s ve-
denim lidi, jejich vybér, adaptace ve firmé,
jejich motivovani — to jsou véci, u kterych je
vzdélani podle mého nazoru potirebné. Od
letosniho podzimu, naplno pak od zacatku
pifétiho roku, na VSE otevieme MBA studi-
um, zamérené na manazerské dovednosti.
To je cesta, kterou by se mohli podnikatelé
vydat”

Podnikatelim u nas vefejnost moc
nefandi. Prokazal to i vyzkum GEM:
,Velmi $patného vysledku dosahla Ces-
ka republika, pokud jde o status pripi-
sovany uspésnym podnikatelim. Ten-
to vysledek je druhy nejhorsi ze viech
zkoumanych zemi. Podnikatelé nejsou
spoleénosti ocefiovani, image podnika-
ni a podnikatelt je poskozeno. Cim to
je? Myslite, ze lidé zavidi?

,Nemyslim si, ze zavist je to hlavni, pro¢
lidé podnikatele nemaji radi. Ano, kdyz si
v malé vesnici podnikatel koupi drahé auto,

udéla si u domu plot, za ktery neni vidét, tak
je jasné, ze se to tém lidem nelibi a zacnou
kolem toho néjaké Suskandy. Ale nemyslim
si, ze takovy postoj ma vétsina populace. Ta
je podle mého nazoru ovlivnéna spise médii,
které maji tendenci vybirat si spiSe zpravy ne-
gativni nez pozitivni. Kdyz jsme nas vyzkum
poslali novinartim, tak v jednom deniku byl
na titulni strané titulek: ,Byt podnikatelem
kazi lidem povést!" Ale toto nam v tom vy-
zkumu nevyslo!

Nam vyslo, ze u nas podnikatelé nemaji
tak dobrou image, takovy status, jako jinde
v zahranici. Ta informace byla vytazena, jesté
zesilena a lidem prodana. Ja chapu, ze je to
prodejnéjsi, je to zajimavéjsi, ale podnikani to
neprospiva.

My chceme pracovat na tom, aby se ob-
raz podnikatelll zlepsil a zaroven by to méla
byt i povinnost politik{. Pfispéla by k tomu
napriklad jejich pozitivni vyjadreni v médiich
smérem k podnikatelim. Nikoli okfidlena
klisé, ale vécna, upiimné minéna podpora.
To by ur¢ité pomohlo. At jiz média ¢i poli-
tici by také napfiklad mohli referovat o ob-
zalovanych & odsouzenych jedincich jako
o podnikavcich a ne jako o podnikatelich.
Tim by slovo podnikatel mohlo ztratit sv(jj
negativni nadech.

Dalsi véci, ktera se jevi jako prospésna pro
zvednuti image podnikani do budoucna, je
zapojeni podnikani do vzdélavaciho proce-
su. Cim dFive, tim lépe. Napitklad v Irsku u?
na zakladni skoly chodi podnikatelé a povi-
daji si tam s détmi o tom, jaké to je podnikart,
co to obnasi, jaké jsou v tom vyhody. Tim
dochazi k odmytizovani podnikani. U nas
toto nefunguje. Tak se stalo, ze podnikanti je
u nas takova externi entita, kterou neznam,
nevim, co to je. A to, Co neznam, je pro mne
trosku ohrozujici, divam se na to trosku s po-
dezienim.

Mgr. Ing. Martin Lukes, PhD. vystudoval psychologii
na FF UK a podnikovou ekonomiku a management na
VSE, kde ziskal té7 doktorsky titul. V soucasnosti plisobi
jako Feditel Rozvojového a poradenského centra VSE. Je
téz odbornym asistentem na VSE, Fakulté podnikohospo-
darské, katedre psychologie a sociologie Fizeni. Odborné
se vénuje vyzkumu a vyuce podnikani, interkulturnim
vyzkumiim a manazerskym tréninkim. Publikoval kni-
hu Psychologie podnikdni a fadu daliich ¢ldnki v CR
i v zahranici. V minulosti pracoval jako HR konzultant ve
spolecnostech SIEMENS a ACE media ventures. Je clenem
vyboru Ceské asociace psychologti prdce a organizace.

Rozhovor s osobnosti

Prinosné jsou jisté akce jako jsou Podni-
katel roku, Zivnostnik roku & rizné serialy
o Uspésnych podnikatelich. Stejné tak je
i dobie, ze Ceska televize vysila pofad POKR.
Na druhou stranu se do médif jeSté nedosta-
ly porady typu ve Velké Britanii velmi Uspés-
ného Dragon's den, ve kterém zacinajici pod-
nikatelé prezentuji své podnikatelské napady
péti potencialnim investoriim, ktefi se na
misté rozhoduyji, zda jejich napad zafinancuji.
Uvedeni tohoto poradu BBC mélo ve Velké
Britanii velky vliv na zajem lidi o podnikani,
nebot si uvédomili, ze pokud maji dobry
napad, nenf az takovy problém ziskat finan-
covani.

Rekl jste: ,,Pro $koly je v soucasnosti
vyzvou, aby se vice zaméfily na pod-
nikatelstvi, rozvoj trznich prilezitosti
a fizeni rychlého rozvoje firem“. Co si
mame pod tim predstavit?

,Budu mluvit ze své vlastni zkusenosti uci-
tele. I u nasich student( dost Casto previada
predstava podnikatel = Zivnostnik. Naopak
vize — ano, ja budu ten, ktery vybuduje firmu
a ta bude mit za tfi roky 500 zaméstnancd,
bude jednickou ve stfedni Evropé - ta tady
témeér neexistuje. Tato ambice nasim stu-
dentdm chybi. Tam ja vidim svoje misto, to
je pro mne velka vyzva - tuto ambici v nich
budovat.

Tim nechdi Fict, ze bych néco mél proti
zivnostnikiim — to vlibec. Jsou potfeba pro
pracovni prilezitosti, pro ekonomiku, jsou
schopni zabezpecit Sirokou nabidku sluzeb.
Ale Zivnostnici nejsou hlavnim motorem
hospodaiského ristu. Tim palivem do toho
motoru je rychle rostouci firma, ktera kdyz
zacne, tak ma 100 lidi, za dva roky 300 lidi,
za tfi roky 500 lidi. To je to, co potrebujeme
vychovat.

www.hkp.cz—7/2007
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Bude Vas zajimat

XIX. sném HK CR:
viladni reformy, byrokracie a podnikani

Prezident HK CR Jaromir Drdbek na snému kritizoval zejména zdkonik prdce a administrativni zatéz, které musi podnikatelé celit.

Za ucasti stovek podnikatelt a dal-
Sich hostd ve ¢tvrtek 31. kvétna
probéhl v brnénském arealu BVV XIX.
sném Hospodaiské komory CR.

Prezident komory Jaromir Drabek pfi
zahdjeni snému ohlasil, prezidentska rada
Eurochambres (Sdruzeni evropskych hos-
podafskych komor) rozhodla, Zze kongres
Eurochambres v roce 2009 se bude konat
v Praze.,,Pro Hospodatskou komoru je to
velka vyzva a ohodnoceni nasi prace.”

Jako motto svého vystoupeni si vzal
Jaromir Drabek pro brnénsky sném vétuy,
kterou pry od podnikatell slychava casto:
,Kdybych mél zacit podnikat dnes, tak do
tohoto nejdu’ Narazel tim predevsim na
premiru regulace a byrokracie v podnika-
telském prostiedi. Vychazel ze srovnani
danovych zakonl a obchodniho zakoniku
v dobé, kdy byly na zacatku devadesatych
let vytvoreny, a nyni. Povinnosti nékolikana-
sobné pribylo.

Za neUspéch HK CR Drabek oznadil
prijeti zakoniku prace v podobé, se kterou

ZPRAVODA | HKP — www.hkp.cz

komora nesouhlasi. “Hospodarska komora
podala vloni v listopadu Ustavni stiznost,
Ustavni soud podle poslednich zprav bude
piipad fesit v fadech mésict. | to je obrazek
toho, jak nase soudnictvi funguje, nakolik je
pro Ustavni soud tato ekonomicka otazka
prioritou, fekl.

Postupné snizovani administrativy, zru-
senf registracnich pokladen, politicka doho-
da o zavedeni stropti pro socialni a zdravot-
nigpojisteni a zavedeni“editacni povinnosti,
jsou oblasti, které povazuje prezident HK
CRza stéZejni Uspéchy.

Temata velké casti vystoupeni se tykala
reformy vefejnych financi, regulacim pod-
nikatelského pro bariéram  statu.

je nutné
resit rychle a razantne. Vydaje statniho roz-
poctu uved také jako jeden z davod(, pro¢
nemuze vlada pfistoupit ke snizovani dant:
»Mrzi mé, ze nemlizeme razantné sni-
Zovat dané, jak jsme si piedsevzali. Za

soucasné situace si to prosté nemuze-
me dovolit. Primarnim cilem je pro nas
nyni stabilizace.”

Regulace jako bariéry rozvoje podni-
katelského prostredi bylo stézejnim téma-
tem prispévku ministra pramyslu Marti-
na Rimana: ,Jako stat se pohybujeme
ve velmi komplikovaném regula¢nim
ramci, podnikatelské prostiedi nevy-
jimaje. Stdle existuje fada vyhlasek,
nafizeni a norem, které maji sviij pra-
puvod v komunistickém rezimu. Dale
jde o regulaci ze strany EU, ktera ma jiz
dnes na podnikatelské prostredi velmi
vyznamny vliv. Norem, které ovliviuji
podnikatelské prostiedi, je 150, jde pf¥i-
tom o normy enviromentalni, socialni,
stavebni, hygienické atd., vétsina z nich

je tedy v kompetenci jinych resortii nez
ministerstva pramyslu.”

Mirek Topolanek prislibil rist objemu
prostredkd, které ze statni kasy mifi na
védu
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24 ivot kazdého z nas se v poslednich
letech zasadné zménil a ackoli byly
tyto zmény doslova brutalni, malokdo
ma pocit, ze byl strzen néjakym zu-
Fivym virem déjin, Ze se v jeho zivoté
udalo néco prevratného. A predci.
Internet, pocitace, mobily a dalsi in-
formacni technologie jsme pred par lety
nepouzivali, neznali jsme je, a dnes se
jejich vyuzivani stalo denni rutinou. Pro
pochybovace - i ten, kdo na internetu ni-
kdy nebyl (Ano, jsou i taci!) vi, Ze inter-
net existuje a zevrubné dokaze popsat
i to, co umi, co se na ném da najit. To
samé plati o mobilech. Mimochodem,
vite, ze fotak je jeho souéasti teprve tii
roky, nebo si uz ani nepamatujete, ze fo-
tit mobilem nebylo mozné? ©

Dtkazem toho, jak ohromny maji nové
informacni technologie vliv, je fake, Zze kdyz
se nyni mluvi o nasi spole¢nosti, tak se ji nej-
Castéji dava pfivlastek informacni. Ano, jsme
i nadale Ceska, obcanska i demokraticka spo-
le¢nost, ale tu uz se tak néjak rozumi samo
sebou. | to, ze jsme nadale lidé je jasné. Nic
méné - z vyvojového stadia homo sapiens
sapiens jsme presli k homo informaticus.

Informace se na nas opravdu vali ze
vsech stran. Jak se v jejich zaplavé neutopit?
Jak poznat, ktera je pravdiva, kterd je pro
nas opravdu ddlezita a jak ji v té hroma-
dé rychle najit? Jak se naucit pouzivat tyto
informace pro svij osobni prospéch, ¢i uz
v osobnim zivoté nebo v podnikani?

Sdruzeni Platforma i2010 vzniklo s cilem
pomoci lidem naucit se zit v informacni

o . . i %

Ja, homo informaticus
Platforma i2010 rozviji jedince
| celou informacni spoleCnost

spolecnosti a vyuzivat vse, co moderni véda
v oblasti informacnich technologiich pii-
nese, ve svij prospéch a tim i ve prospéch
ostatnich. Platforma i2010 proto organizo-
vala a do konce letosniho roku bude pfipra-
vovat vzdélavaci seminare a infokurzy.

Gabriela Krémarovad na infokurzu Plat-
formy 2010 predstavila projekt CESNET,
jehoz hlavnim cilem je provozovat a rozvijet
pdteini akademickou pocitacovou sit Ceské
republiky.

Co je ,e-néco”“?

Vsechny vzdélavaci akce Platformy i2010
jsou zaméfeny na nékterou z oblasti ,e-
néco” - at uz na e-government, e-kultury,
e-demokracii... (prezentace jednotlivych
prednasek a kontakty na odborniky jsou
ke stazeni na www.hkp.cz - PROJEKTY/Plat-
forma i2010) Seminafe a infokurzy pfitom
vedou predni doméci odbornici, zejména
z Ceské veédeckotechnické spolec¢nosti pro
informatizaci a informacni technologie
(CVTS 1alT), Institutu mikroelektronickych

Projekty HKP

R\

Platforma i2010

inowvace | invastics | integrace

* X %
* *
* *
* *

* 5k

aplikaci, sro. (IMA) a Ceského vysokého
uceni technického (CVUT). Vefejnost ma
prostrednictvim Platformy 12010 moznost
seznamit se s vedoucimi odbor( rdznych
ministerstev a s jejich predstavami o lepsim
fungovani statni spravy, jejim odbyrokrati-
zovanim za pomoci internetu (napf. zava-
déni elektronického podpisu). Vyznamny
prostor v ramci vzdélavani dostaly informa-
ce o tom, jak zit v informacni spolecnosti
a citit se pritom opravdu bezpecné, neztra-
tit vlastni identitu, nenechat sva data zneu-
zit nékym cizim — e-security a e-safety.

E-business, e-work - zadano pro
podnikatele

Platforma i2070 ma na zafi naplanovany
vzdélavaci akce pro malé a stfedni podnika-
tele, které budou vénovany vyuzivani mo-
dernich technologii v podnikani (e-busine-
ss), praci (e-work) a zdravi (e-health).

Konec roku pak bude vénovan specialné
homo informaticusovi, jako dominantnimu
subjektu informacni spole¢nosti. Odbornici
chtéji zhodnotit, ale zejména slyset nazory
vefejnosti, jak se jednotlivym socialnim
skupinam obcant dafi za¢lenovat do infor-
macni spolecnosti, jak se méni kvalita nase-
ho Zivota v ni a co mizeme do budoucna
ocekavat nového.

O konkrétnich terminech seminaft a in-
fokurz(i vas budeme informovat na www.
hkp.cz. Vstup je zdarma, informace o Plat-
formé i 2010 poskytne Ing. Jindfich Skokan,
tel: 777 114 562 nebo 221082319, e-mail:
jait@csvts.cz.

-ajk.

www.hkp.cz — 7/2007
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Divate se?

. POK

Ctvrtek 22:00 CT 1

1.V0Xas. S NAMI

TERMIN:
PROGRAM:

3.9.-16.10.2007

1. modul » DANOVY PROFESIONAL® - VYKLAD ZAKONU
TERMIN: 3.-8.9.2007

2. modul » DANOVY PROFESIONAL® — MALE DANE
TERMIN: 11.-12.9.2007

3. modul » DANOVY PROFESIONAL® - VYKLAD UCETNICTVI
TERMIN: 18.-19. 9.2007

4. modul » DANOVY PROFESIONAL® — PRIKLADY UGETNI
TERMIN: 24, - 25.9. 2007

5. modul » DANOVY PROFESIONAL® - PRIKLADY DANOVE (TRIDENNI)
TERMIN: 1.-3.10.2007

6. modul » DANOVY PROFESIONAL® - SPRAVA DANI A POPLATKU
TERMIN: 15.- 16.10. 2007

PREDNASI tym vysoce specializovanych odbornikii
- podrobné informace naleznete na www.vox.cz

Poznamka: Jednotlivé moduly mizete absolvovat i samostatné.
CENA: 32 470 K¢
CENA: 34 470 K¢ (véetné 19% DPH a mezinarodniho certifikatu IES)

Vazeni klienti, mili pratelé,
na Il. pololeti roku 2007 jsme pro Vas pfipravili NOVINKU - dlouhodoby kurz
e 3.9.—17.12. 2007

Pfi u€asti na Sesti jednodennich seminafich z oboru tGéetnictvi mate moznost
absolvovat sedmy seminar zdarma.

www.podnikatelskyservis.cz

/X

kurzy, seminéfe
rekvalifikace

MANAZERSKE KU

&

TERMIN:  11.-12.9.2007
LEKTOR:  Mgr. Jana Wiesnerovéa
OBSAHOVE PRIORITY:

1. Pfiprava prezentace, pravidla Uspésné prezentace, cile
prezentace, analyza publika, osobnost prezentéra, prace
s publikem, prace s nepfijemnymi typy posluchacu, otazky
publika, vizualni pomdcky.

2. Trénink rétorické pohotovosti, analyza verbalni a never-
balni stranky praktickych prezentaci u¢astnik( — prace s
videozaznamem, techniky kladeni a zodpovidani otazek,
priprava realné prezentace pro praxi U¢astnikd.

CENA: 7190 Ké

.

TERMIN:  18.-19.9.2007

LEKTOR:  Mgr. Jana Wiesnerova

PRINOSY:  Prostrednictvim tréninkovych metod jsou

frekventanti vedeni k ziskani potfebnych komunikacnich a
asertivnich dovednosti. U¢astnici budou vedeni k rozvijeni
komunikace jako kli¢ového faktoru chovani a jednani. Osvoji
si asertivni zplisob zvladani konfliktnich ¢i vypjatych situaci.
CENA: 7190 Ké

.
CESKA
KVALIT/

Podrobné informace o kompletni nabidce

WWW.VOX.CZ



Projekty HKP

Malodraha v Troji — novy zazitek i nova poznani
Do projektu Praha technicka vstoupilo Ekotechnické muzeum

ak to, ze nam z kohoutku tece ¢ista
Jvoda? Kdo, kde a jak ji vycisti? Pro ty,
kterym na tyto otazky nestaéi odpo-
ved' - ,Vycisti se v Cistirné., pfipravuje
Ekotechnické muzeum v Praze nevsed-
ni podivanou. Na to, jak se ¢istila voda
kdysi a jak se ¢isti dnes, se mohou po-
divat cestou vlackem, ktery je doveze
z Bubence na Cisaisky ostrov.

Ekotechnické muzeum se zapojilo do
projektu Hospodaiské komory hl.m. Prahy
Praha technickd — vzdélavani v zazitkové
turistice. Jeho pracovnici se nyni v kurzech
pipravuji na to, aby Prazany ¢i turisty za-
bavnym a zaroven i pou¢nym zptsobem
seznamili s moderni i historickou technolo-
gif Upravy odpadnich vod.

Muzeum kvali tomu hodla znovu zpro-
voznit a dostavet Malodrahu v Troji, krera
kdysi slouzila k odvazeni zachycenych ne-
cistot z kanalizacni Cistirny v Bubenéi na
Cisarsky ostrov.

Malodraha v Tréji umozni exkurzim pro-
hlidku staré Cistirny, stavajici i nové, keera se
teprve buduje. Navstévnici by mohli oba
aredly vidét v doprovodu privodce, aniz
by vkrocili do hygienicky rizikového pro-
vozu. Zaroven pfitom vznikne ekologicky
Cisté dopravni spojeni v ramci tzv. Trojské
karty (spole¢ny vstup do ZOO, Botanické
zahrady a Trojského zamku) mezi lavkou
pro pési na Cisarském ostrové a Ekotech-
nickym museem. , Bude tu i ndvaznost na
lodni dopravu v pristavisti ZOO a na vlak
a autobusovou linku MHD ¢. 131 u nadrazi
CD v Bubendi. Z trati, polozené na temeni
povodnové hraze ostrova, se oteviraji ne-
obvyklé pohledy nejen na Ustiednf &istirnu
odpadnich vod, ale i na Prazsky hrad, Dej-
vice, zficeninu Baba, podbabské zdymadlo
s hydroelektrarnou, vltavské pefeje a mlyn
v Troji, Zoologickou zahradu a Trojsky za-
mek," fika autor zaméru Ing. Jan Palas z Eko-
technického muzea.

Zazitkova turistika predstavuje v ces-
kych podminkach zcela novy trend ces-
tovniho ruchu. Jejim cilem je nabidnout
navstéevnikim skutecné aktivni formy po-
znavani pii navstévé technickych a tech-
nologickych pamatek, které jsou zalozeny

** o PRA|HA
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na silném emotivnim zazitku. Nejcastéji
se jedna o prohlidku konkrétniho objektu,
ktery dosud slouzi svému Ucelu. Pro za-
zitkovou turistiku se ale vyuzivaji i stavby
nebo zatizeni, které jiz moderni spolec¢nost
nepouziva. Tyto technické nebo technolo-
gické pamatky je rovnéz mozné zabavnou,
netradi¢ni formou ,nechat prozkoumat”
navstévnikim prohlidky.

@
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zvysi v ocich vefejnosti i kredit své ,znacky".
Meéstsky (statni) rozpocet pak muaze poci-
tat s vyssimi prijmy diky tomu, Ze turisté
radi zGstanou déle na misté, které jim ma
co nabidnout a celkové se tim prodlouzi
turisticka sezéna.

Prazska hospodarska komora realizuje
projekt Praha technicka, ktery je zaméfen na
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Netradicni pohledy na Prahu zajimavosti o provozu Cistirny odpadnich vod Cekaji na
cestujici Malodrahou Ekotechnického muzea

Zazitkova turistika se vyuziva hlavné tam,
kde k dané atraktivité existuje zajimavy pfi-
béh, kde je mozné usporadat néjakou akci,
do které se navstévnik muze, samozfejmé
za pfisnych bezpecnostnich opatfeni, zapo-
jitakdy je vitané, aby si na zakladé vlastniho
prozitku, nékteré souvislosti uvédomil.

Provozovani zazitkové turistiky ma ne-
sporné i ekonomické vyhody a to jak pro
firmu, kterd se rozhodne vefejnosti své
technické ¢i technologické pamatky pred-
stavit, tak pro danou lokalitu, kreré se zvysi
piijmy z cestovniho ruchu. Firmy, kreré se
rozhodnou  zazitkovou turistiky provo-
zovat, ziskaji nejen penize z vybraného
vstupného a jinych doplnkovych aktivit, ale

Skoleni vyznamnych prazskych spole¢nosti
v provozovani zazitkové turistiky v oblasti
technickych a technologickych pamatek
v Praze. Doposud byly takto vyskoleni pra-
covnici vice nez deseti firem, mezi jinymi
z Kolektor(l Praha, as, Dopravniho pod-
niku hl.m. Prahy a.s, Prazskych vodovodu
a kanalizaci. Kromé Ekotechnického mu-
zea se nyni skoli i zaméstnanci Narodniho
muzea, Muzea hl.m. Prahy a Ceskych drah,
as. Projekt Vzdélavani v zazitkové turistice
je spolufinancovan Evropskym socialnim
fondem, do rozpoctu prispél i Magistrat
hl.m. Prahy. Kurzy jsou tudiz pro vsechny
zdarma.

-kun-
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Personalistika v malych a stfednich podnicich
Cast 1. — Jak a kde hledat nové zaméstnance

Mezi velkymi firmami dnes zufi
valka o kvalitni zaméstnance.
Pretahuji si je, jeden druhého se sna-
Zi preplatit, personalisté maji témér
24-hodinovou pracovni dobu. Malé
a stredni firmy si néco takového nemu-
zou dovolit, své lidi si musi hledat na
trhu prace ,svépomoci. Jak a kde na-
jit spolehlivého zaméstnance, koho je
lepsi na volné misto vybrat? Dat $anci
studentovi nebo vsadit na ,hotového”
odbornika?

Diry v kadru neni radno ,,zapla-
cavat”

Nahlédneme-li do praxe, byva scénar
vybéru nového pracovnika tento: objevi
se nové pracovni misto a poda se inzerat
na internet. Nasledné, ma-li firma Stésti, se
z doslych zajemcll vyberou tfi, s kterymi se
uskutecni pohovor. Tim nejschopnéjsim je
uvolnéna pozice ,zaplacnuta”

V hor$im piipadé se ozve malo zajem-
cl nebo jsou nevyhovuijici, a tak se prikroci
k dalsSimu kolu hledani, kdy je internetova
inzerce v Casovém tlaku rozsitena o pomoc
personalni agentury, Uradu prace nebo inzer-
ce v tisténych titulech.

Soucasnou praxi vybéru zaméstnancii
provazi nesystematicnost. Klicem k uspé-
chu je proto pohlizet na vybér zamést-
nanci jako na strategicky proces a pFi-
tom znat a vhodné kombinovat vyhody
jednotlivych zpiisobti jejich hledani.

Lepsi uchazec bez mista nez
misto bez uchazece

Vhodnym pfikladem je umisténi obecné
vyzvy pro potencialni uchazece na webové
stranky firmy. Podobné ladéna vyzva vsak
mUze byt smérovana i na soucasné zamest-
nance firmy ¢i do okruhu pratel a znamych.
Efektivni byva také spoluprace s vysokymi
a strednimi $kolami, které se mohou stat vy-
bornym zdrojem potencialnich uchazec.

Dulezité je sledovat a hlavné evidovat
nabidky uchazec¢l o mista i ve chvili, kdy
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pro firmu nejsou aktualni. Nezridka se totiz
zajemce ozve v obdobi, kdy firma zadného
nehledd, a jeho nabidka tak skonci v kosi.
O nékolik tydnt pozdéji vsak maze byt vse
jinak a misto povolani kvalitniho uchazece
v zaloze" prichazi na fadu slozité hledani
spotiebovavajici ¢as, energii i finance. Jinak
feceno: mnohem jednodussi je mit uchaze-
Ce bez mista nez misto bez uchazece.

Ja na brachu, bracha na meé

V pripadé, Ze se ve firmé uvolni pracovni
pozice nebo vznikne nova a opravdu neni
nikdo po ruce, prichazi na fadu proces hle-
dani. Je dobré si uvédomit, ze existuje mno-
ho cest, jak vhodného zaméstnance najit,
pricemz kazda z nich ma své vyhody i ne-
vyhody a jsou také rtizné finan¢né naro¢né.
Vhodnost jejich pouziti se lisi i s ohledem
na ,dullezitost” nabizené pozice.

Paradoxné je casto opomijenou moz-
nosti hledani v fadach vlastnich zamést-
nancl. Vyhodou takového feseni je, ze
zaméstnanec firmu dobfe zna a jeho na-
lezeni nas nic nestoji. Nevyhodou je, ze za
néj budeme muset najit ndhradu. Nového
zameéstnance je mozné ziskat i na dopo-
ruceni zaméstnancl ¢i pratell pres osobni
doporuceni jej ale nevahejte provérit nebo
porovnat s ostatnimi kandidaty.

Internet vydrzi déle nez tisk

Pokud predpokladame, ze nasi potenci-
alni uchazedi maji pristup k internetu, mu-
zeme popis pracovniho mista zvefejnit na
firemnim webu, pfipadné na nékterém z
personalnich serverd. Vlastni web sice ne-
mUize dosahnout Ctenosti specializovanych
server(, vyhodou je vsak to, ze lidé, ktefi se
touto cesto ozvoy, jiz timto krokem proje-
vuji o firmu aktivni zajem.

Zatimco umisténi na vlastni web je zdar-
ma, U inzerce na personalnich serverech jiz
s uré¢itymi finan¢nimi naklady pocitat mu-
sime. Ceny za jeden inzerat se pohybuji od
5000 do 10 000 korun. Ctenost téchto ser-
verll je velkd a vyhodou je i dlouha Zivot-
nost inzerat(l. Zatimco tistény inzerat muize
pozornosti potencialnich uchazec¢t snadno

uniknout, na internetu zlstane nékolik dnf
i tydnlu

Tisténa inzerce se ve firemnim rozpoctu
projevi jesté vyrazngji. U nizsich pozic se nej-
Castéji pouziva radkova inzerce, u vyssich po-
zic pak inzerce plosn, slouzici vedle hledani
zaméstnance i ke zviditelnéni samotné firmy.
Plosny inzerat mtze firmu vyjit podle typu
periodika na 20 000 — 50 000 korun.

Pomoci mohou i skoly a urady

Chytré spolecnosti casto hledaji nové
zaméstnance s pomoci letakl umisténych
na Skolach. Vychazi z presvédceni, ze ne-
zkusenost studentdl jim vynahradi jejich
elan a pocitaji i s nizsimi mzdovymi naklady.
U pozic, kde poptavka po praci prevysuje
nabidku zaméstnavateld, mlze byt vyhod-
na pomoc Uradll prace. Je dobré si zjistit, jak
aktivni v komunikaci s Urady uchaze¢ byl.

Nejvice sofistikovanym zptsobem hle-
dani novych zaméstnanct je vyuziti sluzeb
personalni agentury. Vyuzivaji ho zejména
podnikatelé a firmy hledajici vysoce kvali-
fikované zaméstnance. Vyhodou agentur
jsou zejména jejich rozsahle databaze, které
mohou evidovat i potencialni uchazece, na
které neni mozné jinou cestou narazit (napf.
nespokojeny zameéstnanec konkurence). To
je vsak vykoupeno vyssi cenou za obsazeni
pozice. Ta se pohybuje od jednoho az ke
trojnasobku budouciho mési¢niho platu
uchazece.

V dalsim Cisle Zpravodaje HKP se budeme
vénovat samotnému vybéru zaméstnancii
a ndstrojum pro jejich udrzeni ve firmé...

vrv

Ing. Miroslav Krizek (krizek@jipka.cz)
Autor je clenem Hospoddrské komory hl. m.
Prahy a podnikatelem v oblasti jazykovych
sluzeb. Je zakladatelem podnikatelského in-
kubatoru VSE v Praze, na stejné skole rovnéz
predndsi o managementu a o podnikani

v MSP



Legalni software zdarma aneb

Jak vyzrat na softwarovou policii bez vysokych nakladu

Softwarové piratstvi je stejné jako
krast na ulici auta. Pocet kradenych
programu sice mirné klesa, ale postihy
za toto chovani se naopak vyrazné pri-
tvrzuji. Existuje cela fada zpusobd, jak
problémum se softwarovymi licencemi
a hrozicim pokutam ¢elit legalnimi po-
stupy a za minimum penéz.

Prvni zpUsob, tedy investovat penize do
nového hardware a software se slozitymi
licencemi, byl donedavna jedinym. Tato
doba je uz ale nendvratné minulosti.

S nevidanym rozmachem open source
software, tedy programd, které se mohou
volné Sifit i upravovat, se ukazalo, ze kvalit-
ni software je mozné ziskat i bezplatné, a to
bez ohledu na operacni systém. Pokud zrov-
na nejste designérské studio nebo atomova
elektrarna, pak pii koupi nového pocitace,
na kterém chce vase firma pouzivat kupfi-
kladu kancelafské aplikace, je mozné vyuzi-
tim open source software nebo freesoftware
uSetfit nemalé Castky, a to zcela legalné.

Jak je to mozné? Open source software
znamena, ze program je kompletné k dis-
pozici vsem, a to véetné svého zdrojového
kodu. Diky tomu muze kazdy, kdo umi pro-
gramovat, zdrojovy kod ménit a vylepSovat
nebo ménit funkce program. Vysledkem
je, ze open source programy se vyvijeji da-
leko rychleji, a zaroven nékteré mohou mit
dokonce vice funkci nez komercni protéjs-
ky. Velkou vyhodou je i vzhled a ovladani,
které se od komercnich takrka nelisi a Sitené
myty o nepfivétivosti grafického rozhrani
nebo slozitého instalovani open source jiz

Jednou z distribuci Linuxu s kvalitni ceskou
lokalizaci a mezindrodni podporou je
napriklad Ubuntu.

davno neplati. Vyhody nasazeni open sou-
rce software v domacnostech a hlavné ve
firmach vsak zdaleka nekonci lepsi cenou.

Open source software — méné
virtii spamu

Ddlezitou vysadou open source software
je jeho bezpecnost. Témeér kazdy pocitac je
dnes piipojen k internetu a malokdo chce,
aby jeho citliva data mohli ist cizi lidé. Dle
Institutu pro informacni spolecnost jsou
uzivatelé open source aplikaci vystaveni
mensimu poctu virovych a dalsich Grokd,
nez uzivatelé komercnich programd.

Podobné je to i se spamem. Jisté se vam
uz mnohokrat stalo, ze jste méli svou e-mai-
lovou schranku zahlcenu stovkami zprav
nevyzadané poSty; open source programy
tento problém umi velmi Uspésné fesit.

Klasicky proprietarni software ma velmi
Casto slozité licence, které Citaji desitky stra-
nek. Pokud se ve zlém rozejdete s nékterym
ze svych zaméstnanc(, muize se stat, ze se
firmé pomsti udanim pro pouzivani nele-
galniho software (pfekvapivé snadné, icinné
arozsitené). | Kdyz mate software legalné za-
koupeny, je bohuzel velmi pravdépodobné,
ze nesplnujete do puntiku vsechny véty, kte-
ré licence obsahuji. Navic je také velmi prav-
dépodobné, Zze vasi zaméstnanci vyuzivaji
tzv. freeware” programy, které jsou zdarma
pouze podle ,spravcd” nékterych servert. Ve
skute¢nosti mohou byt pro pouziti ve firmé
zpoplatnény a instalace na firemnim pocitaci
je tedy bez zakoupeni licence také nelegalni
(velmi ¢asto to jsou riizné prohlizece fotek,
piehravace DVD, nastroje pro komprimaci
souborl aj.). Za porudeni autorskych prav
k softwaru hrozi velmi tvrdé postihy, které
mohou mit nedozirmé nasledky i pro velké
firmy. Reenim i tohoto problému je open
source software. Pokud jej pouzivate, mUze-
te si byt jisti, Ze si na vas udavaci ani softwa-
rovi policisté neprijdou.

Naucte se pracovat s legalnim
softwarem zdarma!

Zkouset si, jak néjaky novy software
funguje, se mnoho lidi na vlastnim pocita-

Trojrozmérna pracovni prostredi, priihledna
okna a jiné efekty, které nabizi komercni soft-
ware, zvlada i Linux, ale asi jen mdloktera
firma tyto ,vychytavky” opravdu vyuziva.

¢i obava a priznejme si, ktery manazer ma
¢as na experimenty? Institut pro informacni
spolecnost proto oteviel poradenské cent-
rum, kde si mohou manazefi i bézni firemnf
uzivatelé vyzkouset jak komercni, tak open
source systémy a programy. Pokud prijdete
(nebo pokud poradce pozvete k vam), zjis-
tite, jak je mozné legalné udetfit na softwaru
az desitky tisic korun na vybaveni jednoho
pocitace. Pro firmu, kterd ma 5 a vice podi-
tacd, tak maze byt Uspora az v fadu stati-
sicti. Navic open source existuje i v oblasti
ERP, CRM nebo CMS feseni, které se podle
rozsahu pohybuji v fadech statisictt nebo
milion K¢.

Sluzby poradenského centra jsou pro
prazské firmy zcela zdarma, a to diky
podpore Evropské unie a rozpoétu Ces-
ké republiky.

Pokud chcete byt technologicky neza-
visli @ mate zajem o dalsi informace o na-
stupujicich trendech, nevahejte se obratit
na keerykoliv z uvedenych kontake(:
Institut pro informacni spolecnost, budo-
va Hospodarské komory Ceské republiky
Freyova 27, Praha 9 — Vysocany,
e-mail: poradenstvi@ipisos.org
telefon: 296 642 360
internet: www.ipisos.org,
www.vasemoznosti.cz

Lukas Ligas

Institut pro informacni spolecnost, o.s.
Poradenské centrum opensource

P
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Praha a podnikani

&_.é«

PX Firma roku 2007 a Makro zivnostnik roku
2007 odstartovali a vyzyvaji: Pomozte nam
najit nejabsurdneéjsi podnikatelskou povinnost!

A
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PX
FIRMA ROKWU 2007

MAKRD
ZIVNOSTHIK ROKU 2007

Cihlovou zed, znazornujici administrativni prekazky, jimz Celi Cesti podnikatelé, zbourali organizatoFi soutézi PX Firma roku 2007 a Makro
Zivnostnik roku 2007. Poradatelé podnikatelského klani totiz pokladaji prebujelou byrokracii a papirovani za velkou brzdu ekonomiky.
(zleva) Bohumil Mazac z CEZ, $éfredaktor HN Petr Simiinek, Markéta Svétlikova z Makro Cash & Carry, Jaromir Sladkovsky z Raiffeisenbank,
Petr Koblic z Prazské burzy a Jaromir Drabek z Hospodariské komory.

Podnikatelé maji opét moznost utkat
se o titul Firma nebo Zivnostnik roku 2007.
VyhlaSovatelem tohoto klani Uspésnych
podnikatelll jsou jiz tradi¢né Hospodarské
noviny. ,Chceme témito soutézemi podpo-
fit a také ocenit odvahu lidi, ktefi se v Ces-
ku dali do podnikanti. Berou riziko a zodpo-
védnost nejen za sebe, ale za desitky, stovky
a tisice lidi, které zaméstnavaji. Zaslouzi si,
aby o nich spole¢nost védéla a aby si jich
vazila" uvedl $éfredaktor Hospodaiskych
novin Petr Sim(inek.

Organizatori soutézi PX Firma roku 2007
a Makro Zivnostnik roku 2007 se obraceji na
vefejnost s vyzvou: ,Pomozte nam najit nej-
absurdnéjsi podnikatelskou povinnost!”

Nejen podnikatelé, ale kdokoliv mlze
nominace na nejvétsi administrativni ab-
surdity zadavat na adrese www.firmaroku.
cz/absurdita.

Zajemci o Ucast v soutézich se mo-
hou registrovat na webovych strankach
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www.firmaroku.cz a wwwzivnostnikroku.cz
do konce cervna. Krajska kola probéhnou
v zaff a fijnu a vitézové budou vyhlaseni
koncem listopadu.

Zatimco v piipadé uchazect o titul FIR-
MA ROKU 2007 bude rozhodovat odbor-
na porota na zakladé objektivnich kritérii,
u kandidatd na titul ZIVNOSTNIK ROKU
pljde zejména o originalni podnikatelsky
pfibéh. Proto ve findle této soutéZe opét
rozhodne hlas verejnosti stejné jako v lon-
ském roce, kdy do zavérecného hlasovani
prostrednictvim sms pfislo pres 40 tisic
hlasti. Ticul ZIVNOSTNIK ROKU tak ziskala
Linda Vaviikova a jeji firma na zazitky. Drzi-
telem lonského titculu FIRMA ROKU se na
zakladé posouzeni odborné poroty stala
spolecnost Linet, jez je vyrobcem zdravot-
nickych [Gzek.

Poradatelé soutéze se netaji tim, ze jim
jde v dlouhodobém horizontu zejména
o zménu pohledu na podnikatele, na néz
je casto pohlizeno na zakladé uméle vytvo-

fenych mytd ¢i dokonce negativnich ¢&ind
nékolika medialné znamych jednotlivcll
,Mam pocit, ze vliv malych a stfednich fi-
rem na fungovani ekonomiky této zemé
neni mnohdy dostate¢né docenén. Jsme
pfipraveni vyjit jejich potfebam vstfic," uva-
di v této souvislosti generalni feditel Burzy
cennych papirlt Praha Petr Koblic. Ob-
dobné se vyjadiuje také generalni feditel
MAKRO Cash & Carry CR Martin Dlouhy:
,Mali a stredni podnikatelé si nasi podporu
zaslouzi, zejména v nezavislém maloobcho-
du jsou dnes kvali vysoce konkurencnimu
prostredi nejvice ohrozenou skupinou.’

Do hledani nejlepsi firmy a nejlepsiho
zivnostnika roku 2007 se aktivné zapoji
i dalsi partnefi soutézi, kterymi jsou spo-
le¢nosti  Telefénica 02, Raiffeisenbank
a Skupina CEZ, Hospodaiska komora CR
a Asociace malych a stfednich podniku
a #ivnostnikd CR.

-red-



Kam pro informace o rozvoji Prahy?

byvatelé metropole maji od kvét-

na moznost zjistit, co, kde a kdy
se bude v Praze stavét, pripadné kam
jesté dlouhou dobu bagry a buldozery
nebudou mit pristup.
Informacéni centrum rozvoje hl.m. Pra-
hy je pro vefejnost oteviené v prizemi
Skodova palace, v budové Magistratu
hl.m. Prahy.

,Praha v poslednich letech prochdzi
bourlivym rozvojem at z hlediska tzemni-
ho nebo dopravni infrastruktury. Je mnoho
lokalit, které se velmi rychle rozvijeji a dalsi
zmeny teprve Cekaji a toto stredisko by mélo
byt mistem, kde se Prazané mohou zeptat
nato, co se déje v jejich sousedstvi, jaka velka
investicni akce se chystd na tzemi méstské
casti, kde bydli a podobné,” tekl nameéstek
primatora hl.m. Prahy Pavel Klega a uved|
piiklad rozvoje novych méstskych center.
LJak bude vypadat napriklad Karlin, co se
planuje a projektuje, jak bude nova vystavba
propojena s historickou. Je dobre, ze Prazané
budou mit moznost se s témito myslenkami
a projekty seznamit. Konecné na tyto infor-
mace maiji pravo,” dodal.

Reditel Utvaru rozvoje hl. m. Prahy Bo-
fek Votava prislibil, ze Utvar bude infor-
mace aktualizovat a doplnovat. ,Zpraco-
vavame novy uzemni plan Prahy a chceme
tady prezentovat vechny Cerstvé informace.
A chceme zde prezentovat aktudlni témata,
o kterych si myslime, ze Prazany budou zaji-
mat. Budeme se snazit aby to bylo opravdu
informacni centrum a ne néjaka kanceldr na
Magistratu,” zdCraznil.

Nové infocentrum predstavil feditel Ma-
gistratu hl. m. Prahy Martin Trnka:, Jeho pro-
stor je rozdélen na tfi Casti. Hned u vstupu je
dopravni sekce. Je v podstaté samoobsluznd,
takze kazdy, kdo sem prijde, si mtze interak-

tivné nachazet informace v nabidce progra-
mu, které se budou postupné rozsifovat. Ddle
je tady informacni kanceldr, kde navstévnici
dostanou odpovédi na své dotazy tykajici se
uzemniho rozvoje. A treti cdst predstavuje
maly promitaci sdl, kde mohou poradat rtiz-
né prezentacni programy. Primdrné samo-
ziejmé budou vénovany budoucnosti Prahy,
ale budou zde mit misto i napriklad progra-
my tykajici se pamatkové péce, protoze i ta
s rozvojem mesta souvisi."

Informace a sluzby, které bude centrum
vefejnosti  poskytovat, se vztahuji nejen
k Uzemnimu rozvoji Prahy, ale i k dopra-
vé. Navstévnici zde najdou nejen zakladni
dokumenty jako je Uzemnf plan hlavniho
mésta Prahy, Strategicky plan hlavniho
meésta Prahy ¢i komplexni prehled o do-
pravnim skeletu Prahy, ale také informace
o aktudlnich zménach, urbanistické studie,
projekty a novinky z oblasti uzemniho roz-
voje mésta a prazské dopravy.

Zéajemci budou mit moznost nahléd-
nout do aktualizovaného Gzemniho planu
hl. m. Prahy v listové podobé, ktery je pro
mnohé, zejména starsi obcany nebo ty, kte-
i nemaji pristup na webové stranky, stale
velmi casto vyhledavany.

Na informacnich panelech doplnénych
modelem je v centru prezentovan projekt
urbanistického rozvoje Karlina, Libné, Ma-
nin a Rohanského ostrova.

Dalsi panely jsou vénovany povodnové
ochrané mésta. A je tady i panel predsta-
vujici v zakladnich obrysech dvé prazské
dopravni stavby Prazsky a Méstsky okruh.
Podrobnéji se s témito a dalsimi vyznam-
nymi dopravnimi stavbami mohou na-
vstévnici seznamit v &asti centra, které
je vénovano soucasnosti a budoucnosti
prazské dopravy.

Praha a podnikani

Centrum bude slouzit zaroven jako kon-
takeni misto pro zajemce o odborné kon-
zultace k problematice rozvoje Prahy. Jeho
obsluha zprostiedkuje kontakt s pracovni-
ky z Utvaru rozvoje hlavniho mésta Prahy,
magistratniho odboru dopravy ¢i Uzemni-
ho planu a dalsimi odborniky.

Provoz Informacniho centra rozvoje hl.
m. Prahy ve Skodové palaci:

Pondéli - ¢tvreek 8.00 - 18.00 hodin
Patek 8.00 - 16.00 hodin
Telefonicky kontakt: 236 002 954

Otevreni Informacéniho centra predsta-
vuje dalsi krok, kterym meésto plnf slib dany
Prazantm: ze na jednom misté soustredi
vsechny potrebné sluzby.

Magistratni ,Diim sluzeb” tak jiz dnes za-
hrnuje nabidku Dopravniho podniku hl. m
. Prahy, Prazskych sluzeb, Technické spravy
komunikaci, Méstské policie, je zde Cen-
trum socialnich sluzeb pro obcany — stie-
disko Kontakt, pracovisté odboru dopravné
spravnich agend, reprocentrum, sluzby spo-
jené s oveéfovanim dokladd, fotograf pro
porizeni dokladovych fotografii a dalsi ser-
visni zafizeni. Pro maminky s détmi trad na-
bizi détsky koutek, takze si mohou své véci
vyfidit v klidu, protoze maji o déti postara-
no. Zajem o tuto sluzbu je velky. V soused-
stvi magistratni budovy si Prazané mohou
vyfidit vSe, co souvisi s dodavkou elektfiny
a plynu. Skod@v palac tak dal daléf rozmér
i projektu Spolecné pro Prahu — spolec¢ném
rozvoji sluzeb mésta a prazskych energetic-
kych spole¢nosti.

Zdroj: Magistrat hl.m. Prahy
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Do sporitelny o mésic drive
Ceska spotitelna dostala ke Dnu détf
nového séfa - Gernota Mittendorfera.
Ve funkci nahradil Jacka Stacka, keery
se stal ¢lenem dozorci rady materské
Erste Bank. Mittendorfer mél ptivodné
do cela banky nastoupit az 1. cervence.
,Dlvodem uspieni zmény je nomina-
ce pana Stacka do dozor¢i rady Erste
Bank, uvedla banka v tiskové zprave.
Ceska spotitelna je v Cesku bankou
s nejvetsim poctem klientd. Cela sku-
pina jich méla ke konci brezna 5,3 mili-
onu. V prvnim Ctvrtleti zvysila konsoli-
dovany ¢isty zisk 0 8,7 procenta na 2,72
miliardy korun.

Ruzynské letisté pilotuje Dvo-
rak

Miroslav Dvorak je generalnim fedi-
telem LetiSté Praha. V cele vystiidal
Hanu Cernochovou, kterd z Ruzyné
odesla. ,Provést takto vyznamnou fir-
mu Uspésnou privatizaci je ojedinélou
vyzvou. Jsem rad, ze budu moci zdrocit
svoje dosavadni manazerské i odborné
zkusenosti. Mym hlavnim Ukolem je
maximalizace vynosu pro stat. Tomu
podiidim jak zplsob fizeni firmy, tak
i navrh samotného zptsobu jeji pri-
vatizace," fekl po nastupu do funkce
novy feditel.

V GE maji Forresta

lan Forrest bude $éfovat marketingu
v GE Money v Cesku a na Slovensku.
Interni audit povede Thomas Dodd.
Forrest prisel z Dublinu, v marketin-
gu se pohybuje dvanact let. Thomas
Dodd odpovidal za inspekce bank pro-
vadéné pro centralni banku Spojenych
arabskych emirat(.
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Ceské firmy se dostaly
mezi evropskou elitu

@

Nejvétsi evropskou firmou co do ob-
ratu je Royal Dutch Shell (lorsky obrat
251,8 mld. eur, zisk 20,1 mld eur). V prv-
ni pétistovce tohoto zebricku se poprvé
ocitlii ¢edtl zastupci: 239. CEZ (obrat 5,8
mld. eur, zisk 1 mld. eur), 352. Unipetrol
(obrat 3,4 mld. eur, zisk 0,059 mld. eur)

Unipetrol

Yelefonica

a 476. Telefénica O2 CR (obrat 2,2 mid.
eur a zisk 0,3 mld. eur).

Prvni pétku ,nejobratnéjsich” firem
okupuji vyhradné spolecnosti obcho-
dujici s ropou a zemnim plynem a auto-
mobilky: 2. misto BP, 3. DaimlerChrysler,
4. Total a 5. Volkswagen.

Kudy, prosim, metrem
Z Prahy do Vidné?

A
Mustek ~

Zahranicni turisté Prahu miluji, hoj-
né ji navstévuji, nekeerf vsak asi viibec
netusi, kde vlastné na mapé Evropy
jsou. Dokladaji to prazska turisticka in-
focentra, jejichZ pracovnici ¢asto musi
odpovidat na opravdu zapeklité dota-
zy:Jedna americka turistka se napfiklad
zajimala o to, jaké metro jede do Vid-
né. Do informacniho centra agentury
CzechTourism zase dorazil e-mail ze

B
Viden???

Spanélska, jak dlouho trva cesta lodi
z Prahy do Budapesti. Na geografickou
neznalost doplatil také turista, ktery se
pii odpovedi, 7e cesta do Drazdan trva
autobusem ctyfi az pét hodin, velice
podivil, ze Drazdany nejsou v Praze.
Dalsi kuriozitou byl mladik, ktery taxik
popsal jako auto se svétylkem na stie-
Se.



Cina - vice neZ obchodni partner
pro import spotrebniho zbozi

O tom, ze Cina neni pouze vyrob-
cem levné elektroniky, odévi a hracek,
chtéji podnikatele presvédcit velvysla-
nec CR v Pekingu Petr VAvra a Lubor
Stehlik z finan¢ni skupiny PPF, ktera ma
v Ciné svou reprezentacni kancelaf. 25.
cervna se od 13:00 hod. v prostorach
HKP uskutecni seminaf o moznos-
tech obchodovéni s CLR, na kterém se

Ucastnici dozvédi, jaké podminky pro
obchod s Cinou plati, prezentovany
budou i netradi¢ni formy spoluprace
s asijskymi partnery. Zajemci se rovnéz
dozvedi, jak EU podporuje ¢eské firmy
v Ciné a jaké jsou praktické zkusenosti
z podnikani v nejlidnatéjsim staté sve-
ta. Seminar se kona v ramci projektu
Eurochamber Praha.

Kaleidoskop
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CEBRE slavi 5. narozeniny

r?ma. we Keure_

Rok 2007 je plny vyroci. V breznu
jsme si pripomnéli 50 let od podpisu
smluy, keré daly zaklad Evropské unii,
jak ji zname dnes. Zacatkem kvétna
uplynuly tfi roky od okamziku, kdy se
¢lenem Evropské unie stala i Ceska re-
publika. 5. vyroci od svého zalozenf ted
slavi Ceska podnikatelska reprezentace
pfi EU a Zastoupeni Prahy pii EU, které

byly prvnimi &eskymi ,velvyslanci” na
bruselské pudé. Jesté pred samotnym
vstupem CR do EU zacala v Bruselu
vznikat prvni zastoupeni ceskych sub-
jektt. Nejdfive s potiebou urcité akli-
matizace a ziskavani aktualnich infor-
maci, pozdéji s cilem aktivné se zapojit
a prispét svym dilem k tvorbé evrop-
ského déni. (www.cebre.cz)

Za novymi zakazniky Kapsche
Spole¢nost Kapsch ma nového redite-
le obchodu. Nové zakazniky bude ra-
kouské firmé shanét Kamil Swaczyna.

Penize AAA Auto spravuje
Leonard

Financnim $éfem spole¢nosti AAA
Auto je nové Emmanuel Leonard. Leo-
nard od roku 1990 pusobil na riiznych
pozicich v ramci finanéniho manage-
mentu. Pfed nastupem do AAA Auto
pusobil jako finan¢ni $éf ve firmé Orco,
kde se zaslouzil o to, Ze tento realitni
gigant vstoupil na prazskou burzu.
Kdyz na ni vstupoval, prodavaly se
jeho akcie za zhruba 1 200 korun, ted
je jejich hodnota téméf trojnasobna.
Autobazar AAA chce na burzu vstou-
pit také.

Radiokomunikacim séfuje
Zena

Jane Hannah se stala novou $éfkou
spolec¢nosti Radiokomunikace (CRa).
Vystfidala prozatimniho feditele CRa
lana McKenzie. Ten vsak i nadale z(-

stane clenem predstavenstva.

Mil nadale povede pramysl
Jaroslav Mil bude i dalsi Ctyfi roky stat
v Cele Svazu pramyslu a dopravy. Mil,
ktery pfi hlasovani Valné hromady
nemeél protikandidata, ziskal téméf
devadesatiprocentni podporu. Byvaly
$éf energetického gigantu CEZ bude
$éfovat svazu jiz podruhé. Poprvé byl
zvolen v roce 2004.
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Co se déje jinde

Desatero remeslinika: vlidnost, odbor-

nost, spolehlivost, ekologiCnost
Cech instalatéru CR se predstavuje

Mélokdo vi, Ze instalatéry je moz-
né povazovat za spoluzakladate-
le cechovnictvi v modernich déjinach
nasi zemé. Jejich Cech instalatéra CR
byl jednim z prvnich, ktery po listopa-
du 89 vznikl, presné to bylo 26. ¢ervna
1991.

,Jednim ze zakladnich stavebnich kame-
nl vsech cechovnich sdruzeni je profesni
Cest jeho clend, Ucta k femeslu a mrav-
ni odpovédnost k sobé i ostatnim. Pravé
tyto zminéné vlastnosti svedly dohromady
nékolik stejné smyslejicich lidi, ktefi se roz-
hodli zalozit profesni sdruzeni femesInikd
s nazvem Cech instalatérd Ceské republiky

Desatero kvality sluzeb:

fika jeho predseda Pavel Havlin a dodava: ,
Stavovska cest, zajem o femeslo, ale i oby-
Cejna lidska potreba mit kolem sebe partu,
kterou zajimaji stejné véci, ktera fesi stejné
problémy. To byl hlavni divod, pro¢ jsme
cech zalozili!

Jako priority ¢innosti cechu Havlin ozna-
¢il zvySovani odbornosti a informovanosti
¢lenl a praci s mladezi, tedy vychovu bu-
douci generace remeslnikd-instalatérd.

,O vzdélavani svych clend v oblasti in-
stalatérské profese se spolecenstvo stara
tim, ze pofada odborné seminare ¢i vyjezdy
spojené se Skolenim, k jednotlivym firmam,

Se zakaznikem jedname vidy vlidné a ochotné
Zadkaznika vzdy spravné informujeme a pomiize-

me mu odbornou radou

Terminy sjednané se zakaznikem dodrzujeme
Ceny a platebni podminky se zakaznikem dohodne-
me predem, na zdkladé oboustranného souhlasu
Uprednostnujeme pouzivani ekologickych vyrobki

a technologii

Veskerou nasi cinnost provadime s uplatnénim
etickych a moralnich zasad v souladu s obecné
uznavanymi a platnymi predpisy a zakony
Pouzivame pouze kvalitni materialy, vyrobky,
sluzby uznané pro dané pouziti

Doklady o provedené sluzbé vystavujeme zakazni-
kovi neprodlené a uplné, vcetné zaruk dle stanove-

né dohody

Opravnénou reklamatci Ci pripadnou pricinu ne-
spokojenosti zakaznika okamzité napravime
Konfliktu predchazime trpélivosti, sebeovladanim

a vécnym jednanim.

ZPRAVODA | HKP — www.hkp.cz

a to nejen v tuzemskuy, ale i v zahranici. Své
¢leny seznamuje s novinkami prostiednic
tvim mailovych portdlt ¢i odbornych ca-
sopistt TZInformace nebo Cesky instalatér
fika Havlin. Zddraznuje pritom, ze ackoli
kvalita femesla — odvedené prace je pro né
nejdllezitgjsi, v soucasné dobé své cleny
Skoli i o tom, Ze Ucta a sludné chovani k za-
kaznikovi, udrzovani cistoty na pracovisti,
jsou neméné dulezité.

Instalatértm, keefi spini tzv. ,Desatero
kvality sluzeb’, vyda cech ,Znacku kvality”,
ktera by méla zakaznikovi napovédeét, ze se
jedna o skutecné prvotfidniho odbornika,
ktery se navic umi i chovat.

Pro zvyseni atraktivnosti u¢ebniho obo-
ru instalatér u Siroké verejnosti, hlavné vsak
pro zvyseni zajmu o obor u u¢nll samot-
nych, porada Cech instalatérd jiz od roku
1998 soutéZe u¢hl SOS a SOU oboru in-
stalatér. ,Své femeslo propagujeme také na
veletrhu ,Vzdélani a femeslo”, ktery se pra-
videlné kona v Ceskych Budgjovicich,” fika
Havlin. Letosni ro¢nik se bude konat 18.
— 20. zaf na Ceskobudéjovickém Vystavisti.

Cech instalatérd CR
Privorska 6, 181 00 Praha 8
www.cechinstalaterucr.cz
e-mail: cech.instal@volny.cz
tel: 604 117 242 — Zuzana Aunicka
777 078 578 — Hana Bilkova
732 166 002 — Mirka Roubalova




HORI! Co mam délat?

posledni dobé se vsichni potyka-

me s nejriznéjsimi rozmary poca-
si. V nedavné dobé jsme zazili orkan,
povodné, sucho se zvySenym rizikem
pozaru. Rizika, ktera jsme drive znali
jen z novin a televizniho zpravodajstvi,
ted’hrozi kazdé spole¢nosti i u nas.

Rada spole¢nosti mé& zpracovan Disas-
ter Recovery plan (D/R plan), o kterém
jste si mohli precist v minulém ¢isle caso-
pisu. D/R plan fesi procesy, jak postupovat
pii obnové ICT infrastruktury, co je nutné
udélat v okamziku, kdy dojde k néjaké po-
ruse napiiklad serveru, aby uzivatelé mohli
v co nejkratsi dobé a s co nejmensi ztratou
dat pokracovat ve své praci.

Nékteré spolecnosti maji zpracovany
i velice podrobné plany, jak zajistit nepfe-
trzity chod organizace, jak zajistit Busine-
ss Continuance. Tyto plany fesi eliminaci
nebo zmirnéni nasledkl béznych rizik jako
je tieba vypadek dodavatele klicové kom-
ponenty, poskozeni nebo ztrata vyrobnich
zafizeni, vypadek energie a podobné pred-
vidatelné problémy.

Problémem, ktery je u vétsiny organizaci
naprosto opomijen, je plan okamzité reakce
na rlizné typy ohrozeni. Co je potfeba dé-
lat v okamziku, kdy v jedné casti podniku

vypukne pozar? Je sobota vecer, v podniku
jsou jen pracovnici ostrahy. Je naprosto sa-
mozfejmé, ze se pokusi nejprve vlastnimi
silami pozar uhasit. Pokud to neni mozné,
okamzité kontaktuji hasice. Ti se postaraji
o likvidaci pozaru. To je ale jen jedna, a vét-
Sinou dokonce mensi, ¢ast problému.

Aby vsichni, kteff jsou v té chvili v pod-
niku k dispozici, védéli, co presné maji v té
chvili délat, je naprosto nezbytné, mit k dis-
pozici podrobny plan na prvnich 24-48
hodin po udalosti. Business Recovery plan
popisuje postup, jak minimalizovat ohroze-
ni finan¢nich vysledkd spolecnosti. Plan ma
dvé casti:

e Popis priorit pfi zachrané majetku a uzi-
vanych technologif
e Postup pfi obnové provozu

Ne vzdy plati, Ze se musi zachranit to
nejdrazsi. Je potieba vse ohodnotit s ohle-
dem na snadnost opétovného ziskani dané
véci. Napriklad pasky se zalohou dat maji
naprosto zanedbatelnou cenu, priblizné
1 000K¢ za jednu pasku. Ale jejich obsah,
data spolecnosti, maji cenu tézko vycislitel-
nou. Obsahuji veskeré Udaje o zakaznicich,
Ucetnictvi spole¢nosti, rozpracovanych za-
kazkach... Toto je jeden z typickych pfikla-
dd majetku, ktery je naprosto nezbytny pro

Bude Vas zajimat

rychlé obnoveni chodu organizace. Obdob-
nou roli mdze mit jedine¢né technologické
zafizeni potrebné pro vyrobu klicovych
produkttl. Ve srovnani s jeho hodnotou je
napfiklad hodnota auta pro obnovu cho-
du spole¢nosti naprosto zanedbateln, byt
jeho cena je o nékolik radl vyssi.

Rovnéz je nutné postupovat obezfetné
pfi obnové provozu. Je potreba mit jasné
definovany postupy, jak to udélat efektivné
a s minimalnimi finanénimi dopady. Plan
musi obsahovat pfesné vymezené proce-
dury, které zajisti nabéh vsech cinnosti or-
ganizace za respektovani spravné posloup-
nosti. Pfi tvorbé planu je nutné brat ohled
na naklady spojené s nedostupnosti nékte-
ré procedury, jako jsou napfiklad sankce za
nedodani vyrobkd nebo sluzeb. Zaroven
musi tyto plany pamatovat i na problémy
spojené se zajisténim dlkazl pro plnéni
pojistoven.

Pro spolecnosti, které se domnivaji, ze
je tato problematika pro né dulezita, nabizi
Convenio Consulting celou skalu sluzeb od
konzultaci, pfes skoleni az po zpracovani
kompletnich plant na kli¢. Blizsi informace
najdete na www.convenio.cz nebo nas kon-
taktujte na office@covenio.cz.
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Harmonogram vzdélavacich kurzl zafi 2007 - prosinec 2007

32 DPH v ramci clenskych i neclen- g. Kristyna Siméckova 13.9.2007
skych zemi EU

33 Malé dané v kostce Ing. Libuse Cekanova, Ph.D. 18.9.2007

34 Dan z pfijmu, DPH a Gcetnictvi ve | Ing. Boris Gnoth 19.9.2007
vzajemnych souvislostech

35 | Danové fizeni, jak se na n&j pfi- | Ing. Libuse Cekanova, Ph.D. 24.9.2007
pravit a jeho pribéh

36 | SplatnaaodloZenadan Ing. Kamila Demlova 26.9.2007

37 | PouZivani automobilu ve firmeé - | |ng. Kristyna Simackova 9.10.2007
danové souvislosti

38 | Jak spravne pripravit projekt | PhDr. Vladimir Kokoska 10.10.2007
financovany ze strukturalnich fon-
du EU?

39 | Provadéci vyhlasky a platna | Ing. Boris Gnoth 12.10.2007
legislativa zakona o Ucetnictvi

40 | Jak spravné fidit projekt finan- | PhDr. Vladimir Kokoska 31.10.2007
covany ze strukturalnich fondu
EU?

41 Rezervy, pohledavky a opravné | Ing. Dana Dvofakova, Ph.D. 5.11.2007
polozky z ucetniho a danového
pohledu

42 Danova evidence a prechod na | Hanka Kubatova 9.11.2007
vedeni podvojného Ucetnictvi

43 Vyuctovani zaloh ze zavislé | IrenaJindrova 15.11.2007
cinnosti

44 Odpisovani majetku po novele za- | Ing. Kristyna Simackova 16.11.2007
kona o danich z prijmu

45 Danovy a Ucetni pohled na prodej, | Ing. Boris Gnoth 19.11.2007
najem a vklad podniki

46 Cash flow - krok po kroku az do | Ing. Kamila Demelova 6.12.2007
vykazu

47 Ucetni pripady ve trfidach | Hanka Kubatova 12.12.2007
0,1,3,5,6 - kontrolni vazby v ucet-
nictvi

48 Kurzové rozdily dcetné i danovée Ing. Vaclav Cerny, Ph.D. 18 12w ou

49 Jak spravné pfipravit vyrocni | Ing. Jana Mli¢kova 14.12.2007
Zpravu

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem, statnim rozpodtem Ceské republiky a rozpoétem
hlavniho mésta Prahy.
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VZDELAVACI SYSTEM
PODNIKATELSKE AKADEMIE HKP

Harmonogram vzdélavacich kurzl zafi 2007 - prosinec 2007

Investice do lidského kapitalu jsou nezbytnou soucasti rozvoje a prosperity malych a stred-
nich podnikd. Informace rychle zastaravaji a nové trendy fizeni podniku jsou zakladem
konkurenceschopnosti spolecnosti na modernim trhu. Podnikatelska akademie HKP umozni
ziskat prazskym zaméstnavatelim, zameéstnancum, podnikateldm nebo zivnostnikim
a osobam limitovanym jejich zdravotnim postizenim nové poznatky o efektivnim fizeni
podniku.

Zakladni informace o vzdélavacich kurzech:

B Kurzyjsouzdarma.

B Podnikatelska akademie nabizi kompaktni jednodenni kurzy zameérené na oblasti
danové a Uucetni problematiky, pravni, mzdové, personalni a pracovné-pravni
problematiky a manazerskych a obchodnich dovednosti.

B Seminare jsou logicky strukturovany a budou zahrnovat aktualni pfipadove studie a cvi-
ceni koncipované na miru prostredi malého a stfredniho podnikaniv Ceské republice.

B Projekt spociva ve vytvoreni zcela nového a komplexniho systému vzdélavacich kurzq,
kde budou soucasti tvorby inovativnich seminard i samotni Gcastnici, protoze se budou
podilet na hodnoceni pilotnich kurza.

B Po absolvovani pilotnich vzdélavacich kurzd ucastnici dostanou "Osvédceni o absolvo-
vani pilotnich vzdélavacich kurzd Podnikatelské akademie HKP", pfi Ucasti na minimalné
60 % v prabéhu realizace pilotnich vzdélavacich kurz( (2007 a 2008).

B Projekt je nastaven tak, aby umoznil ucast na kurzech i osobam se zdravotnim
postizenim, a to diky specialnimu automobilu pro prepravu osob pohybuijicich se po-
mociinvalidniho vozicku a bezbariérovych skolicich prostor.

B Kurzy se konaji ve vSech terminech vzdy od 9:00 do 15:00 hod.
B Pro ucastniky kurzl je pripraveno obcerstveni.

B Kapacita jednotlivych kurzu je 10 osob.

Zpusob prihlaseni:

B Zaslanim odstfizené prihlasky z letaku postou na adresu HKP (viz. kontakt)

B Prihlasku Ize nalézt na webovych strankach hospodarské komory www.hkp.cz a na-
sledné zaslat na e-mailovou adresu smutna@hkp.cz

Misto konani:

K centrum, Senovazné namésti 23, Praha 1
Kontakt:

Hospodarska komora hl. mésta Prahy, nam. Franze Kafky 7, Praha 1, tel: 224 818 197
kontaktni osoba: Ing. Martina Smutna, e-mail: smutna@hkp.cz
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Projekty HKP

»1SO 9001 neni zavadéni zbytecného
papirovani a byrokratického aparatu!”

potvrzuji to jak poradenské spolecnosti, tak i firmy,

které vstoupily do projektu HKP KOMORA CERT

alé firmy do 39 zaméstnancu

maji nyni posledni moznost do-
stat od prazské hospodaiské komory
100.000K¢ na ziskani certifikatu 1SO
9001 ktery potvrzuje, ze Fizeni podni-
ku je systémové, splituje mezinarodné
platna kritéria. Naprosté vétsiné téchto
podniku toto osvédéeni o kvalité Fizeni
firmy chybi. Posledni prizkum ukazal,
Ze vice nez 60% malych a stfednich
podnika ,,1SO“ nema. Lze predpokla-
dat, ze mezi témito Sedesati procenty
bude naprosta vétsina malych firem.
(Informace o projektu KOMORA CERT
— ziskani I1SO 9001 s finan¢ni dotaci pro
malé prazské podniky, naleznete na www.
hkp.cz.)

Jednou z prvnich spolecnosti,
ktera nabidky HKP vyuzila a ne-
chala se odbornou firmou pri-
pravit k certifikaci pro ISO 9001,
byla firma U-INVEST, a.s., ktera
se zabyva poradenstvim, sluzba-
mi, investicemi a filantropii (vice:
www.stromradosti.cz).

€
U-INVEST

Clena predstavenstva U-INVEST, a.s.
Bediicha Vita mile prekvapilo, ze zave-
deni a certifikace systému dle 1ISO 9001
neni o vytvareni kupy papirti a nepo-
tirebnych smérnic.

»Ziskat ISO“ - to neni pouze poslat

nékam zadost a pak dostat postou pa-
pir, na kterém je napsano, ze se firmé

ZPRAVODA | HKP — www.hkp.cz

certifikace udéluje. Kazda firma musi
projit procesem pripravy, nejlépe pod
vedenim zkusené poradenské firmy tak,
aby naplnila pozadavky normy. Jak jste
se s tim vyporadali u vas?

,V nasi spolecnosti jsme o zavedenf sys-
tému I1SO 9001 premysleli jiz dlouho, ale od
tohoto zaméru nas odrazovala predstava
o Casové a finan¢ni naro¢nosti. Diky tomu,
Ze jsme ve styku s Hospodaiskou komorou
hl.m. Prahy, pravidelné se Ucastnime jejich
seminafll a prednasek, dozvédéli jsme se
0 moznosti ziskani grantu na zavedeni ISO
9001:2001.

Bedrich Vit, U-INVEST, a.s.

Byli jsme mile prekvapeni moznosti vy-
brat si konzultanta dle oboru naseho pod-
nikani. Tak jsme se prakticky seznamili s pa-
nem Martinem Kiivankem z poradenské
spolecnosti NeXA, ktery se ihned zoriento-
val v chodu nasi spole¢nosti. Jeho praktické
rady ziskané z predchozich spolecnosti, kte-
rym systém zavadél, nam pomohly vyfesit
nékolik dlouhodobych problémd.

* X x
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* *
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Musim se pfiznat, ze jsem si predstavo-
val zavadéni ,ISO" jako tvorbu Stost papi-
rlt a smérnic, které nikdo nepouzije. Opak
je pravdou! Jak jsem jiz fikal, poradce nam
pomohl vyresit nékolik problém, sestavil
s nami a za nas kompletni smérnice na za-
kladé nasich pozadavkd a potieb a diky to-
muto nam zavadéni ISO zabralo rozumné
mnozstvi Casu a v zadném piipadé se ne-
stalo brzdou nasi hlavni ¢innosti. Rad bych
pfitom upozornil, ze smérnice pro nasi spo-
lecnost zabiraji necelych padesat stranek.

Kolik ,nedostatkd” a jaké Vam po-
radenska firma doporucila odstranit,
abyste se mohli o certifikat 1ISO 9001
uchazet?

,V této otazce bych si dovolil upozornit
na slovo DOPORUCILA. ISO 9001 k mému
prekvapeni nic fakticky nenafizuje, pouze
v podstaté doporucuje, jak se vyporadat
s klicovymi Ulohami pii fizeni konkrétniho
subjektu. Poradenska firma nam pomohla
vyfesit i problémy, které se primo netyka-
li jednotlivych pozadavk( ¢i doporucent
normy. Jednalo se napriklad o dublovani
nékterych Ukond ¢&i zbytec¢né zpomaleni
nékterych internich procest. Diky sestavenf
smeérnic - formalizovanych pravidel fungo-
vani nasi firmy - jsme zefektivnili praci na-
Sich zaméstnancl a urcili jsme jasna pravi-
dla vécem, které jsme do té doby brali jako
samoziejmé. Odezva ze strany zameéstnan-
ct byla velmi pozitivni, dokonce nam prisli
hromadné podékovat!

Na co vasi firmé certifikat 1SO 9001
je? Potfebujete ho viibec? Zvysil se po-
et klientti poté, co se muzete prokazat
timto certifikatem?

,Neda se fici, ze by zavedeni ,ISO" pfimo
prispélo ke zvyseni poctu nasich zakaznikd.
Nakonec jsme ani nic takového bezpro-
stfedné po certifikaci neocekavali. Podafilo
se nam vsak nasim stavajicim zakaznikdim



ukazat, ze dosud dosazena kvalita se bude
nadale zvysovat. Certifikat ISO 9001 nasi
spolecnosti jednozna¢né dodal dalsi kon-
kuren¢ni vyhodu, kterou mdzeme oficialné
prezentovat.

U-INVEST k certifikaci pro 1SO
9001 vedla poradenska spolec-
nost NeXA, s.r.o. Jeji reditel Ga-
briel Lukac je presvédcen, ze
v dnesni dobé je ziskani alespon
certifikatu 1ISO 9001 pro malé fir-
my naprostou nezbytnosti:

®

CONSULTING & SERVICES

Muzete vysvétlit, co to vlastné ,ISO” je?

,Pokusim se odpovédét pragmarticky
a vérim, ze mi odbornici odpusti zjedno-
duseni a terminologické nedostatky, které
pouziji zcela zamérné. ISO 9001 je dnes de
facto standard pro fizenf podniku. Zjedno-
dusené feceno, jedna se o definici kli¢ovych
zésad, které by v podniku mély byt dodrzo-
vany. Zpusob jejich naplnénf je velmi indi-
vidualni. Norma popisuje co by mélo exis-
tovag, spolecnost si pak spolu s poradcem
urcuje jak pozadavky naplnit. To je ta lepsi
varianta implementace standardu I1SO 9001
— systémd fizeni jakosti.

Horsi, avsak vice znama varianta spoci-
va ve vytvoreni byrokratického aparatu se
spoustou papirl, reportovani pro reporto-
vani apod. Tento pristup je nastésti jiz na
dstupu.

Standard ISO 9001 vyzaduje jen smyslu-
plné oblasti, jakymi napfiklad jsou:

— stanovit si cile podniku,

— stanovit si organiza¢ni strukturu, kompe-
tence, pracovni naplne, apod.

— popsat a méfit (fidit) klicové procesy,
které vytvareji hodnoty (obchod — kdo
obchoduje, jaka jsou pravidla, kdo schva-
luje, kde se ukladaji nabidky, aby byly do-
hledatelné, apod, navrh a vyvoj, realizace
sluzeb, vyroba, logistika, pfijimani pacien-
ta a podobné, dle typu a predmeétu pod-
nikani organizace)

— popsat zplsob zajisténi  podpurnych
proces(, které jsou nezbytné pro naplné-

ni zékladniho poslani (nakup, informacni
technologie, Udrzba zatizeni, rozvoj lid-
skych zdroj...)

— vyse uvedené pak pravidelné méfit, revi-
dovat, zlepSovat.

V z4sadé se da fici, ze ISO 9001 obsahuje
klicové oblasti nutné pro fungovani organi-
zace, které pomohou vedeni, aby si stanovi-
lo sva ,pravidla hry” fungovani firmy:’

Myslite si, ze ISO potiebuje i maly
podnikatel? K ¢emu mu bude?

Odpovéd bych rozdélil do dvou oblas-
ti. Za prvé je standard ISO 9001 diky své
povaze casto vyzadovan ve vybérovych
fizenich nebo jako kvalifikacni kritérium
v ramci subdodavek do vétsich projektd.
Umoznuje tak ziskavat vice zakazek, zvlasté
pak v oblasti statni spravy a samospravy Ci
ve stavebnim sektoru. Tento efekt se realné
prokazal u fady firem, které si systém zaved-
ly. V této souvislosti je nutno upozornit, ze
existuje fada dalsich souvisejicich certifika-
tl, at uz se jedna o oblast ochrany Zivotni-
ho prostredi (ISO 14001), bezpe¢nosti pra-
ce (OHSAS 18001), bezpe¢nosti informaci
(ISO 27001) apod.

Za druhé, umozni podniku vytvorit
Jvnitrofiremni legislativu’,  vyse zminéna
pravidla hry a spole¢nost se tak stava méné
zavisla na jednom manazerovi, méze zacit
fungovat vice systematicky, autonomné
a muze tak dochazet k rdstu, aniz by to
znamenalo enormni zatizeni malé skupiny
vedoucich pracovniku.

Vice nez jinde zde vsak plati, ,jaké si to
udélas, takové to mas". To znameng, ze by
bylo vice nez naivni pocitat s tim, ze zave-
denim I1SO 9001 vyfesim vsechny problé-
my a ma spolecnost bude rist a vydélavat
vice. ISO 9001 je velmi smysluplny a logic
ky nastroj, ktery je nutno vhodné pouzit.
A vzhledem k tomu, ze se jedna o systém
fizeni, musf jej vhodné pouzit vedeni spo-
lecnosti spolu se svymi pracovniky.

To ovsem neplati, pokud si organizace
necha od poradce zavést systém jako hro-
madu papird, o nichz si vsichni mysli, ze
jsou pro ISO 9007 nezbytné a jsou ve firme
z tohoto dlvodu prosté jen trpény.’

Na co se ma pripravit podnikatel,
ktery se rozhodne uchazet o ziskani ISO

Projekty HKP

Gabriel Lukac, reditel NeXa, s.r.o.

certifikace? Co jeho osobné a jeho firmu
¢eka?

,Zalezi hodné na pfistupu. Podnikatel
si mlze zakoupit literatury, tu nastudovat
a zacit si zavadét systém vlastnimi silami.
Tento model je vsak natolik casové naroc¢
ny, s nejistym vysledkem, ze se vesmés volf
forma podpory pfi zavadéni externi spole¢-
nosti - poradcem.

Konzultant ve spolupraci s klicovymi
pracovniky pfipravi popis jednotlivych pro-
cest (co, jak, kdo déla/mél by délat v jed-
notlivych oblastech, které jsou predmétem
podnikani), navrhne a dohodne zptsob
jejich méreni, nastavi mechanismy kont-
roly a fizeni. Po zavedeni systému, v ramci
kterého se zpracuje veskera dokumentace,
je proveden certifika¢ni audit. Ten realizu-
ji akreditované certifikacni spole¢nosti. Po
Uspésném absolvovani auditu je vystaven
certifikat, ktery je nutno kazdoro¢né ob-
hajit”

Petr Kolbe

odborny garant projektu
KOMORA CERT

www.hkp.cz — 7/2007
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Projekt HKP

Véda a vyzkum se spoji s podnikatelskou praxi

Business Coaching Innovation uci
spolupracovat védce s byznysmany

Snem snad kazdého podnikatele je
prodavat néco, co nikdo jiny neumi
vyrobit ¢i udélat. Velké firmy si ne na-
darmo plati védecké tymy a laboratore,
kde by se to vynalezy, které pujde dobre
zpenézit, mélo jenom hemzit. Stredni,
ale zejména malé firmy jsou presvéd-
ceny, Zze na néco takového nemaji. Ne
vidy to vsak plati.

Projekt Business Coaching Innovati-
on (BCl), jehoz partnerem je i prazska
komora, chce dokazat, ze védecké tymy
mohou pracovat i ve prospéch malych
a strednich firem a naopak, ze tyto
podniky se opravdu nemusi bat, ze by
na jejich sluzby nedosahly.

,Sirsim cilem projektu je podpora trans-
feru znalosti, odbornik{ a technologii z vy-
zkumné do podnikové sféry a zvySovani
kvalifikace firem a vyzkumnych instituci
v fizeni inovacniho procesu,” uvadi autofi
projektu z firmy Cheval. Spole¢nost Cheval
pro malé a stiedni firmy z Prahy vytvofila
webové stranky www.e-inovace.cz, na kte-
rych chce poskytovat nejnovéjsi informace
nejen o projektu samotném, ale zejména
o vsech novinkach, které se tykaji spolupra-
ce firem s védou a vyzkumem. Na strankach
budou i ptipadové studie, tedy konkrétni
priklady z praxe, kdy se takova spoluprace
zdarila. ,Firmy budou mit moznost pfimo
nas oslovit prostrednictvim www.e-inova-
ce.cz a pozadat nas, abychom pro né nalezli
vhodnou védeckou instituci, ktera by jim
mohla v jejich podnikani pomoci,” fika redi-
tel spole¢nosti Cheval Simon Krbec.

V ramci projektu BCl je skoleno 10 ma-
lych a stfednich podnikd z Prahy, pro které

ZPRAVODA | HKP — www.hkp.cz

Asociace vyzkumnych organizaci vyhleda-
va partnery z vyzkumnych instituci, keeff
budou aktivné zapojeni do procesu vytva-
feni inovacnich zamér(i ve firmach. Jedna se
o firmy zabyvajici se informacnimi a komu-
nika¢nimi technologiemi a zdravotnictvim.
Informace o zapojenych firmach jsou na:
http://www.e-inovace.cz/o-projektu/cilo-
va-skupina

Vysledkem bude deset spolecnych
inovacnich zameér firem a vyzkumnikd.
K nim bude zpracovana predbézna studie
proveditelnosti a doporucen nasledny po-
stup pro Uspésnou realizaci zaméru véetné
jeho financovani z fonda Evropské unie.
Skolenf firem a pracovnikd vyzkumnych in-
stituci je rovnéz hrazeno ze Strukturalnich
fondd EU.
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Podnikatelé a védci zatim moc
nekomunikuji

Mezi podnikateli a védci v soucasné
dobé prakticky neexistuji pevné vazby.
Podnikatel mnohdy nevi, na koho a jak se
obrétit, aby pro svou vyrobu ziskal novy im-
puls, aby se dozvédél, co se v jeho oboru na
védeckém poli déje. Nékeefi védci naopak
dost dobte nedokazi svoji praci ,prodat”.
Tento fakt potvrzuje i Ing. Jiti Vacek, PhD.
ze Zapadoceské univerzity v Plzni, ktery se
na projektu BCI podili. Sama Evropska unie
chce podporovat inovace ve firmach, spo-
lupraci vyzkumnych a vyvojovych pracovist
s podnikatelskou sférou. Proto také projekt
BCl finan¢né podporila.
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Seminare pro majitele incomingovych kancelari

Centrum inovaci cestovniho ruchu v Praze vas zve na skoleni o novych trendech

v cestovnim ruchu.

Obsahem tridenniho skoleni jsou:

« Networking a inovace v cestovnim ruchu

« Produktové inovace
« Marketing inovaci v cestovnim ruchu

Termin: 19.6, 20.6, 27.6. 2007
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Pomadhejme sami sobé!

Vase firma u nas Technicka specifikace
Hospoddiska komora hl. m. Prahy nabizi svym ¢lendim Clanek ve Zpravodaii
reklamu v casopise Zpravodaj a na webovych strdankach Ptispévek by mél mit rozsah jedné normostrany
www.hkp.cz zcela zdarma. (A 4), uvitdme i ilustra¢ni fotografie, pfipadné
Clanek o vasi spolecnosti, ktery si sami pfipravite, uvefejnime logo spole&nosti.
jednou roéné ve Zpravodaiji.
Na www.hkp.cz existuje odkaz “Prezentace firem”, kam radi Prezentace firem
zaradime i stranku s informacemi o vasi firmé. Méze byt doddna ve formdtu doc i pdf.
Na jeden tyden v roce si na komorovy portdl mizete umistit Nezapometite uvést kontaktni Gdaje na firmu.
reklamni banner.
Bannery
K dispozici je vam Full banner o rozméru
468x60 pixelt a Half banner v rozméru 234x60
pixeld. Grafickou podobu bannerd laskavé

zasilejte ve formdatech JPEG, GIF, nebo PNG.
Kontaktujte Tiskové oddéleni Hospoddaiské komory hl. m.

Prahy natel.: 224 818 197, nebo e-mail: hkp@hkp.cz.
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Mimo byznys

Na ryby bez rybare?

Automaticky prut z Prostéjova zvitézil
v Americe v soutézi mladych védcu

evatenactilety vynalezce Tomas

Nezval si ziskal porotu na mezina-
rodnim klani mladych védci Intel ISEF
inteligentnim prutem, ktery umi lovit
ryby bez pfitomnosti ¢lovéka. Vynalez
muze dobfe poslouzit napfiklad v ex-
trémnich klimatickych podminkach,
kdy staéi do vody spustit automaticky
prut a pozdéji si prijit vyzvednout tlo-
vek.

Automaticky rybarsky prut od mladého
konstruktéra Tomase Nezvala (19 let) ze
Stfedni primyslové Skoly Prostéjov vyhral
treti cenu v kategorii ,Elektromechanické
inzenyrstvi“. Vynalezce prutuy, ktery je fizen
procesorem a umoznuje samostatné bez
piitomnosti clovéka lovit ryby, si tak z ame-
rického Albuquerque jako cenu odnasi
1000 americkych dolart.

,Pod pojmem automaticky rybar si
samoziejmé nelze predstavit monstrum,
které nakraci k vodé, udéla do ledu diru
a taha jednu rybu za druhou. Takze jak to
funguje? Nejprve popis klasické rybaiské
techniky: V ledu se vyvrta otvor. Dirkou
se spusti navnada a rybar neustalym kmi-
tavym pohybem prutu s touto navnadou
se snazi pfilakat lovené ryby. Ze zkusenos-
ti a dlouhodobého pozorovani je ddlezité
vykonavat navnadou spravné pohyby a to
jak v Case tak i do urcité hloubky. Toto je
samoziejmé po nékolika hodinach znacné
Unavné a vysledek vzdy nejisty.

Automaticky prut umi dokonale rybare
nahradit. Na trojnozce je umisténa zaklad-
ni jednotka. Na ni je nasazen prut, ktery Ize
kdykoliv jednoduchym pohybem vyndat
a pouzivat standardné. Na druhé strané na-
proti prutu je joystick, jehoz pohybem si na-
hrajeme do paméti libovolny asi 15 sekun-
dovy pohyb prutu. Doma (v Cisté vodeé) si
muzeme vyzkouset jak se ktera navnada pfi
rlzném pohybu prutu chova. Na zakladni
jednotce je jesté display a 5 membranovych
tlacitek pro ovladani funkci. Ve je vodotés-
né. Po nahrani a ulozeni pozadovaného po-
hybu si zvolime ¢as a délku potahu vlasce,
ktery budeme povazovat za zabér.
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To znamena napi. kdyz lovena ryba od-
vine 20cm vlasce v ¢ase 2 sekundy. Jakykoliv
jiny pohyb at v ¢ase nebo délce je bran jako
klamny zabér. V okamziku splnéni nasich
nastavenych parametr(l je prut vymrstén
do horni polohy (bez ohledu na predesly
stav), tim je proveden zasek ryby a elek-
trickym navijakem je Ulovek vytazen nad
led. Pii dvouletych testech mohu tvrdit,
Ze zafizeni pracuje opravdu skoro se 100
procentni spolehlivosti. Pokud dojde k za-
béry, je ryba vzdy ulovena. Jako doplnkové
funkce je zde napt. hloubkomeér, teplomér,
pocitadlo ulovenych ryb. Celé zafizeni je
ulozeno v kufru jehoz dno tvoii pohonna
baterie a kufr samotny slouzi jako sedacka,’
vysvétluje autor automatického prutu To-
mas Nezval.

Ve spole¢nosti nositellt Nobelovych cen
predstavovali v Novém Mexiku mladi védci
z celého sveéta projekty, které se snazi fesit
i ty nejslozitgjéi védecké problémy. Cesky
tym utocil na stupné vitéz( napfiklad ,led-
ni¢kou", krerd dokaze ochladit obrovské
objemy tekutin. Tento dvoufazovy refri-
gerator vysokych teplot od fyzika Anto-
nina Hoskovce z Gymnazia Jablonec nad
Nisou muze mit Siroké moznosti pouziti
v primyslu, nebo je s nim mozné chladit
tieba celou vodni prehradu.

Laserovou optickou strelnici na niz se
z pistole vystreluje laserovy paprsek a zasah
na teréi zaznamena a vyhodnoti pocitac,
vyvinuli Viktor Kfivak a Tomas Kanovsky ze
Stredni primyslové skoly Uherské Hradisce.
Optickou stfelnici mohou pouzivat profesi-
onalové i amatéfi.

Vyukovy program deskriptivni geo-
metrie, ktery si dosud z internetu stahlo
pres 10 tisic uzivateld, je dilem Martina Hla-
vace a Michala Krena ze Stredni pramyslo-
vé Skoly Uherské Hradisté. Prace se snazi
usnadnit studentdm pochopeni Uloh v de-
skriptivni geometrii. Kazdy priklad je nejpr-
ve zobrazen prostorové a poté je pomoci
animace vysvétleno, jak dany problém fesit
na vykrese.

Projektem Dynamika tepelného prie-
nosu kalorimetru se na Intel ISEF snazil
uspét Jifi Havran z Gymnazia Policka. Vy-
vinul novou konstrukci kalorimetru, ktery
meéfi tepelnou kapacitu kapalin a pevnych
latek.

Letos na mezinarodnim védeckém ve-
letrhu Intel ISEF spolu soupefilo vice nez
1500 mladych védct a vynalezct z 51 zemi
svéta. Porota rozdélila ceny a stipendia
v hodnoté 83 miliont korun mezi 137 véd-
cl juniord, keeff soupefili o prvenstvi v de-
sitkach kategoril.

Intel International Science and Engi-
neering Fair je nejvétsim mezinarodnim
védeckym veletrhem pro studenty celého
svéta a je povazovan za jakési olympijské
hry mladé védy.

Projekty studentd pochazeji z mnoha
védeckych disciplin a zaméfuji se na fadu
problém, které se snazi védci dlouha léta
vyresit. Letodni béh Intel ISEF se zaméfoval
napfiklad na tato témata: klimatické zmé-
ny — vodni generatory pohanéné slunecni
energii, zafizeni pro zvyseni dojezdu hyb-
ridnich vozidel; 1é¢ba rakoviny — prevence
a zpomaleni vyvoje rakoviny plic, identifi-
kace bunék, jez pfispivaji k rdstu rakoviny
a na které by se méla zaméfit chemoterapie.
Dalsi kategorii jsou technicka reseni jako
napfiklad zafizeni, které upozorni na ne-
bezpedi utonuti plavajicich déti, uméla in-
teligence robotd, keeff si umi najit nejkratsi
cestu bludistém a letecky motor, keery fun-
guje na stlaceny vzduch.

-ajk-
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Nepl"ijemné pocity, které se dosta-
vuji pri konzumaci vétsiho mnoz-
stvi alkoholu zejména druhy den po
probuzeni, Ize Gspésné resit. Kupodivu
podobné jako v mediciné klademe vel-
ky diiraz na prevenci. Predevsim si vidy
vybirame k piti kvalitni sucha vina.

Co to je suché vino nase verejnost dobfe
vi, mozna ale bude dobré si pfipomenout
horni hranici obsahu cukru v suchych vi-
nech: podle vinafského zakona jsou to ma-
ximalné 4 gramy na jeden litr. Tedy velmi
malé mnozstvi. Vysoky obsah cukru zejmé-
na u nekvalitnich doslazovanych vin muze
pusobit i znamé bolesti pfi kocoviné. Vybi-
rejte si tedy pro delsi piti zasadné kvalitni
vina s malym obsahem zbytkového cukru.

K vinu pak volime vhodné potraviny.
Zda se, ze vinu nejlépe svédci olivy a pocti-
vé syry (spravny druh syra mdze vino a zazi-
tek z jeho konzumace umocni, pfilis ,silny"
syr vino prehlusi - napfiklad vino jemné,
subtilni). Méné je zndmo, Zze vnimani kom-
plexni chuti vina vyrazné ovlivni arasidy.
Pokud si tedy oteviete vzacné a chutové

Mimo Byznys

Kvalitni suché vino
nebo osli zaludek
proti kocoviné?

slozité vino, nedavejte radéji na stll misku
s arasidy. Dobré restaurace serviruji na este-
ticky vyvazeny stdl sklenice na bilé i Cervené
vino a zaroven sklenice na vodu, pfipadné
automaticky dzban s vodou. Toto je dalsi
jednoduchy trik, jak predchazet nepfijem-
nym pocitdim nasledujiciho dne zejména
pifi vyssi konzumaci vina. Mezi dousky vina
popijejte pravidelné také vodu. Vas organis-
mus to nesmirné oceni. Vyhnete se tak de-
hydrataci a bolestem hlavy. Tradi¢ni zasada
také doporucuje nemichat nékolik druhd
alkoholu dohromady.

O tom, Ze nejsme prvni ani posled-
ni, které obcas kocovina potrapi, svédci
historické zapisy a recepty. Rimané ku-
podivu doporucovali snist na zahnani
kocoviny peceného kanarka. Ve stredo-
véku v nékterych zemich doporucovali
syrového uhoie s mandlemi. V 19. stoleti
pry britsti kominici vynalezli ten sprav-
ny recept — pili mléko s trochou sazi.
Mexicané jedli na zahnani kocoviny osli
zaludky. Holandané pak znamé slanec-
ky, které dodnes zapijeji sklenkou piva.
Rusové jsou znami tim, Ze jedi pfi kon-

zumaci alkoholu okurky a také se druhy
den pojidanim nakladanych okurek léci.
Australané mi doporucovali pomeran-
¢ovy dzus s worcesterovou omackou a
syrovym vajickem. Z neznamych davo-
dd na Portoriku pouzivaji vtirani soli do
podpazi. Cihané jsou samozfejmé ori-
ginalni a na zahnani kocoviny pojidaji
konsky mozek...

Ponékud bizarni vycet zakonc¢ime realis-
ti¢téjsimi radami :

Nejvice organismu pom(ze pfisun mi-
neralnich soli, vody a energie. Idedlni je
mineralka a Coca Cola (ne ,light”), potom
dobra polévka. Tvrdsi povahy vyléci ,bloo-
dy mary“ s trochou Tabaska nebo chlazené
pivo. Mné osobné ale nejlépe vyhovuje rad-
né kocovinu vylezet v posteli.

Clanek pripravil:
Vladmir Moskvan

(Eﬁ“} ZNOVIN ZNOJMO, a.s,
%/ SE SIDLEM V SATOVE
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Kdyz se mistr tesar utne...
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Projekt EuroChamber Praha Vam pomiize vyhledat vhodného
ohchodniho partnera v zahranici

Podnikate na uzemi hlavniho mésta Prahy a mate zajem proniknou'rc na zahranicni trhy, at uz
formou exportu zbozi a sluzeb nebo formou expanze firem za hranice Ceska? Jste na spravné
adrese. Hospodarska komora hlavniho mésta Prahy realizuje projekt EuroChamber Praha, ktery
je zaméren na pomoc prazskympodnikateliim pfi navazovani mezinarodni spoluprace.

Mnoha podnikateldm, zejména
malym a stfednim, braniwv roz-
Sifeni na nové trhy predevsim
komplikovanost pravidel,
kterymi se museji fidit. Projekt
EuroChamber Praha jim
poskytne moznost vstupu na
zahranicni trhy jednémi dvefmi,
vcetné osobnich kontaktu v jed-
notlivych regionalnich i celo-
statnich obchodnich komorach.
Podnikatelé mohou take vyuzit
poradenského servisu Hospo-
darské komory hlavniho mésta
Prahy. Tim se vyrazné zjed-
nodusi jejich zapojeni do mezi-
narodniho obchodu a zvysi

PF}gue Chamber
o ? erce
and Industry

jejich konkurenceschopnost
v evropském mefitku. Hlavni
cilovou destinacf projektu jsou
staty Evropské wunie, i kdyz
know-how a zazemi, které
Hospodarska komora hlavniho
mésta Prahy v ramci projektu
vytvafi, je vyuzitelné i pro vstup
na trhy mimo EU.

Pracovnici Hospodarské ko-
mory -hlavniho mésta Prahy
zajemce o spolupraci se zahra-
ni¢nimi partnery nejdrive

podrobné seznami s moznost-
mi, které jim projekt nabizi,
fadu

nasledné pfijdou na

jednani pfimo se zastupci
zahranicni firmy. Podnikatel,
ktery ma doporuceni Komory
a do ciziny prijizdi prostred-
nictvim kontaktu s partnerskou
zahrani¢ni komorou, ma
mnohem vetsi Sanci uspét se
svoji nabidkou.

Prazské firmy mohou vyhody
projektu vyuzit zcela ZDARMA
projekt je spolufinancovan
Evropskym socialnim fondem
a statnim rozpoc¢tem Ceské re-
publiky.

Kontakt:

sta Prahy

Nam. Franze Kafky 7
11000 Praha1

PhDr. Zuzana Kunska
e-mail: kunska@hkp.cz
tel.: +420224818 197

Partner projektu:

$end obchodni komora v CR.

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpo¢tem Ceské republiky.

Hospodarska komora hlavniho mé-

Cesko-belgicko-lucemburska smi-



akreditovany prodejce MAPEI

7:00 - 17:00

Q-top, s.r.o.
Kolovecska 1938
158 00 Praha 5

* sanace betoni
» podkladky pod betony

Tel.: 251 551 704, 251 551 706 e o

R T e * specidlni prisady do betonu

E-mail: qtop@centrum.cz * specialni prisady do malty

* lepidla
* specidlni lepidla
* sparovaci hmoty

Poradi vdm odborni prodejci
- zdarma.

* urychlovace
* injektazni hmoty
* fasadni barvy

* lepeni obkladi
* lepeni dlazeb
* lepeni podlahovych krytin
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