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POMÁHÁME SI NEJEN Z KRIZE

Musí být současná krize jen hrozbou ?

Rok 2009 byl pro malé a střední firmy v Česku horší, než původně očekávaly. Zatímco v lednovém průzkumu předpokládalo zhoršení vlastní ekonomické situace 43 procent manažerů malých a středních podniků, podle podzimního se letos zhoršila kondice 60 procent firem. Mezi nejčastější protikrizová opatření patřila větší kontrola nákladů, k níž letos přistoupily přibližně čtyři pětiny firem. Druhým nejčastějším krokem bylo zvýšení aktivit v prodejní a marketingové oblasti. Současně ale téměř polovina firem uvedla, že snížily náklady na marketing a komunikaci . Dopady krize jsou nejvíce patrné v nižších tržbách a v klesající platební morálce. 
 
Na pravidelné schůzce ministrů financí EU se ale zástupci zemí shodli, že světová ekonomika oživuje. „Globální ekonomika nadále oživuje z hluboké recese, avšak pro přechod k udržitelnému růstu je zapotřebí konsolidovat těžce zadlužené veřejné finance řady průmyslových zemí.“ Na tom se shodli centrální bankéři nejvýznamnějších průmyslových a rozvojových zemí světa na dnešní schůzce v basilejském ústředí Banky pro mezinárodní platby (BIS). Potvrzuje se postupná normalizace ekonomiky a to, že na globální úrovni se nacházíme v etapě oživení," řekl  předsedající pravidelných schůzek u BIS, šéf Evropské centrální banky Jean-Claude trachet. Výbor pro finanční stabilitu při BIS o víkendu uvedl, že světové finanční trhy jsou v mnohem lepší kondici, než se dalo předpokládat před rokem, rizika ale přetrvávají. Šéf výboru a šéf italské centrální banky Mario Draghi dodal, že za zlepšení finančního systému vděčí svět mimořádným měnovým a fiskálním opatřením.

 Výborně, takže na globální úrovni je tedy vše v pořádku a nabralo to „dobrý vítr“. Jak by se mohlo zdát , krize je pomalu za námi, nezaměstnanost nám sice ještě trochu vyskočí, ale pak se vše začne vracet k normálu. Těžko se věří těmto optimistickým zprávám z posledních dnů. Čeští podnikatelé mají prozatím úplně jiné zkušenosti a názory. Více jak 40 procent očekává, že jejich ekonomická situace v příštím roce zůstane zhruba stejná jako letos, ve zlepšení věří 37 procent společností, naopak zhoršení čeká 16 procent.  K nejčastější plánovaným opatřením pro letošní rok patří  větší kontrola nákladů a zvýšení aktivity v prodejní a marketingové oblasti, snižování počtu zaměstnanců nyní pro rok 2010 plánuje jen 15 procent.

Vláda Jana Fischera navrhuje svým nástupcům v materiálu k řešení hospodářské krize mimo jiné vyšší daně, úspory a přísnější kontrolu státních zakázek a hospodaření úřadů. Cílem navrhovaných opatření je snížit podíl deficitu veřejných rozpočtů na hrubém domácím produktu po roce 2013 trvale pod hranici tří procent. Současně vláda varuje, že už během tohoto roku bude nutné přikročit k úsporám a restriktivní rozpočtové politice. Žádné nové finanční injekce na podporu hospodářského růstu nepřijdou. Češi se tak musí připravit jak na hledání úspor, tak na vyšší daně. Hlavní pilíře úsporného balíčku ministra financí Eduarda Janoty, které měly původně platit jen letos, by se podle vládního doporučení měly prodloužit natrvalo. Například nemocenská by tak už napořád zůstala na 60 procentech vyměřovacího základu. Vyšší by zůstala daň z nemovitostí i spotřební daně. Sazby daně z přidané hodnoty by se pro příští rok nevrátily na úroveň loňského roku, ale setrvaly by na deseti a 20 procentech. 

 
Na globální úrovni oživujeme a tak neklesejme na mysli. Jak říkal psycholog Carl Gustav Jung, každá krize je povzbuzením do dalšího boje, ale je to proces dlouhodobý a také bolestný. Nemá ovšem cenu propadat zbytečné depresi.  Vždyť v každé krizi nebo válce je i  strana, která profituje. Nezávislí profesionálové, živnostníci a drobní podnikatelé jsou během krize proti firmám v určité výhodě. Podnikání na volné noze je více flexibilnější než to firemní. Umožňuje tak provádět zásadní změny třeba i během týdne, což je pro větší firmu prakticky nemožné. Jednotlivci rovněž nemívají velké fixní náklady, kdežto firmu může při poklesu obratu ohrozit třeba už jen splácení úvěrů a mezd. Jejich velkou nevýhodou může ovšem být, pokud jsou závislí jen na jednom velkém subjektu.

 

Proto je potřeba být připraven. Slovy Sama Waltona: 
Přijde doba, kdy Ti budou prezentovány velké příležitosti a Ty musíš být připraven je využít.
 
Sam Walton , historická ikona podnikání,  se řídil desaterem, které uveřejnil ve svých pamětech s názvem „Made in America“ a shrnuje do nich své celoživotní podnikatelské zkušenosti: 

podnikatelé a živnostníci , zkuste se  zamyslet.

1. Tým – základ každého podniku; správný výběr lidí; musíte se ztotožnit s podnikem a věřit v jeho úspěch; nedostatky překonávat pracovní náruživostí až posedlostí. 

2. Podílejte se o zisk – zaměstnanci jako společníci firmy; jednat s nimi jako s partnerem; možnost koupě akcií za levnější ceny, podíly ve společnosti, až odejdou na penzi atd. 

3. Motivujte společníky – peníze a podílnictví nejsou vše; motivace na pracovišti; podporovat soutěživost; vysoké cíle; čas od času promíchat ředitele, nebýt předvídatelný – to be unpredictable, jak Sam rád říkával. 

4. Podílet se o informace – čím více společníci vědí, tím více rozumějí podniku a bude mu prospěch ležet na srdci; informace je síla a zisk, který budete mít za sdílení s partnery. 

5. Oceňte zásluhy – odměna za práci a akcie jsou část loajality; pečlivě zvolená, upřímně slova chvály mají obrovskou cenu. 

6. Oslavujte úspěchy / neplačte nad neúspěchy – neberte se zcela vážně; uvolněte se; ukazujte svoje nadšení. 

7. Mít otevřené uši – naslouchat lidem v podniku (lidé, kteří jsou v první linii, vědí nejlépe, co se tam děje); mluvit otevřeně bez zábran. 

8. Zákazník – (Náš zákazník, náš pán) dejte mu více, nežli očekává; napravte všechny chyby a nevymlouvejte se – omluvte se; (na vývěsním štítu Wal Martu: „Spokojenost zaručena“). 

9. Hlídat si výdaje – Sám strýček Sam, jak byl znám mezi svými zaměstnanci, v osobním životě jezdil stále starým autem, nenechával spropitné v restauracích a létal zásadně ekonomickou třídou. 

10. Vždy proti proudu – hledejte nevyšlapané cestičky; ignorujte obecné pravdy, když všichni ostatní jdou stejným směrem.


Sam Walton netvrdil, že to jsou nějaké zázračné rady. Naopak říkal, že jsou to docela obyčejná pravidla, která ho ovšem dovedla až na vrchol. "Nemůžeme stále dělat to, co se jednou osvědčilo, protože vše kolem se mění. Člověk musí být v předstihu a předvídat změny, aby uspěl." To bylo jeho zásadní životní heslo.
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